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1
MO DPAU

1. Tinh cép thiét cia dé tai

Trong lich st phat trién nhan loai, bao chi luén duge coi 1a “quyén lwc thir
fr” bén canh quyén 1ap phap, hanh phap va tu phap. Bao chi khong chi thuc
hién chirc ning cung cip thong tin, dinh huéng du ludn, ma con 1a coéng cu bao
vé va thiic day quyén con ngudi, dan chu va cong bang xa hoi. Tuy nhién, budc
sang thé ky XXI, dic biét 1a trong bdi canh Cach mang cong nghiép lan thir tu
v6i su phat trién bung nd ctia cong nghé thong tin, truyén thong va tri tué nhan
tao (AI), bao chi dang phai d6i dién voi nhitng bién ddi sau sic chua timg co.

Cong nghé s6 di tao nén mot hé sinh thai truyén thong mo1, noi ma bat ky
ca nhan nao cling co thé tré thanh “nha bao”. Su phé bién cua mang xa hoi,
blog, podcast, nén tang chia sé¢ video va cac hé thdng phan phdi tin tirc truc
tuyén da lam thay d6i can ban cach thirc san xuat, truyén tai va tiép nhan thong
tin. Béo chi truyén thong (bao in, phat thanh, truyén hinh) budc phai thich ung,
chuyén doi sang md hinh bao chi dién tir, bao chi da phuong tién va bao chi dir
lidu. Mot mit, bao chi sd gitp mo rong khong gian tiép can thong tin, thuc day
quyén duoc thong tin va tu do ngdn ludn cua con ngudi, dong thoi ting tinh
minh bach va trach nhiém giai trinh cta chinh quyén, doanh nghiép. Tuy nhién,
cling ton tai nhitng mit trai nhuw xAm pham quyén riéng tu va dit liéu c4 nhan; tin
gia (fake news) va thong tin sai sy that lan truyén nhanh choéng, tic dong nghiém
trong dén an ninh, trat ty va long tin cta nhan dan; ngdn tir thu ghét, dinh kién
va phan biét d6i xir; tap trung s& hiru va thao ting thong tin cling nhu nhiing
thach thirc tir tri tué nhan tao da dit ra cAu hoi mdi vé trach nhiém ctia bao chi.
Nhitng van dé nay cho thiy bao vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi
thoi ky chuyén doi s6 khong chi 1a mot nhiém vu quan trong, ma con 1a mot yéu
cau cap thiét mang tinh toan cau.

Lién minh chiau Au (EU) 1a khu vuc di dau trén thé gidi trong viée xay
dung co ché bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi va truyén thong
s6. Ngay tir khi thanh 1ap, EU d3 coi quyén con ngudi 1a nén tang, duogc khang
dinh trong Hiép uwdc Maastricht (1992), Hién chuong quyén co ban (2000/2009)
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va Cong ude chau Au vé quyén con ngudi (ECHR, 1950). Trong linh vuc béo
chi va truyén thong, EU di ban hanh nhiéu vin kién phép 1y c¢6 anh hudng toan
cau nhu GDPR, nam 2016, thiét 1ap khuon kho phap 1y nghiém ngit vé bao vé
dir liéu c4 nhan, trong d6 c6 ngoai 1é bao chi nhung phai can bang giita loi ich
cong cong va quyén riéng tu; Digital Services Act - DSA (2022) va Digital
Markets Act - DMA (2022) quy dinh trach nhiém ctia nén tang s trong viéc g&
b6 ndi dung bat hop phap, han ché tin gia va ngin ngira thao ting thuat toan;
European Media Freedom Act - EMFA (2023) nhim bao dam ty do bao chi,
ngan chan su can thi¢p chinh tri, kiém soat tap trung s¢& hitu truyén thong, déng
thoi thiét 1ap co quan giam sat doc 1ap & cap EU. Cung véi d6 1a cac An 1 cua
Tda an Nhan quyén chau Au (ECtHR) di goép phan xay dung nguyén tic can
bang giita tu do bao chi va bao vé quyén riéng tu, nhan pham. Nhitng kinh
nghiém nay 1a ngudn tham khao quan trong cho Viét Nam trong viéc xay dung
va hoan thién khung phép 1y, bai EU khong chi bao vé quyén tu do bao chi ma
con dat trong tam vao trach nhiém cua bao chi va bao vé quyén cua ca nhan bi
anh hudng bdi bao chi.

O Viét Nam, Pang va Nha nudc ta luén nhat quan quan diém coi quyén
con ngudi vira 1a myc tiéu, vira 1a dong lyc phat trién. Hién phap nam 2013 da
khang dinh: “Céng din cé quyén ti do ngén ludn, tiw do bdo chi, tiép cdn théng
tin, héi hop, ldp héi, biéu tinh” (Piéu 25). Cing v6i d6, Luat Bao chi nam 2016,
Luat Tiép can thong tin nim 2016, Luat An ninh mang nim 2025 cung cic vin
ban dudi luat da budc dau tao 1ap hanh lang phap 1y cho tu do bao chi va bao vé
quyén con ngudi. Tuy nhién, viéc bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao
chi, dic biét 1a trong thoi ky chuyén d6i sd van con nhitng han ché nhét dinh,
nhu: chua c6 ludt riéng quy dinh vé co ché bao vé dit liéu ca nhan; tinh trang tin
gid, tin sai su that trén mang xa hdi gay nhiéu hé luy xa hdi nhung cong cu kiém
soat va xtr Iy con thiéu hiéu qua; co ché cai chinh, phan hoi, bdi thuong dbi véi
thong tin sai 1éch, xdm pham do1 tu trén bao chi chua du manh; dao duc nghé
nghi¢p va trach nhiém xa hoi ctia bdo chi chiu &p lyc tir thuong mai hoa va canh

tranh véi mang xa hoi... Trong khi d6, qué trinh hoi nhap qudc té, dic biét 1a
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viéc thuc thi cac hi€p dinh thuong mai nhu EVFTA, doi héi Viét Nam phai nang
cao tiéu chuan phap 1y vé nhan quyén, trong d6 c6 quyén tu do bao chi, tu do
ngodn ludn va bao v¢ doi tu ca nhan.

Tir nhitng phan tich trén, c¢6 thé thay viéc nghién ciru kinh nghiém EU
trong bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén d6i sb sé
cung cép co s& khoa hoc dé Viét Nam hoan thién phap luat, nang cao nang luc
quan tri bao chi sb, bao dam can béng gilra tu do bao chi va trach nhiém xa hoi,
pht hop véi thong 18 qudc té.

Mat khac, ¢ Viét Nam hién nay chua c6 cong trinh nghién cru chuyén sau
nao vé bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi sb
voi sy tham khao theo kinh nghiém cua Lién minh chau Au, do d6 viéc nghién
ctru dé tai “Bdo vé quyén con ngwoi trong hoat dpng bdo chi thoi ky chuyén
doi s6 - Kinh nghigm ciia Lién minh chdu Au va gid tri tham khéo cho Vigt
Nam” 1a cip thiét ca vé 1y luan va thuc tién, gop phan bao vé quyén con nguoi,
cing cb dan ch, ting cudng hiéu qua quan tri bao chi va thuc day hoi nhap
qudc té ciia Viét Nam.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru
2.1. Muc dich nghién ciru

Muc tiéu tong quat ctia ludn an 13 xay dung co sé 1y luan va thyc tién cho
viéc bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thdi ky chuyén doi s6 &
Viét Nam, trén co s¢ tham chiéu kinh nghiém cta Lién minh chau Au. Lu4n an
nham dé xuat nhiing giai phap khoa hoc, kha thi dé hoan thién khung phap luat
va co ché chinh sach, bao vé quyén con ngudi trong thoi ky chuyén doi sb.

2.2. Nhiém vu nghién cuu

Pé dat duoc muc tiéu trén, luan an tap trung thuc hién cac nhiém vu sau:

Thir nhdt, tong quan va phan tich cac cong trinh nghién ctiu qubc té va
Viét Nam c6 lién quan dén bao vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi thoi
ky chuyén doi s6.

Thit hai, 1am 1 co s6 1y luan vé quyén con ngudi trong hoat dong béo chi;

hé thong hoa va phat trién khung 1y luan vé quyén con ngudi trong hoat dong



béo chi thoi ky chuyén dbi sé.

Thir ba, nghién ctru, phan tich, danh gia kinh nghiém ctia EU trong xay dyng
co ché phap 1y, chinh sach va nhiing an 1& nham bao vé quyén con nguoi trong hoat
dong bao chi thoi ky chuyén ddi sb; khao sat thyuc trang bao chi sb6 & Viét Nam, chi
ra nhitng nd1 dung dat duoc va han ché, vudng mic trong linh vuc nay.

Thir tw, d& xuat hé thong giai phap mang tinh tong thé va kha thi nham
hoan thién khung phap 1y, chinh sach, dong thoi ning cao dao dirc va trach
nhiém xa hoi cua bao chi Viét Nam trong thoi ky chuyén ddi sd; tham chiéu kinh
nghiém qudc té, dac biét 1a cua EU.

3. P6i twong nghién ciru, pham vi nghién ciru

3.1. Péi twong nghién ciru

Péi trgng nghién ciru cua luan an 1a cac van dé 1y luan, phap ludt va thuc
tién lién quan dén bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky
chuyén d6i s6 & EU va Viét Nam hién nay. Trong tdm 13 nhiing quyén co ban
chiu tac dong truc tiép tir hoat dong bao chi va moi trudng truyén théng sb, bao
gdm quyén tir do ngodn luan, tu do bao chi va quyén duoc tiép can thong tin cua
c4 nhan; quyén riéng tu, quyén nhan than, quyén bao vé dir liéu ca nhan; quyén
binh dang, chong phan biét d6i xur, bao vé nhan pham va danh du.

3.2. Pham vi nghién cvuu

Pham vi nghién ctru cua luan an dugc xac dinh trén ba phuong dién:

- Vé néi dung: Luan an tap trung vao ba tru cdt co ban trong quan hé gitra
bao chi va quyén con ngudi: (i) quyén riéng tu va bao vé dir liéu ca nhan; (i) quyén
binh dang, chong phan biét ddi xir; (iii) quyén tu do ngdn luan va tu do bao chi.
Luan an ciing nghién ctru cac van dé lién quan co ché bao vé quyén con ngudi va
xt 1y vi pham lién quan dén quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky
chuyén dbi sb.

- Vé khéng gian: Nghién clu tap trung vao kinh nghiém cua Lién minh
chau Au (EU) véi céc thiét ché nhu Uy ban chau Au, Toa 4n Nhan quyén chau Au
(ECtHR), ciing mot sé quoc gia thanh vién dién hinh (Cong hoa Phap va Cong

hoa Séc), tir 6, luan an dua ra nhitng ki€n nghi, dé xuat nham nang cao hiéu qua
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thuc hién quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén d6i s6 ¢ Viét
Nam.

- Vé thoi gian: Lun an tap trung phan tich giai doan tir naim 1994 (khi EU
di vao hoat dong day du theo Hiép uwdc Maastricht) dén nay, gin lién véi su phat
trién manh m& cua Internet, b4o chi dién tir va mang xa hai. Ddi véi Viét Nam,
nghién cru nhin manh giai doan tir nam 2016 - 2025 (giai doan sau khi Luat
Bao chi dugc ban hanh).

4. Co s6 ly luan va phuong phap nghién ciru

4.1. Co so'ly lugn

Lu4n an duoc trién khai trén co s& phuong phap luin duy vat bién chimg
va duy vat lich st ctia cht nghia Méc - Lénin, coi quyén con nguoi vira 1a gia tri
phé) quat, vira gén voi diéu kién lich sir - x3 hoi cu thé cua tirng quéc gia. Déng
thoi, ludn an van dyung tu tuong HO Chi Minh vé quyén con ngudi, trong dd
nhan manh su théng nhét giita quyén dan toc va quyén cé nhan, gitra doc 1ap dan
tdc va hanh phuc, tu do cia nhan dan.

Quan diém chi dao xuyén sudt 1a dudng 16i, chinh sach cua Pang va Nha
nude Viét Nam vé bao vé quyén con nguoi, dac biét dugc thé hién trong Hién
phap nam 2013 va Van kién Pai hoi lan the XIII caa bang. Bén canh do, luan
an ké thira cac chuan muc phéap 1y quéc té (UDHR 1948, ICCPR 1966, ECHR
1950, GDPR 2016, DSA 2022, EMFA 2023), coi day l1a khuon kho tham chiéu
dé phan tich kinh nghiém EU va ddi chiéu véi thyuc tién Viét Nam.

4.2. Phwong phap nghién cuu

Pé dat duoc muc tiéu nghién ctru, luin 4n st dung két hop nhiéu phuong
phap khoa hoc cuy thé:

- Phwong phdp phan tich va téng hop, dung dé hé théng hoa co so 1y ludn
vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi s6, dong thoi tong
hop céac cong trinh nghién ciru qubc té va Viét Nam c6 lién quan dén van dé nay.

- Phwrong phdp so sanh, duge st dung nham d6i chiéu cac quy dinh phap
luat va co ché bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi giita EU va Viét

Nam. Thong qua vi¢c so sadnh, nghién ctru rat ra nhirng kinh nghiém c6 thé van
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dung vao thyc tién Viét Nam nham hoan thién co ché bao vé quyén con nguoi
trong hoat dong béo chi thoi ky chuyén doi sb.

- Phwong phdp nghién citu dién hinh (case study) nham tap trung phan
tich mot s6 4n 1é tiéu biéu cua Toa an Nhan quyén chau Au (ECtHR) nhu
Handyside v. Vuong qudc Anh, Von Hannover v. Puc va Delfi AS v. Estonia,
cung véi cac trudng hop dién hinh ciia Cong hoa Séc, Cong hoa Phap va Vuong
qudc Anh trong qua trinh noi luat hoa cac chuan myc ciia Lién minh chau Au.

- Phwong phdp lich si-logic, duoc st dung nham phén tich qua trinh hinh
thanh va phat trién cua khung phép 1y vé quyén con ngudi trong hoat dong bao
chi & EU va Viét Nam, dic biét trong bdi canh chuyén d6i sd. Thong qua viée
xem x¢ét tién trinh lich str, cac van kién phap 1y va chinh sach qua timg giai doan,
phuong phap nay gitp lam rd quy luat phat trién, nhiing diém twong dong, khac
biét va xu hudng hoan thién ciia hé théng phap luat hai bén, tir d6 rit ra cac bai
hoc kinh nghiém c6 gia tri tham khao cho Viét Nam trong viéc bdo dam quyén
con nguoi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi s6.

- Phwong phdp quan sdt va phdn tich thiee tién, dé 1am rd noi dung bao vé
quyén con nguoi trong hoat dong béo chi thoi ky chuyén ddi s6. Thong qua viée
nghién ctru, phan tich cac vu viéc, ban an, quy dinh phap luat va bao cédo chuyén
nganh tai Viét Nam, két hop vo1 cac dir liéu thuc tién tr UNESCO, FRA,
European Commission.... tir d6 nhan di¢n nhitng biéu hién tich cuc va han ché
trong hoat dong bao vé quyén con ngudi. Bén canh dé, phuong phap phén tich
dugc van dung dé xem xét, ddi chiéu cac quy dinh phap luat hién hanh véi thue
tién hoat dong bao chi, qua d6 1am rd nguyén nhan va dé xuét giai phap nham
nang cao hiéu qua bao vé quyén con ngudi trong thoi ky chuyén ddi s6 hién nay.

- Phwrong phdp tiép cdn dwa trén quyén (rights-based approach), dé phan
tich cac van dé phap 1y trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi sb trong moi
quan hé véi nghia vu ton trong, bao vé va bao dam quyén con ngudi. Cach tiép
can nay cho phép danh gia phap luat khong chi tir goc do quan 1y, ma con tur yéu
cdu can bang giita quyén tu do bao chi, quyén tiép can thong tin v4i quyén riéng

tu, danh dy, nhan pham, binh dang va cac quyén co ban khac ctua ca nhan.
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- Phwong phdp lién nganh duge van dung bang cach két hop cac cach tiép
can cua khoa hoc luat va khoa hoc chinh tri nhdam bao dam tinh toan dién trong
quéa trinh nghién ciru. Viéc tich hop cac linh vuc ndy gitp phan tich sau mbi
quan hé giita bao chi sd va quyén con nguoi khong chi dudi goc do phap 1y, ma
con xét dén khia canh truyén thong, quan tri, va tac dong chinh sach. Qua do,
nghién ctru ¢ thé danh gia diy du hon vai trd, giéi han va trach nhiém cta bao
chi trong viéc bao vé quyén con ngudi trong bdi canh chuyén doi sb.

5. Nhirng dong gop mdéi cia luan an

Pay 1a cong trinh khoa hoc nghién ctru ciia Viét Nam vé bao vé quyén con
nguoi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi s, tir kinh nghiém cta Lién
minh chau Au dé rat ra nhitng gia tri tham khéo cho Vi¢t Nam, mot cach toan
dién va co hé théng. Két qua nghién ctru cua luan an s€ cé mot sb dong gop méi
vé mit khoa hoc nhu sau:

Thit nhat, luan 4n 13 cong trinh nghién ctru khoa hoc dau tién, day dd, toan
dién vé vé bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi
s, tir kinh nghiém ciia Lién minh chau Au dé rit ra nhiing gia tri tham khao cho
Viét Nam; hé théng hoa va 1am rd co s& 1y luan vé quyén con ngudi trong hoat
dong bao chi, dong thoi bd sung cach tiép can méi gin véi dic trung cua thoi ky
chuyén d6i s6. Cong trinh gdp phan khai quat khung 1y thuyét vé mdi quan hé
giita bao chi sd, quyén con ngudi va phap luat, lam rd vai trd ctia hoat dong bao
chi nhu mot chi thé vira thuc hién, vira bao vé quyén con ngudi.

Thit hai, luan an da gop phan:

- Lam rd khai niém bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi sb
trén nén tang chuian muc qudc t¢ (UDHR nim 1948, ICCPR nim 1966), trong
khu vue (ECHR 1950, Hién chwong EU 2000/2009, GDPR 2016, DSA/DMA
2022, EMFA 2023) va quéc gia (Hién phap nam 2013, Luat Bao chi nim 2016,
BLDS 2015, Nghi dinh 13/2023/ND-CP).

- X4y dung khung phan tich da tang (qudc té - khu vuc - qudc gia; quyén -
nghia vuy; chu thé quyén - chu thé thu hudng - chu thé chiu trach nhiém) nham

nghién ctru mdi quan hé can bang gilta quyén tu do bdo chi, quyén ti€p céan
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thong tin va quyén riéng tu, nhan pham, binh dang ctia c4 nhan.

- Phat trién 1y luan vé trach nhiém da chu thé trong bao vé quyén con
nguoi trong hoat dong béo chi sb, bao gdm nha bao, co quan béo chi, co quan
quan 1y, cic nén tang truyén thong sd va ban than nguoi str dung thong tin.

- Gop phan 1am phong pht thém hé thdng 1y luan khoa hoc phéap 1y Viét
Nam vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi, bo sung co sé khoa hoc dé so
sanh, d6i chiéu vé6i kinh nghiém EU va quéc té.

Thir ba, luan 4n chi ra nhitng han ché, thach thic trong bao vé quyén con
nguoi trong hoat dong bao chi Viét Nam hi¢n nay, dic biét la trén cac nén tang
s6. Két qua nghién ctru cung cip luan cr khoa hoc cho viéc hoach dinh chinh
sach truyén thong, dao tao nghi€p vu bdo chi va nang cao nhan thirc xa hoi vé
quyén con ngudi trong moi trudng truyén thong so.

6. Y nghia 1y luan va thyc tién ciia luin an

6.1. Vé mat Iy lugn

Luan an gop phan bd sung va phat trién khung 1y thuyét vé quyén con
nguoi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén d6i s6. Két qua nghién ctu, dé
xuét ctia luan an gop phan vao viéc hoan thién cac quy dinh cta phap luat vé bao
vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi, ning cao hiéu qua thyc hién quyén
con nguoi trong linh vuc nay.

6.2. Vé mdt thuc tién

Luan an co6 gia tri thiét thuc trong viéc hoach dinh va thuc thi chinh sach
tar Viét Nam:

- Cung cép co sé khoa hoc dé hoan thién phap luat Viét Nam vé bao vé
quyén con ngudi trong hoat dong bao chi sd, dic biét trong cac linh vuc méi nhu
bao v¢ dir liéu ca nhan, quan tri nén tang $O, XUt 1y tin gia, trach nhi¢m thuat toan
va tri tué€ nhan tao.

- Pé xuit giai phap chinh sach cu thé nhim nang cao tinh minh bach,
trach nhiém giai trinh cua bao chi, dong thoi bao dam quyén phan hoi, quyén
dinh chinh va quyén boi thudng khi quyén ca nhan bi xam pham.

- Pua ra kinh nghiém tham chiéu tir EU gitip Viét Nam dap tng t6t hon
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cac cam két qudc té vé nhan quyén, dic biét trong bdi canh hoi nhap qudc té va
thuc thi cac hi¢p dinh thuong mai nhu EVFTA.

- Gop phan nang cao nhan thirc xa hoi va dao dirc nghé nghiép bao chi,
khang dinh vai tro ctia bao chi chinh thdng nhu “ngudi gic céng” thong tin
trong bdi canh truyén thong sb va mang xa hoi.

- La nguon tu liéu ¢ ¥ nghia, tai liéu tham khao hiru ich cho nghién ctu,
giang day, dao tao va boi dudng trong linh vuc bao chi, truyén thong, luat hoc va
quyén con ngudi ¢ Viét Nam.

7. Két cau ciia ludn an

Ngoai phﬁn M¢é dau, Két luan, Danh muc tai liéu tham khao, noi dung
chinh cua luan 4n dugc trién khai trong 04 chuong, 12 tiét :

Chuwong I1: Tong quan tinh hinh nghién civu lién quan dén luin dn

Chuwong 2: Co sé Iy ludn vé bdo vé quyén con ngwoi trong hoat dong
bdo chi thoi ky chuyén doi so

Chuwong 3: Thuc trang bdo vé quyén con ngwoi trong hoat dopng bdo chi
thoi ky chuyén doi sé ciia Lién minh chau Au

Chwong 4: Thuc trang va gidi phdp do vé quyén con ngwoi trong hoat
dong bdo chi thoi ky chuyén déi sé & Viét Nam — Kinh nghiém tiv Lién minh
Chau Au
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CHUONG 1
TONG QUAN TiNH HINH NGHIEN CU'U LIEN QUAN PEN LUAN AN

1.1. Tinh hinh nghién ctru & nwéc ngoai lién quan dén bio vé quyén
con nguoi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén ddi so

1.1.1. Nhém céng trinh nghién civu lién quan dén Iy lugn vé quyén con
nguwoi trong hoat dpng bdo chi thoi ky chuyén déi so

Céc nghién ctru 1y luan vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi chu
yéu dua trén hé théng chuan muc qudc té do LHQ khoi xudng sau Chién tranh
thé gi6i tht hai, trong d6 Tuyén ngdn phd quat vé quyén con ngudi (UDHR,)
nim 1948 va Céng udc qudc té vé cac quyén dan sy, chinh trj (ICCPR) nim
1966 xac 1ap nguyén tic nén tang: tu do bao chi va quyén riéng tu 1a hai quyén
co ban can duoc bao dam hai hoa trong xa hoi. UNESCO da mo rong khung 1y
luan nay trong chuyén do6i s6 thong qua cac bao cao World Trends in Freedom of
Expression and Media Development va bd chi sé Internet Universality
Indicators (ROAM, nim 2018), nhan manh vai tro trung tdm cia quyén con
ngudi, tinh minh bach, kha nang tiép can va sy tham gia da cha thé trong quan
tri truyén thong. Nhitng chudn muc va khuyén nghi nay da tré thanh cin ct, nén
tang 1y luan cho cic nghién ctru vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi,
dac biét trong viéc xac dinh mbi quan hé can bé‘mg gifta tu do bao chi, quyén tiép
can thong tin va quyén bao vé doi tu trong hoat dong bao chi thdi ky chuyén doi
50.

Tai chau Au, nhiéu cong trinh hoc thuat da di sau phat trién 1y luan vé su
can bang giira quyén tu do bao chi va quyén riéng tu, nhat 13 trong bdi canh
chuyén d6i sb. Mot trong nhitng cong trinh tiéu biéu 1a cua tac gia Tarlach
McGonagle, ndm 2017 v&i nghién ctru Journalism, Freedom of Expression and
the Right to Privacy in the Digital Age (Béo chi, quyén tu do ngon luan va
quyén duogc bao vé doi tu trong thoi ky chuyén doi sd) cho rang ty do bao chi va
quyén riéng tu khong ton tai nhu hai cyc d6i 1ap tuyét dbi, ma 1a nhiing quyén
bd sung 14n nhau trong mot xa hoi. Tu do bao chi bao dam ngudi dan c6 quyén

dugc thong tin, giam sat quyén luc va thuc ddy minh bach; trong khi d6, quyén
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riéng tu bao v¢ nhan phém, danh du va su tu do cd nhan khoi sy soi xét qua muc
ctia truyén théng [155].

Nghién ctru cta tic gia McGonagle da chi ra rang thach thirc 16n nhat
trong chuyén doi sb 1a su “nhoe ranh giéi” giitta bao chi chuyén nghiép va cac
hinh thirc truyén thong ca nhéan trén mang x3a hoi. Vi kha niang lan truyén tirc
thi va pham vi toan cau, bat ky hanh vi dua tin thiéu kiém chtng nao ciing c6 thé
gay ton hai nghiém trong dén doi tu c4 nhan. McGonagle 13p luan rang trong bdi
canh nay, cac co ché phap 1y truyén thdng von duoc thiét ké cho bao chi in va
phat song tré nén khong con da manh; can c6 mot khung phéap 1y méi, vira bao
vé quyeén riéng tu, vira tranh han ché qua murc ty do béo chi. Song song voi do,
tac gia Paul De Hert, Vagelis Papakonstantinou va cac tac gia khac, nam 2024
tdp trung nghién ctru General Data Protection Regulation - GDPR (Quy dinh
chung vé bao vé dir ligu), dugc Nghi vién va Hoi déng chau Au thong qua ndm
2016, co6 hicu lyc tir 2018. Cac tac gia xem GDPR la budc ngodt trong tién trinh
phat trién 1y luan phép 1y toan cau vé bao vé dit liéu ca nhan. Cach tiép can nay
c6 y nghia quan trong d6i v6i nghién ciru quyén con ngudi trong hoat dong bao
chi, bdi n6 cung cép nén tang dé xem viéc xir Iy DLCN khong chi 13 van dé tuan
tha k¥ thuat hay chinh sach, ma 13 mot yéu cAu mang tinh quyén luc-nghia vu
trong tuong quan gitra bao chi, Nha nudce va ca nhan. [150].

Trong linh vuc bao chi, Piéu 85 GDPR quy dinh “ngoai 1€ bao chi”
(journalistic exemption), cho phép béo chi dugc mién trir mot s6 nghia vu khi xur
Iy dit liéu ca nhan néu viéc d6 nham phuc vu loi ich cong céng va phu hop véi
quyén tu do ngdn luan. Tuy nhién, tac gia De Hert va Papakonstantinou chi ra
rang ngoai 1& nay khong phai 1a “tdm ld chan toan dién” cho bao chi. Trai lai,
né dit ra yéu cau can bang: bao chi chi ¢6 thé sir dung dir liéu ca nhan khi c¢6 co
so chinh dang va khi lgi ich cong cong vuot troi hon nguy co xam pham doi tu.
Pay 1a co sé quan trong dé phat trién 1y ludn méi vé nhan quyén trong hoat dong
bao chi dién tir - mot linh vyc ma trudc day chua c6 khung phap 1y toan dién.

Ngoai hai tac gia McGonagle va De Hert va Papakonstantinou, mot s6

hoc gia chau Au khéc ciing dong gép quan trong vao 1y luan nay, nhu tac gia
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Mark Cole trong nghién ctru vé ty do truyén thong, nim 2016 tai chau Au da
nhin manh vai tro ctia Toa an Nhan quyén chau Au (ECtHR) trong viéc thiét 1ap
nguyén tac can bang giita Piéu 8 (quyén riéng tu) va Diéu 10 (tu do ngdn luan)
cua Cong udc ECHR. Dirk Voorhoof va Hannes Cannie (2010) phan tich cac an
1€ quan trong nhu Von Hannover v. Ptrc va Axel Springer v. Pirc, qua do chung
minh rang quyén riéng tu khong chi 14 “l4 chan” c4 nhan ma con 1a mot yéu t6
cAu thanh sy tu do thuc chat trong xa hoi.

Mot hudng tiép can 1y luan dac biét quan trong XUt phat tir an 1€ cua Toa
an Nhan quyén chau Au (ECtHR), co quan giai thich va ap dung Cong udc chau
Au vé Nhan quyén (ECHR, 1950). Trong hon nira thé ky qua, ECtHR da phat
trién mot hé thong nguyén tic vé can bang quyén, trong d6 quyén tu do biéu dat
(Piéu 10 ECHR) va quyén dugc ton trong doi tu (Piéu 8 ECHR) thudng xuyén
dit ra mau thudn va can duoc giai quyét. Co thé ké dén nhu vu Handyside v.
Vuong qudc Anh, nim 1976 duoc xem 1a an 1¢ nén tang khi dua ra khai niém
noi tiéng rang tu do ngdn ludn 13 “mét trong nhitng nén tang thiét yéu ciia xd
hoi, mot trong nhitng diéu kién co ban cho sy tién bé va phat trién cia méi cd
nhédn”. Toa khang dinh tu do ngon luan khong chi bao gdm nhiing thong tin, y
twong “dwgc dén nhdn thudn lgi” ma con bao gém ca nhimg gi “gdy sdc, lam
kho chiu hoac xuc pham” ddi v6i nha nude hodc mot bod phan xa hoi [14]. Day
1a sy thira nhan quan trong rang bao chi phai duoc hudng khong gian ty do rong
rdi dé phan anh da dang quan diém. Tiép d6, vu Lingens v. Ao (1986) tiép tuc
cing c6 quan diém nay khi Toa cho rang bao chi co quyén chi trich manh mé
cac chinh trj gia va nhitng nhan vat ngudi dan. ECtHR khang dinh bién do tu do
ngdn luan trong linh vuc chinh tri 1a rong rai nhét, vi bao chi thuc hién vai tro
“ngudi gac cong dan chi” (public watchdog) [15]. Pay 1a an 1é mang tinh 1y
luan cao, tré thanh nén tang cho hoc thuyét vé “vai tro dic biét cua bao chi”
trong xa hoi. Tuy nhién, khong phai ltc ndo quyén tu do bao chi ciing dugc dit
& vi tri tdi thuong. Cac vu Von Hannover v. Dtic (No.1, 2004; No.2, 2012) da
thiét 1ap nguyén tic quan trong vé gidi han hop phép cua bao chi. Toa khang

dinh quyén duoc t6n trong doi tu theo Pidu 8 ECHR phai dugc bao vé, ké ca véi
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nhan vat nguoi dan, khi thong tin khong mang tinh dong gép vao tranh luan xa
hoi. Phién ban thtr hai cia vu viéc (2012) tiép tuc lam ro ti€u chi: su can bﬁng
giita Diéu 8 va Piéu 10 phai dua trén (i) mic d6 dong gop vao thao luan vi loi
ich cong cong, (ii) mirc d6 noi tiéng ctia nhan vat, (iii) hanh vi trudc d6 ctia nhan
vat, (iv) noi dung, hinh thirc va hé qua cua viéc cong bd, va (v) cach thic thu
thap thong tin [18]. Nghién ctru cua cac tac gia Keller va Leerssen, nam 2020,
“Internet Intermediaries and Freedom of Expression” (Cac trung gian Internet
va quyén tu do ngdn luan) di tong hop va phan tich hé thong an 18 nay. Cac tac
gia cho rang ECtHR dang timg budc xdy dung mot hoc thuyét moi vé “trach
nhiém chia s¢” (shared responsibility) trong thdi ky chuyén doi so: bao chi, nha
cung cdp nén tang va ca co quan nha nudc déu co vai trd bao vé quyén con
ngudi [140]. Quan diém nay tao ra mot khung 1y luan hién dai, phan anh ding
thuc tién truyén théng s6, noi ma ranh gidi giita nha bao chuyén nghiép, ca nhan
va trung gian cong nghé ngay cang mo nhat.

Ngoai ra, lién quan dén 1y luan chung vé quyén con ngudi trong hoat dong
bao chi thoi ky chuyén doi s6, c6 thé ké dén nhiing quy dinh ciing nhu nghién
clru cua cac hoc gia My, nhu nghién ctru cua tac gia Daniel J. Solove da c6 dong
gop quan trong trong viéc dinh hinh lai Iy luan vé quyén riéng tu & My va anh
huoéng toan cau. Trong tac pham “A Taxonomy of Privacy” (Phan loai vé quyén
riéng tu), nam 2006, tac gia Solove xay dung mot hé thong phan loai 16 dang
hanh vi xdm pham quyén riéng tu, tir thu thap, luu gitt, xa 1y, dén lan truyén
thong tin c& nhan [127]. Nam 2021, trong “The Digital Person: Technology and
Privacy in the Information Age” (Con ngudi s6: Cong nghé va quyén riéng tu
trong ky nguyén thong tin), ong tiép tuc nhidn manh ring quyén riéng tu trong
chuyén dbi s6 khong thé chi hiéu theo nghia “bi mdt cd nhdn” (secrecy), ma
phai dugc nhin nhan nhu quyén kiém soat dong chay thong tin ca nhan. Quan
diém nay co6 ¥ nghia dic biét dbi v6i bao chi, boi nd dit ra yéu cau béo chi phai
can nhac giira loi ich cong cong va quyén kiém soat dir liéu cua ca nhan duoc
dua tin.

Ngoai Solove, mdt sd hoc gia khac tai My ciing mo rong khung 1y luan
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nay. Tac gua Jack Balkin, ndm 2018 trong hoc thuyét “Information Fiduciaries”
(Ngudi duge uy thac thong tin) cho ring cac cong ty cong nghé va nén tang sb
(Google, Facebook, Twitter...) phai c6 trdch nhi€ém nhu “nguodi duoc uy thac
thong tin”, nghia 1a phai st dung dit liéu cd nhan mdt cach trung thuc va vi loi
ich cua nguoi dung, thay vi khai thac thuong mai vo han. Cung véi do, tac gia
Julie Cohen trong cong trinh nghién cuu “Configuring the Networked Self”
(Pinh hinh ban than trong ky nguyén két ndi mang), nim 2012, da 1ap ludn rang
quyén riéng tu gin lién v6i nang luc tw chi va sy phat trién c4 nhan trong xa hoi
s6, va viéc thuong mai hoa dir liéu c6 nguy co bop nghet khong gian tu do ca
nhan. Cudn sach phan tich cach ma cac hé théng dit liéu, nén tang s6 va co ché
giam sat tryc tuyén dang “dinh hinh lai” cai toi va quyén tu do c4 nhéan trong
khong gian mang. Cohen cho rang quyén riéng tu khong chi 1a quyén kiém soat
thong tin ca nhan, ma con 1a diéu kién nén tang dé con nguoi phat trién ban sac,
tu duy phan bién va ty do biéu dat trong mot xa hoi. Cong trinh nghién ciru nay
dugc xem 1a cau nbi gilta 1y luan quyén riéng tu va triét hoc xa hoi, dit co so
cho nhiéu nghién ctru hién nay vé “quyén con ngudi trong thoi ky chuyén doi
s6”, dic biét trong linh vuc bao chi, dit li¢u va quyén tu do ngo6n luan.

Tac gid Shoshana Zuboff véi nghién ctrtu “The Age of Surveillance
Capitalism” (Thoi dai cua chi nghia tu ban giam sat), nam 2019 da phan tich sy
hinh thanh ctia mot mé hinh kinh té méi - chu nghia tu ban giam sat, trong d6 di
liéu c4 nhan duoc thu thap, phan tich va thwong mai héa dé dy doan, diéu khién
hanh vi con nguoi. Theo Zuboff, quyén riéng tu di trd thanh ngudn tai nguyén
bi khai thac, con con ngudi bi bién thanh “nguyén liéu dir liéu” phuc vu cho loi
nhuin ctia cic tip doan cong nghé. Cong trinh nghién ciru da chi ra rang mo
hinh nay khéng chi xdm pham quyén riéng tu va tu do c4 nhan, ma con de doa
nén dan chu va sy minh bach thong tin. Tac gia Zuboff cho rang can thiét 1ap
khung phép 1y va dao dirc méi dé kiém soat quyén luc cta cac nén tang sd, bao
dam quyén con ngudi, ty do ngdn ludn va quyén duoc bao vé doi tu trong ky
nguyén k¥ thuat so [152].

Céc cong trinh nghién ctru ké trén da dua ra nhitng hudng tiép can 1y luan
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c6 gia tri dic biét cho nghién ctru bao chi thoi ky chuyén doi sb, dong thoi cung
cap nhitng bai hoc quan trong cho Viét Nam trong viéc xdy dung co ché can
bang giita ty do bao chi va bao vé quyén con ngudi. Cac cong trinh nghién ctru
nay hinh thanh nén moét huéng 1y luan méi: quyén tu do bao chi va quyén riéng
tu 13 hai quyén co ban can duoc bao vé song hanh, trong d6 phap luat va an 18
dong vai tro “can bang dong”. Tuy nhién, c6 thé nhan thdy mot sé khoang trong
dang luu ¥ cua cac nghién ctru nay: (i) nhiéu phan tich van thién vé khia canh
chuén tic va an 1¢, trong khi bang chtmg thuc nghiém vé cach toa an/qudc gia ap
dung “ngoai 1¢ bao chi” giita cac hé thong phap ludt con chua dong déu; (ii) cac
tiéu chi “loi ich céng cong” va “co so chinh dang” tuy duoc nhin manh nhung
van c6 d6 mo 16n, d& dan dén cach hiéu va thuc hanh khac nhau giita cac co
quan béo chi; (iii) cac nghién ctru chua di siu ddy du vao tic dong cua nén tang
s6 (thuat toan phan phdi, thu thap dit liéu quy mé 16n, bao chi dir lidu) d6i véi
rii ro xAm pham quyén riéng tu va kha ning tu kiém soat dir liéu cta chu thé
quyén. Pay 1a khoang tréng dang luu ¥ dé luan an tiép tuc 1am rd trong bdi canh
bao chi dién tir hi¢n nay.

1.1.2. Nhém céng trinh nghién civu lién quan dén bdo vé quyén con
nguwoi trong hoat dpng bdo chi thoi ky chuyén déi so

O pham vi quéc té, EU duoc xem 1a khu vuc di dau trong vi¢c thiét lap
cac chinh sach va khung phap Iy nham bao dam rang bao chi sé phat trién song
hanh véi viéc ton trong va bao vé quyén con nguoi. Su tién phong nay bat ngudn
tir thue t& EU 1a mot khong gian truyén thong da qudc gia, da ngdn ngit va co
muc do hoi nhap cao, nén viéc diéu chinh hoat dong bao chi va nén tang s6 ludn
gan lién voi muc tidu bao vé dan cha, nhan quyén va phap quyén.

Uy ban chau Au (European Commission) tir nim 2019 d3 ban hanh
“European Democracy Action Plan” (Ké hoach hanh dong vi dan chu chau Au -
EDAP). Ké hoach nay nhan manh ba uu tién chinh: (i) bao vé tinh toan ven cta
cac cudc bau cr va tién trinh dan chu; (i) cing cb tu do va da dang béo chi; (iii)
chéng lai thong tin sai 1éch va su can thi¢p tir bén ngoai. Pay dugc xem la mdt

budc ngoat chinh sach, dat tu do bao chi trong mbi quan hé truc tiép vé1 an ninh
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dan chil va nhan quyén [11]. Pén nam 2020, Uy ban chau Au cong bd dé xuat
Digital Services Act (Pao luat Dich vu KV thuat s - DSA), dugc Nghi vién va
Hoi dong chau Au chinh thirc thong qua vao nam 2022. Pay 1a mot dao luat nén
tang cho chuyén dbi sd, dat ra trach nhiém phéap 1y cta cic nén tang truc tuyén
trong viéc kiém soat ndi dung bat hop phép, xtr 1y tin gia (disinformation), ngin
chin ngon tir thi ghét (hate speech) va bao dam minh bach trong co ché thuat
toan. Bac biét, Dao luat Dich vu K¥ thuat s6 - DSA yéu clu cac “nén tang truc
tuyén rdt I16n” (VLOPs) nhu Facebook, YouTube, TikTok, Twitter/X phai tién
hanh danh gia rai ro dinh ky ddi voi quyén co ban, trong d6 bao gdm quyén tur
do ngon luan, quyén tiép can thong tin, quyén riéng tu va binh dang.

Cac bao cao di kem cua Uy ban Chau Au trong cac nam 2019, 2020, 2022
déu nhan manh dén mdi quan hé¢ gitra tu do bao chi va trach nhiém xa hdi cua
nén tang s6. Néu nhu ty do bao chi 1a diéu kién tién quyét cho dan chi, thi trach
nhiém kiém soat thong tin doc hai va bao vé dir lidu ca nhan 1a diéu kién dé
quyén con ngudi khong bi xdm hai trong thoi ky chuyén dbi sb. Tir d6, EU dit
ra yéu cau can bang dong: bao chi va nén tang cong nghé phai déng thoi thuc
hién hai nhiém vu - bao dam quyén duoc tiép can thong tin va bao vé nhan
phém, do1 tu, su an toan cua ca nhan.

Trén co sé ndy, nhiéu hoc gia chau Au dé phat trién cac cong trinh 1y luén
quan trong. N6i bat 1a tac gia Natali Helberger trong cudn “The Political Power
of Platforms” (Quyén luc chinh tri ctia cac nén tang sd), nam 2020 1ap ludn rang
cac nén tang truyén thong sb khong chi don thuan 1a doanh nghiép cong nghé
hay cong cu trung gian, ma di trd thanh nhitng “thiét ché quyén liwc méi” (new
power institutions) trong x3d hoi. Tac pham phén tich vai trd va anh hudng ngay
cang 16n cta cic nén tang k¥ thuat s nhu Facebook, Google, hay X (Twitter)
trong khong gian cong cong hién dai. Cac nén tang nay khong chi 1a trung gian
truyén tai thong tin ma con trd thanh cha thé quyén luc chinh tri, co kha ning
dinh hinh du luan, anh huéng dén qua trinh ra quyét dinh chinh sach va hanh vi
ca nhan thong qua thuat todn va kiém soat luéng thong tin. Vi kha nang kiém

soat ludng thong tin, quyét dinh ndi dung nao dugc lan truyén, ndi dung nao bi
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han ché, cic nén tang nay nam trong tay quyén luc chinh tri va xa hoi to 16n,
ngang hang véi cic co quan cong quyén. Do d6, Helberger cho ring can phai coi
cac nén tang s6 nhu mot cha thé diéu tiét thong tin cong, va vi thé chung phai
chju nhitng nghia vu twong tu nhu béo chi trong viéc ton trong nhan quyén,
minh bach va chiu trach nhiém giai trinh [146].

Cung quan diém nay, nhiéu nghién ctru cta cac tic gia khic cling nhan
manh dén nguy co mit can bang quyén lyc trong khong gian truyén thong sb.
Chang han, tic gia Tambini, nim 2020 trong tac pham “Fake News: Public
Policy Responses” (Tin gid: Cac phan ung chinh sach cong) phan tich tac dong
clia tin gia va cho rang su chi phéi thong tin ctia cac nén tang s c6 thé lam xo6i
mon nén dan chi néu thiéu co ché kiém soat minh bach [154]. Tuong tu, tac gia
Floridi, ndam 2021 trong “The Ethics of Artificial Intelligence” (Pao duc cua tri
tu¢ nhan tao) khéng dinh rﬁng thuat toan va hé théng Al can duogc diéu chinh
bang cac nguyén tic dao dirc va phap 1y rd rang dé bao dam quyén con ngudi
trong chuyén doi s6. Ca hai tac gia déu thong nhat rang néu khong c6 khung
phap 1y nhu “Digital Services Act” (Pao luat Dich vu K§ thuat sb) va cac cong
cu bo trg nhu Code of Practice on Disinformation (B quy tic thuc hanh vé
thong tin sai 1&€ch), nam 2022; European Media Freedom Act (Pao luat Tu do
Truyén thong Chau Au), nim 2023 thi tu do bao chi va quyén con nguoi s& bi de
doa bdi strc manh tap trung ctia cac nén tang so.

Nhu véy, ¢ thé thdy rang trong bdi canh quoc té, EU di tro thanh trung
tam phat trién 1y luan va chinh sach vé mdi quan hé giita bao chi sd va quyén
con nguoi. Nhitng van kién nhu EDAP, DSA va cac nghién ctru khong chi tao ra
khung diéu chinh cho chau Au, ma con c¢6 gia tri tham chiéu toan cau, cung cap
nén tang dé cac quéc gia khac, trong d6 c6 Viét Nam, xay dung chinh sach bao
chi va truyén thong sd gan véi bao vé quyén con ngudi.

Mot huéng nghién ctru khac trong khuon khé EU dén tir Co quan Quyén
Co ban cua Lién minh chau Au - European Union Agency for Fundamental
Rights (FRA). Pay 1a co quan chuyén trach theo doi va danh gia tac dong cua

cac hién twong mdi dbi v6i nhan quyén. Bao cédo “Getting the Future Right -
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Artificial Intelligence and Fundamental Rights” (Pinh hinh tuong lai duing
huéng - Tri tué nhan tao va quyén co ban, FRA) nam 2021 d di sau phan tich
tac dong hai mat cda tri tu¢ nhan tao (AI) va cac h¢ théng thuat toan
(Algorithmic systems) d6i voi quyén con ngudi (Human rights), dic biét trong
linh virc bao chi va truyén théng s (journalism and digital media). Theo FRA,
viéc tng dung tri tué nhan tao (Al) trong hoat dong bao chi da mang lai nhiéu
loi ich. Al gitip bao chi dap ing nhanh hon nhu cau cta doc gia, ting kha ning
tiép can thong tin phu hop, va mé rong khong gian biéu dat. Nhiéu toa soan 1én
tai chau Au nhu Le Monde, Siiddeutsche Zeitung da st dung thuat toan dé ca
nhén héa tin tic hodc phan loai dit liéu nham ning cao hiéu qua bién tap. Tuy
nhién, béo céo ndy ciling dua ra nhimg canh bao vé viée co ché thuit toan nay cé
thé tao ra nhimg hé qua tiéu cuc ddi véi quyén con ngudi, nhu: Mét, nguy co
xam pham quyén binh dang. Nguy co nay s& xuat hién khi thuat todn uu tién
hién thi ndi dung dya trén hd so hanh vi nguoi dung, tir 6 nhimg dinh kién x3
hoi c6 thé duoc cung cd dan dén han ché sy hién dién cia cac nhom yéu thé
(phu nit, nguoi nhap cu, cong dong thiéu sb) trong khong gian truyén thong;
Hai, nguy co vé su han ché quyén tiép can thong tin nay sinh khi cac hé théng
goi ¥ ndi dung din dén hién twong “budng vang” (echo chambers) va “bong
bong loc” (filter bubbles), trong d6 nhirg ngudi dung chi tiép nhan nhitng thong
tin trung khép véi quan diém san co, con cac v kién trai chiéu hoidc da dang xa
hoi s€ bi loai bo. HE qua l1a quyén duoc tiép can thong tin déy du, khach quan bi
suy gidm nghiém trong.

Bén canh d6, Bao cao FRA ciing luu y dén tinh minh bach va trach nhiém
giai trinh cua cac hé théng Al khi nhiéu truong hop, co ché hoat dong cua thuat
toan 13 “hop den” (black box), khién ca nha bao 14n ngudi dan kho biét rd tai sao
mot ndi1 dung dugc uu tién hién thi trong khi ndi dung khéc bi han ché. Piéu nay
dit ra thach thirc 16n d6i voi quyén duge biét (right to information) va quyén
kiém soat dit liéu c4 nhan cta ca nhan theo chuan muc cia GDPR. Tur céac phan
tich trén, FRA dé xuat rang bao chi va nén tang s khi tmg dung AI can tuan thu

mot sO nguyén tac nhan quyén cot 161i: (1) minh bach trong vi¢c thiét ké va van
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hanh thuat toan; (ii) bao dam co ché giam sat doc lap; (iii) ngan ngira phan biét
d6i xir do thuat toan tao ra; (iv) duy tri khong gian thong tin da dang, bao dam ca
nhan tiép can nhiéu goc nhin khac nhau.

C6 thé ndi, bao céo cua FRA, nim 2021 da bo sung mot chiéu kich 1y
luan méi cho van dé bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky
chuyén ddi sb, van dé thuat toan - dir liéu - quyén con nguoi tré thanh mot truc
phan tich thiét yéu. Pay ciing 1 co s¢ quan trong dé EU ban hanh Pao luat Dich
vu K¥ thuat s6 - DSA, nam 2022 va dang hudng to1 thiét lap Al Act - b0 luat dau
tién trén thé giéi didu chinh toan dién vé tri tué nhan tao.

Mot khia canh khéac can nhdn manh 1a bao vé quyén con ngudi d6i voi
chinh d6i ngii nha bao - nhimg nguoi truc tiép thuc hién quyén tu do bao chi va
truyén dat thong tin cho nguoi dan. Bao cao cia UNESCO, nim 2021 “Threats
that Silence: Trends in the Safety of Journalists” (Nhitng méi de doa khién im
lang: Xu hudng vé an toan ciia cac nha bao) tap trung phan tich cac hinh thuc de
doa, bao lyc va dan 4p ma nha bao phai doi mat trén toan cau, bao gom ca de
doa truc tuyén (online threats) trong bdi canh chuyén doi sb va lan toa thong tin
trén mang xi hoi. Béo cdo ciia UNESCO ciing nhdn manh rang tinh trang tan
cong, quay roi va de doa trén khong gian mang dang ngdy cang phd bién, dic
biét dbi v6i nha bao nit va nhimg ngudi dua tin diéu tra, qua d6 de doa truc tiép
dén quyén ty do bao chi va quyén ty do biéu dat, nhimng gia tri c6t 18i ctia quyén
con nguoi trong xa hoi.

Theo bao cao, trong giai doan 2016-2021, sb vu tin cong, de doa va quéy
roi tryc tuyén nham vao nha bao gia ting nhanh chéng, dic biét vdi cac nir nha
bao va nhitng ngudi dua tin vé cac chu dé nhay cam nhu tham nhiing, quyén con
nguoi, di cu, hodc bién dbi khi hau. Hinh thirc tin cong phd bién bao gdm: de
doa bao lyc qua mang, b6i nho danh duy, tan cong doxxing (cong khai dir 1i€u ca
nhan), tdn céng mang c6 to chirc bang bot va tai khoan gia mao. Nhimg hanh vi
nay khong chi gy ton hai vé tinh thin va danh dy, ma con dan dén self-
censorship (tu kiém duyét), khién bao chi mat di vai tro giam sat quyén luc va

bao v¢ loi ich nguoi dan. Nghién ctu cia UNESCO nhan manh réng bao vé
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quyén con ngudi trong hoat dong bao chi khong thé chi dimg ¢ viéc dam bao
quyén tu do ngdn luan cia ngudi dan, ma con bao gdm quyén an toan nghé
nghiép, quyén dugc bao vé than thé, nhan pham va tinh than cta nha bao. Pé
tmg pho, UNESCO khuyén nghi cac qubc gia can: (i) Tang cuong co ché phap
Iy va thé ché nham bao vé an toan cho nha béo, dic biét trong bdi canh sd; (11)
Thiic day trach nhiém cila cac nén tang sd trong viéc ngan chan va xir 1y kip thoi
cac hanh vi tn cong nha bao truc tuyén; (iii) Xay dung chuong trinh hd trg nha
béo, bao gdm dao tao k¥ ning an ninh mang, hd trg phap 1y va tadm Iy cho cac
nha bao bi tin cong. Nhu vay, cac nghién ctiru cia UNESCO di bd sung mét goc
nhin quan trong cho 1y luan vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi, dé 1a
quyén con nguoi khong chi 1a quyén cua nguoi doc va ngudi dan, ma con 1a
quyén nghé nghiép va nhan pham cua chinh nguoi lam bao. Trong thoi ky
chuyén d6i sb, khi nguy co tan cong truc tuyén ngdy cang gia ting, viéc bao vé
nha bao can dugc coi 1a mét tru cot thiét yéu trong moi chinh sach vé hoat dong
béo chi va quyén con nguoi.

Bén canh cac bao cao chinh sach va co ché phap 1y cta cac to chirc qudc
té, mot s6 cac cong trinh nghién ciru da dang tai trén cac tap chi chuyén nganh
nhu Journal of Media Law va International Journal of Communication cliing da
tap trung phan tich nhitng thach thirc ma béo chi sb dit ra ddi v6i quyén con
nguoi. Cac cong trinh ndy tiép cin chi dé tir nhidu goc do: dao dirc bao chi, tin
gia, quyén dir lidu ca nhan, va mdi quan hé giita bao chi voi nén dan chu, dién
hinh nhu:

- Nghién ctru “Digital Journalism Ethics” (Pao dic bao chi k¥ thuét sd)
cua Stephen J. A. Ward, xuit ban nim 2018, dugc xem 1a mot trong nhiing tai
liéu nén tang vé dao dirc nghé nghiép trong ky nguyén bao chi s6. Bao chi sd,
von dya nhiéu vao md hinh quang co va phan tich dit liéu hanh vi nguoi dung,
c6 nguy co bién doc gia thanh “san pham”, khi thong tin c4 nhan cta ho bi thu
thap, phan loai va ban lai cho cac bén thir ba. Theo tac gia Ward, day 1a mdt mbi
de doa truc tiép dén quyén riéng tu va quyén duoc bao vé dir li€u ca nhan, déng

thoi dat ra cau hoi vé dao dic nghé nghiép ciia bao chi trong thoi ky chuyén doi
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s6: bao chi co con trung thanh véi st ménh cong ich, hay da tré thanh mot bo
phan cua nén kinh té giam sat (surveillance capitalism)? [153].

- Tac gia Tambini, ndm 2020 v&i nghién ctru “Fake News: Public Policy
Responses ” lai chi ra rang tin gia khong chi 13 hién tuong truyén thong, ma con
1a vAn d& nhan quyén. Khi c4 nhan khong duogc tiép can théng tin chinh xac,
quyén co ban ctia ho bi xdm hai nghiém trong. Tambini phén tich rang tin gia co
thé 1am suy yéu tién trinh bau ctr, gdy t6n hai 10ng tin xa hoi, va lam giam hiéu
luc ctia quyén tu do ngdn luan von dya trén nén tang thong tin trung thuc. Nhu
vay, chong lai tin gia khong chi 13 trach nhiém cta bao chi va nén tang sb, ma
con 1a nhiém vu nhan quyén, nham bao vé quyén tiép can thong tin trung thyc
cua ca nhan [154].

- Ngoai Ward va Tambini, nhiéu cong trinh khac trén Journal of Media
Law ciing nhan manh sy can thiét cua viéc xay dung khung phép 1y dé can bang
gilra quyén tu do bao chi véi1 bao vé dir liéu ca nhan. Chéng han, nghién clru cua
tac gia Suzor, nim 2019 vé “Lawless: The Secret Rules That Govern Our
Digital Lives” (Phi phap: Nhimg quy tic bi mat chi phéi doi séng sb cua chung
ta), cho rang quyén lyc kiém soat thong tin hién dang nam trong tay cac nén tang
sb tu nhan, nhung chung lai thiéu minh bach va co ché trach nhiém giai trinh.
Piéu nay dit ra mot 16 hong 16n cho van dé bao dam quyén con ngudi, bai khi
cac quyét dinh kiém duyét ndi dung, x6a bai, hodc wu tién hién thi khong dua
trén quy trinh phap 1y rd rang, ca nhan dé dang bi tudc doat quyén biéu dat va
quyén tiép can thong tin.

Tir cac nghién ciru nay c6 thé thay nhitng nghién ctru qubc té dd mo rong
Iy luan vé quyén con nguoi trong hoat dong béo chi thoi ky chuyén doi sé theo
huéng da chiéu, cdi mo hon. Nhitng phan tich nay khong chi cung ¢ co s 1y
luan, ma con cho thay tinh cap thiét cua viéc xay dung khung phap 1y va dao
dtc bao chi mai, phu hop véi bdi canh chuyén ddi s trong giai doan hién nay
trén toan thé gidi.

1.2. Tinh hinh nghién citu & trong nwdéc lién quan dén bao vé quyén

con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén ddi so
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1.2.1. Nhém céng trinh nghién civu lién quan dén Iy lugn vé quyén con
nguwoi trong hoat dong bdo chi thoi ky chuyén déi so

Quyén con ngudi 1a chi dé duoc quan tdm rong rai trong nhiéu linh vuc
khoa hoc xa hoi va phap ly, dac biét hién nay, khi bao vé quyén con nguoi tro
thanh mot trong nhitng mbi quan tdm hang dau cua cong déng qudc té. Dudi
nhimg cach tiép can va phén tich khac nhau, hé théng 1y luan vé quyén con
nguoi ¢ Viét Nam da ting budc hinh thanh va phat trién, 1am rd khai niém, noi
dung, ban chit, qua trinh hinh thanh ciing nhu mdi quan hé giita quyén con
ngudi va quyén cong dan. Pién hinh nhu:

Mot s cong trinh c6 gia tri hoc thuat tiéu biéu gom: “Gido trinh Quyén
con nguoi” do GS.TS. VO Khanh Vinh chu bién (NXB Khoa hoc X3a hdi, nam
2015); “Gido duc quyén con ngwoi - Nhitng van dé Iy ludn va thuc tién” (NXB
Khoa hoc Xa hoi, nim 2010); cung véi sach chuyén khao “Héi - ddp vé quyén
con nguwoi” cia Trung tdm Nghién ctru Quyén con nguoi va Quyén cong dan -
Khoa Luat, Pai hoc Quéc gia Ha No1i, cung cép nhirng nén tang nhan thuc co
ban va dé tiép can vé van dé nay. Theo cac cong trinh trén, quyén con nguoi
duogc hiéu 1a nhitng quyén tu nhién von c6 ciia mdi ca nhan, duoc phap luat ghi
nhan va bao dam thuc thi thong qua cac quy pham phép 1y cu thé. Tir co sé 1y
luan do, c6 thé xac dinh hudng tiép can dua trén mdi quan hé gitta phap luat
qudc té vé quyén con nguoi va phap luat Viét Nam, dong thoi nhin nhan quyén
con ngudi nhu nhimg gia tri bam sinh cta con ngudi dugc Nha nude thira nhan,
bao v€ va bao dam thyc hién phu hop voi diéu kién, hoan canh lich st caa tung
quéc gia [125].

Cung v6i d6, nhiéu cong trinh 1y luan nghién ciu vé quyén con ngudi
trong hoat dong béo chi di duoc cong bd. Pién hinh nhu tic gia Nguyén Ding
Dung, nam 2015 trén Tap chi Nghién ctru Lap phéap, s6 11/2015 véi bai viét
“Hién phdp nam 2013 véi viée bdo vé va thwc hién quyén con nguoi & Viét
Nam” d3 phan tich sau sac co s& hién dinh cia viéc bao dam quyén con ngudi
trong linh vuc tu do ngdn luan va bao chi. Tac gia cho rang Hién phap nam 2013

d3 c6 budc tién quan trong khi 1an dau tién quy dinh tach bach va rd rang giira
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quyén tu do bao chi, tu do ngdn luan (Piéu 25) va quyén dugc bao vé doi tu, bi
mat ca nhan, danh duy, uy tin (Diéu 21). Viéc phan dinh nay khong chi mang ¥
nghia k¥ thuat 1ap hién, ma con thé hién nguyén tic cn bang giita cic quyén
con nguoi co thé xung dot, dac biét trong hoat dong bao chi - linh vyuc vira bao
dam quyén tiép can thong tin, vira tiém an nguy co xam pham quyén nhan than
[66]. Tiép can theo hudng tuong tu, tic gia Pham Hiru Nghi, khi nghién ctru vé
“Ouyén tw do ngén ludn trong phdp ludt quoc té va Viét Nam” (Tap chi Nha
nudc va Phap luat, sé 10/2017) da phan tich tinh song hanh gitta quyén va nghia
vu trong viée thuc thi quyén con ngudi trén khong gian truyén thong, dong thoi
dé xuat yéu cu can bang gitta tu do biéu dat va trat tu cong cong. Bén canh do,
nhiéu tac gia khac ciing da dé cap dén quyén tiép can thong tin, quyén riéng tu
va bao v¢ dir li¢u ca nhan trong bdi canh bao chi dién ti phat trién manh mé &
Viét Nam. Dién hinh nhu, tac gia Lé Thi Thu Hang, nim 2021 trong bai viét
“Pao dirc nghé bdo trong chuyén doi sé6”, Tap chi Bao chi va Truyén thong, sd
3/2021 di nhan manh rang bao chi hién nay khong chi thuc hién chic ning
thong tin ma con gan lién voi trach nhiém bao vé quyén nhan than va quyén con
ngudi ciia ca nhan trong moi trudng truyén thong sb [74].

Tuy nhién, c6 thé nhan thay cic nghién ctu 1y luan vé quyén con ngudi
trong hoat dong bao chi & Vi¢t Nam van con nhirng han ché nhét dinh, dic biét
1a khi so sanh vé&i xu hudng nghién ctru qubc té, dién hinh nhu nhiing nghién
ctru ndy chua hinh thanh khung tiép can toan dién, tich hop ba try cot co ban vé
quyén con ngudi trong hoat dong bao chi, gdbm: (i) quyén riéng tu va bao vé dir
liéu c4 nhéan; (i) quyén binh dang va khong phan biét ddi xir trong tiép can
thong tin; (iii) quyén tu do ngdn luin va tu do bao chi. Phan 16n cac cong trinh
mai chi tdp trung vao mot khia canh don 1¢. Pién hinh nhu nhiéu nghién ctru tap
trung phan tich quyén riéng tu trong phap luat Viét Nam, thuong gin voi quy
dinh ctia BLDS 2015 (Piéu 38), Luat Béo chi ndm 2016 va gan day 1a Nghi dinh
13/2023/ND-CP vé bao vé dit liéu ca nhan. Cac tac gia nhu Nguyén Quang
Tuyén, nam 2023, tac gia Tran Van Bién, nim 2024 di nhin manh vai tro cta

bao v¢ dir li€u ca nhan trong thoi ky chuyén d6i s6. Tuy nhién, cac cong trinh
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nay chu yéu ding & binh dién phap luat dan sy hodc quan 1y hanh chinh, ma
chua nghién ctru sau sic vé mdi quan hé phirc tap giita quyén riéng tu va tu do
bao chi trong moi trudng truyén théng sd.

Trong boi canh chuyén doi sd, van dé bao vé dir liéu ca nhan ngay cang
tré nén cép thiét, dac biét khi cac hoat dong xur 1y dit lidu dién ra véi quy mo
16n, phirc tap va mang tinh xuyén bién gidi. Tac gia Tran Phuong Théao trong
nghién ctru “Protecting Personal Data Using Civil Procedure in Vietnam
Today” (Bao v¢ dit li¢u cd nhan bﬁng tha tuc T tung dan sy ¢ Viét Nam hién
nay) nim 2024, da chi ra rang B luat T tung dan sy nim 2015 & nudc ta hién
chua tao ra co ché t6 tung hiéu qua nham bao vé dit liéu ca nhan. Tac gia nhan
manh rang, mic du phap luat d3 quy dinh cac nguyén tic va quyén lién quan,
nhung van ton tai nhiéu han ché vé thim quyén xét xtr, xir Iy chimg ctr dién tr
va trach nhi¢ém bdo v¢ ditr liéu. Theo dod, cac vu kién dan sy 1a mot con duodng
phap 1y kha thi dé bao vé quyén riéng tu va dit liéu c4 nhéan, song doi hoi phai
hoan thién cac quy dinh vé thAm quyén, ching ctr va trach nhiém cua cac chi
thé lién quan [112]. Nghién ciru ciia tac gia Tran Phuong Thao gop phan lam rd
\nhitng khoang tréng 1y luan vé thuc tién trong linh vuc bao vé dit liéu ca nhan,
déng thoi cung cip co s dé so sanh va bd sung cac md hinh phéap Iy qudc té
trong viéc cin bang gilta quyén riéng tu va quyén ty do bdo chi trong moi
truong truyén thong sd, nim 2024.

Cung véi d6 1a mot sé nghién ciru khac vé quyén tiép can thong tin va
quyén tu do ngdn ludn, nhu cac bai viét trén Tap chi Nha nudc va Phap luat cua
tac gia Nguyén Minh Tuin, nim 2019 hay Tap chi Quyén con ngudi, giai doan
nam 2020-2022 da phan tich cadc quy dinh trong Luat Tiép can thong tin 2016,
nhin manh vai trd ctia bao chi trong viéc bao dam quyén duoc thong tin. Tuy
nhién, cac nghién ctru nay thuong thiéu su két ndi vai khia canh bao vé danh du
va quyén riéng tu, 12 van dé co tinh thach thirc 16n trong thoi ky chuyén doi sb.

Mot hudng nghién ctru khac vé dao dirc bao chi va trach nhiém xa hoi
trong cac cong trinh cla tac gia Lé Thi Thu Hang (nam 2021 va 2022) ban vé
dao dirc nghé nghiép trong ky nguyén truyén thong sd, khang dinh rang nha bao
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can tuan thil nguyén tic t6n trong nhan quyén, dic biét 1a quyén nhan than.
Song, nhimg nghién ctru ndy méi dimg lai & goc dd nghé nghiép, chwa tich hop
v6i binh dién phap 1y va chua phén tich quan hé “can bang quyén” giira tu do
bao chi va cac quyén c4 nhan khac.

Nhin chung, cac cong trinh trong nude van thiéu sy dbi chiéu, so sanh véi
kinh nghiém quéc té, dic biét 1a EU - noi da hinh thanh khung phép 1y cu thé, ro
rang (GDPR, DSA, EMFA) va c6 hé théng an 1¢é phong pht tir Toa an Nhan
quyén chau Au - ECtHR. Do dé, nhitng nghién ctru & Viét Nam chua chi ra duoc
cach thirc cu thé dé xay dung khung can bang quyén trong hoat dong bao chi
thoi ky chuyén doi sb, cling nhu chua dua ra giai phap thuc tién cho cac van dé
mao1 nhu: tin gia, deepfake, kiém soat thuét toan, hay bao v€ nguoi lam bao trén
khong gian mang. N6i cach khac, nghién cu & Viét Nam hién nay con thiéu
mot khung 1y luan tich hop, da chiéu va mang tinh so sanh quéc té. Viéc phat
trién khung 1y luan nay khong chi gitp bd sung khoang trong hoc thuat, ma con
cO y nghia truc tiép trong vi¢c hoan thién phap luat va chinh sach, dac bié¢t trong
bdi canh Viét Nam dang hd1 nhap sau rong va chiu nhiing tac dong nhat dinh tir
cac quc gia trén thé gidi.

1.2.2. Nghién citu vé bdo vé quyén con ngwoi trong hoat dpng bdo chi
thoi ky chuyén doi sé

Tai Viét Nam, cung vdi tién trinh hoi nhap qudc té va chuyén d6i sd, van dé
bao vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi da thu hut sy quan tdim dang ké
ctia nhitng nha nghién ctru. Mot s6 cong trinh nghién ctru chuyén sau ctia cac hoc
gia vé hoat dong bao chi thoi ky chuyén dbi sé va nhitng anh huéng dén bao vé
quyén con ngudi nhu:

- Cong trinh “Chuyén doi sé bdo chi Viét Nam - Mot s6 van dé 1y ludn va
thuc tién” (PGS.TS. Bui Chi Trung, TS. Pham Vian Kién & Nguyén Ba chil bién,
NXB Chinh tri quc gia Su that, 2022) phan tich toan dién tién trinh chuyén d6i
s6 trong hoat dong bao chi Viét Nam tir goc dd cong nghé, thé ché va nhan luc.
Cong trinh lam rod tdc dong cua tri tu¢ nhan tao, dir liéu 16n va nén tang mang xa

hoi doi véi quy trinh san xuat thong tin, dong thoi néu bat yéu cau bao dam an
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toan thong tin va dao dic nghé nghiép [120]. Pay 1a ngudn tu liéu quan trong
gitip ludn 4n luan giai méi quan hé giita hoat dong béo chi va bao vé quyén con
ngudi trong thoi ky chuyén doi sb.

- Cong trinh nghién ctru chuyén sau “Nhdn dién van hoa trong khong gian
56" (PGS.TS. Vii Trong Lam, TS. Nguyén Viét Lam chu bién, NXB Chinh tri
qudc gia Sy that, nim 2023) 1a chuyén khao quan trong goép phan lam r& ban
chat, dic trung va thach thirc ciia vin hoa Viét Nam trong thoi ky chuyén d6i sd.
Cong trinh phan tich sau cac khia canh nhu van héa tuong tac, sang tao ndi
dung, tiéu dung sd, dao dirc va hanh vi cong dan sb, dong thoi chi ra tac dong
cuia mang xa hoi, tri tu¢ nhan tao va kinh té nén tang dbi voi gia tri van hoa, ban
sdc dan tdc va quyén riéng tu ca nhan [92]. Tac pham ciing so sanh kinh nghiém
qudc té vé quan 1y van hoa sd va dé xuat cac giai phap cho Viét Nam, gdm hoan
thién thé ché, phat trién ha tang sd vin hoa, va nang cao ning luc sb cla cong
dan. Céng trinh cung cdp nén tang 1y luan hitu ich cho nghién ctru vé bao vé
quyén con ngudi va gia tri vin hoa trong moi trudng truyén thong so.

Dac biét, tac gia Vi Trong Lam da co nhiéu cong trinh nghién clru trong
giai doan tir ndm 2021 dén nam 2025, trong d6 tap trung nhat quan vao vai tro
ctia chuyén d6i s trong hoat dong bao chi va mbi quan hé véi bao vé quyén con
ngudi. Tac gia nhin nhan chuyén ddi sb va tri tué nhan tao (AI) khong chi 14 xu
thé tat yéu cua bao chi hién dai ma con la yéu t6 dinh hinh lai quyén duoc thong
tin, quyén riéng tu va quyén tu do biéu dat. Trong cac bai viét nhu “Khai théc,
ung dung tri tué nhdan tqo trong hoat dong bao chi o Viét Nam”, nam 2025 hay
“Phdt trién xudt ban so ¢ Viét Nam”, nam 2022, tac gia nhan manh tim quan
trong cta dao dirc cong nghé, ban quyén va tinh xac thuc théng tin nham bao
dam quyén con ngudi trong khong gian truyén thong sd. Song song do, céc
nghién ctru vé “Khéng gian mang, cong nghé mang va phuong tién truyén théng
hién dai”, nam 2024 va “Xay dung khong gian mang an toan, lanh manh”’, nam
2022 dat trong tam vao moi truong truyén thong nhan van, an toan, noi bao chi
thyc hi¢n vai tro dinh hudng du luan va bao v¢ gia tri con nguoi. Ngoai ra, tac

gid Vi Trong Lam con dé€ xuat hoan thién thé ché, nang cao nang luc do1 ngi
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bao chi - xuat ban, va ting cudng quan 1y thong tin mang xi hoi nham giam
thiéu nguy co xam hai dit liéu, tin gia, hay vi pham doi tu. Nhin tong thé, cac
cong trinh ciia Vil Trong Lam thé hién cach tiép can nhat quan: két hop giita doi
moi cong nghé, phat trién thé ché va caung c¢d nhan lyc bao chi dé bao dam rang
tién trinh chuyén d6i sb phuc vu con ngudi, ton trong va bao vé quyén con ngudi
trong moi hoat dong truyén thong trong thoi ky chuyén ddi s6 hién nay.

- Cong trinh nghién ctru “Thanh tiu nhdan quyén Viét Nam 70 nam qua”
do GS.TS. Ta Ngoc Téan, PGS.TS. Ping Diing Chi va PGS.TS. Hoang Vin
Nghia chi bién (NXB Ly luan Chinh trj, nim 2016) 13 cong trinh téng hop nhiéu
bai nghién ctru chuyén sau cua cac hoc gia, nha quan 1y va chuyén gia trong linh
vuc quyén con ngudi ¢ Viét Nam [111]. Tac pham khai quat ching duong 70
nam hinh thanh va phat trién chinh sach nhan quyén cta Viét Nam, dong thoi
phan tich thanh tyu dat dugc trén cac linh vuc chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi,
phap luat va ddi ngoai.

Dic biét, mot sb bai viét trong sach dé cap dén vai tro cua béo chi, truyén
thong va cong nghé thong tin trong viéc lan toa gia tri nhan quyén, thuc ddy dan
chu va giam sat thuc thi quyén con ngudi. Cac tac gia khang dinh bao chi 1a
cong cu quan trong trong bao vé quyén con ngudi, gop phan phan anh tiéng noi
ctia nhan dan, diu tranh chéng ti€u cuc, bao v¢ cong ly va phrflm gid con nguoi.
Duéi goc nhin ctia Nghién ctru sinh, cong trinh nay cung cap nén tang 1y luan va
thuc tién toan dién, gitip soi sang sy ké thira va phat trién tu duy nhan quyén cua
Viét Nam, tir d6 dinh hudéng cho viée xay dung khung phap 1y va dao dirc nghé
nghiép bao chi trong thoi ky chuyén doi sb hién nay.

Cung vé6i d6, cac cong trinh nghién ctru ciing di sau vao cac van dé cu thé
lién quan dén bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi
s6, tiéu biéu nhu cic cong trinh nghién ciu vé ndi dung cua Nghi dinh sb
13/2023/ND-CP vé bao vé dit liéu c4 nhan - 13 mot trong nhimng bude tién quan
trong vé mat phéap 1y. Cac tac gia nhu Nguyén Quang Tuyén, nam 2023 trén Tap
chi Luat hoc va tac gia Tran Van Bién, nim 2024 trén Tap chi Nha nudc va Phap

luat déu cho r?mg Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP 1a nd luc dang ghi nhan cua Viét
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Nam trong vi¢c tiém can chuan muc quéc té vé quyén riéng tu, dac biét trong boi
canh bao chi va truyén thong sb ngay cang phu thudc vao dit liéu c4 nhan. Tuy
nhién, cac tac gia cling chi ra han ché 1a quy dinh méi dimg & cp nghi dinh, tinh
rang budc va co ché thuc thi con chua manh, trong khi nhu cau thuc t& doi hoi
mot Luat Bao vé dit li¢u ca nhan doc 1ap va toan dién.

Bén canh quyén riéng tu, thach thic vé tin gia, tin sai 1éch trén mang xa
héi ciing dugc nhidu hoc gia trong nudc quan tAm, phan tich. Trén Tap chi
Nghién ctru Lap phép, tac gia Nguyén Minh Phong, nim 2022 d3 nh4n manh
rang tin gia khong chi 1am rdi loan khong gian cong cong, ma con truc tiép xam
hai quyén tiép can thong tin chinh x4c ctia c4 nhan - thanh t6 co ban cua quyén
con ngudi; Tac gia Vi Hai Quan, nim 2023 ciing chi ra rang mic du Viét Nam
da co cac cong cu phap 1y nhu Luat An ninh mang nam 2025 hay Nghi dinh
72/2013/ND-CP vé quan 1y Internet, song viéc xur 1y tin gia van gip nhiéu kho
khan do téc d6 lan truyén nhanh, kho xac thuc, va su chéng chéo trong tham
quyén quan 1y.

Mot s6 cong trinh khac trén Tap chi Thong tin va Truyén thong va Tap chi
Khoa hoc Xa hoi1 Viét Nam tiép can tu goc do dao durc nghé bao. Tac gia Nguyén
Thi Minh Nguyét, nam 2021 phan tich rang bao chi chinh théng trong thoi ky so
khong chi canh tranh gay gat voi mang xa hoi vé toc do va lugng ngudi ding, ma
con phai ganh trach nhiém 1am “nguoi gdc cong” (gatekeeper) dé bao dam tinh
chinh xé&c, minh bach va nhan van trong thong tin. Theo do, b4o chi phai vira bao
vé quyén duoc thong tin cia ngudi dan, vira ton trong quyén riéng tu, danh dy va
nhan pham ctia ca nhan dugc dua tin.

Mit khac, mot hudng nghién ctu do tac gia Pham Thi Thu Hién, nim
2022, dang tai trén Tap chi Luat hoc dé cap 1a van dé can bang quyén. Tac gia
Pham Thi Thu Hién cho rﬁng trong nhiéu vu viéc, bao chi Viét Nam con thién
léch vé quyén tw do biéu dat ma xem nhe quyén duoc bao vé doi1 tu va dir liéu ca
nhan. Diéu nay thé hién & cac ban tin khai thac chi tiét qua mirc vé doi song ca
nhan, hoac viéc dua tin vu an hinh sy ma cong khai danh tinh, hinh anh bi can,

bi cdo, dan dén nguy co “két an truyén thong” trude khi co phan quyét cia Toa
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an, xAm pham dén nhitng quyén co ban duoc quy dinh.

Tuy nhién, nhin chung c6 thé thdy cic nghién ctru trong nudc van con
thiéu mot khung tiép can tich hop va toan dién. Cac cong trinh nghién ctru
thuong tip trung vao timg mang riéng 1¢ - nhu quyén riéng tu, chong tin gia, hay
dao dirc bao chi, ma chwa dit ba tru cot co ban (quyén riéng tu - quyén binh
dang - quyén tu do ngdn luan) trong cting mot chinh thé 1y luan. Pong thoi,
nghién ctru so sanh véi kinh nghiém quéc té, dac biét 1a Lién minh chau Au
(EU) - noi di dau trong xay dung khung phap 1y vé hoat dong bao chi gin véi
quyén con nguoi trong thdi ky chuyén doi s, van con han ché. Pay chinh 1a
khoang trong ma luan 4n nay hudng t6i lap day, nham cung cép co s khoa hoc
cho viéc hoan thién khung phép 1y va co ché thuc thi ¢ Viét Nam.

Mot s6 cong trinh nghién ciru ciing da truc tiép di sdu vao xung dot gitra
tu do bao chi va quyén ca nhan trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi sd &
Viét Nam. Tiéu biéu, tac gia Nguyén Thi Thanh Huyén, nim 2021 véi cong trinh
“Quyén riéng tw trong hoat dong bdo chi mang & Viét Nam” di chi ra nhiéu
truong hop bao chi mang khai thac thong tin vugt qua gioi han phap ly va dao
duc nghé nghiép [86]. Tac gia phan tich tinh trang mot sé co quan bao chi cong
b6 hinh anh tré em lién quan dén vu viéc hinh su, hodc tiét 10 thong tin doi tu,
tinh trang strc khoe ma chua duoc sy ddng ¥ ciia duong su. Nhitg hanh vi nay
khéng chi vi pham BLDS 2015 (Piéu 38 vé bi mat doi tu, bi mat c4 nhan va bi
mat gia dinh), ma con di nguoc lai cac chuan muc nhan quyén quoc té nhu Cong
udc vé quyén tré em (CRC, 1989) ma Viét Nam 14 thanh vién; Tuong tu, tac gia
Lé Thi Thu Hang, trong nghién ctru vé “Pao ditc bdo chi trong chuyén doi s6”
d4 nhan manh réng ap luc canh tranh va chay theo luot truy cap (clickbait) khién
mot bd phan co quan bao chi dat loi ich thuong mai lén trén trach nhiém xa hoi.
Viéc khai thac dir liu nguoi dung tir cac nén tang sb, diang tai thong tin giat gan
vé doi tu nghé si hodc ngudi ndi tiéng, hay mo ta chi tiét cac vu an hinh sy, dan
dén nguy co xdm pham nghiém trong dén nhan pham, danh dy va quyén duoc
bao vé hinh anh ctia c4 nhan [74]. Tac gia cho rang day la minh chung cho viéc

dao dirc bao chi can phai duoc tai dinh nghia trong thoi ky chuyén d6i sb, voi



30

trong tam 1a bao vé quyén con ngudi thay vi nhiing yéu t6 mang tinh tirc thoi.

Céc nghién ctru ndy, du tiép can tir nhitg khia canh khac nhau, déu cho
thdy mot thyc té rang, hoat dong bao chi thoi ky chuyén ddi sé ¢ Viét Nam dang
dung trude nhiéu thach thirc trong viée cin bang giita quyén tu do bao chi va
quyén ca nhan. Khi quyén riéng tu, quyén tré em, hay quyén vé dir liéu ca nhan
chua duoc bao vé dy du, bao chi cé thé vo tinh trd thanh cong cu xdm pham
nhan quyén thay vi bao vé nhin quyén. Pay 1a minh chimg cu thé cho sy cap
thiét phai dit quyén con ngudi vao vi tri trung tdm cta hoat dong bao chi trong
thoi ky chuyén ddi sb, ca trong 1y luan 13n trong thyc tién quan 1y. Nhimg phan
tich trén ciing cho thay, co ché thuc thi va y thitc nghé bao ciia mdt bd phan nha
bao va ngudi dan van con nhitng han ché nhét dinh. Cac nghién ctru trong nudce
moi dimg lai & mirc khai quét hodc giai quyét timg van dé riéng 1é (nhu quyén
riéng tu, chong tin gia, bao vé dit liéu), chua xay dung dugc mot khung 1y thuyét
tich hop dé xem xét ddng thoi cac quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi
ky chuyén doi s6. Vi vdy, nhu cau xay dung khung 1y luan tich hop va so sanh
v6i kinh nghiém qudc té, dic biét tir Lién minh chau Au, trd thanh mot doi hoi
cap thiét va phu hop.

1.3. Panh gia chung vé tinh hinh nghién ciru lién quan dén dé tai va
nhirng van dé luin 4n sé tiép tuc nghién ciru

1.3.1. Nhitng két qua dat dwoc

C6 thé nhan thay rang, trong hon hai thap nién qua, van dé bao vé quyén
con ngudi trong hoat dong bao chi, dac bict l1a trong bdi canh chuyén doi sb, da
duoc tiép can tir nhidu goc dd khac nhau & ca binh dién qubc té va Viét Nam.
Trén phuong dién qudc té, cac chuidn muc nén ting nhu UDHR va ICCPR di
khéng dinh déng thot hai tru ¢t quan trong: quyén tu do ngon luén, tu do bao
chi (Piéu 19 UDHR, Piéu 19 ICCPR) va quyén duoc bao vé doi tu, danh du,
nhan pham (Piéu 12 UDHR, Piéu 17 ICCPR). Cac binh luan chung ctua Uy ban
Nhén quyén LHQ, dic biét 1a Binh luan chung s6 34 (2011), da cung c6 nguyén
tac rang ty do biéu dat khong phai 1a quyén tuyét ddi, ma luon di kém trach

nhiém ton trong quyén cua nguoi khac. Pay 1a co sé¢ 1y ludn da dugc nhiéu cong
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trinh qubc té van dung trong nghién ctru vé bao vé quyén con ngudi trong hoat
dong bao chi thoi ky chuyén doi sb.

Tai chau Au, cac nghién ctru hoc thuét va phap 1y da lam rd hon méi quan
hé gitra tu do bao chi va quyén ca nhan. Cac hoc gia nhu McGonagle (nim
2017) hay De Hert & Papakonstantinou (nam 2016) da phan tich sdu sy cang
thang giira hai quyén nay trong chuyén d6i sd, nhan manh vai trd cia GDPR
(nim 2016) nhu mdt budc ngodt toan cau trong bao vé dir liéu ca nhan. Cac an
1¢ ctia Toa 4n Nhan quyén chau Au (ECtHR) nhu Handyside v. UK (nim 1976),
Lingens v. Austria (ndm 1986), Von Hannover v. Germany (ndm 2004 va 2012),
Axel Springer v. Germany (nim 2012) da goép phan hinh thanh hoc thuyét can
bang giita quyén ty do bao chi (Piéu 10 ECHR) va quyén riéng tu (Piéu 8
ECHR). Gan day hon, cac nghién ciru nhu Keller & Leerssen (nim 2020) da
phat trién 1y luan vé trach nhiém cta nén tang sd trong bao vé nhan quyén, cho
thay bao chi khong con don thuan 1a linh vuc cta nha bao va co quan truyén
thong truyén théng, ma gan chat voi quyén luc cia cac tip doan cong nghé.

Ngoai ra, cac nghién ctru cia European Commission (ndm 2019, 2020) vé
European Democracy Action Plan va Digital Services Act (ndm 2022), cung vi
cac phan tich hoc thuat ctia Helberger (ndam 2020), ¢4 nhan manh rang nén tang
s6 d3 tro thanh nhitng “thiét ché quyén lirc méi” trong xa hoi. Bao cdo ciia FRA
nam 2021 - Getting the Future Right da di tién phong trong viéc nhan dién rti ro
nhan quyén tur tri tué nhan tao va thuat toan, dac bi€t hién tuong “buéng vang”
va “bong bong loc” gdy ton hai dén quyén binh dang va quyén tiép can thong
tin. Nhu vay, & cip do qudc té, da hinh thanh mot khung 1y luan kha toan dién,
bao gém: (i) quyén riéng tu va dir liéu c4 nhén; (ii) quyén binh dang, chéng phan
biét ddi xtr; (iii) quyén tu do ngdn luan va quyén tiép can thong tin; (iv) an toan
nghé nghiép va nhan pham cuia nha bao.

O Viét Nam, nhiéu nghién ctru gan day ciing di tiép can cha dé nay tir
nhiéu chiéu. Tac gia Nguyén Quang Tuyén, nim 2023 va tac gia Tran Van Bién
nam 2024 trong nhitng nghién ctru ciia minh da dwa ra nhiing quan diém coi

Nghi dinh 13/2023/ND-CP vé bao vé dir liu c4 nhan 13 budc tién quan trong
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trong viéc tiém can chuian muc qudc té vé quyén riéng tu. Trong khi do, tac gia
Nguyén Minh Phong, nim 2022 va Vii Hai Quan, nim 2023 lai nhan manh
thach thtrc tin gia trén mang xa hoi, kh:fmg dinh vai tro cua bao chi chinh théng
trong viéc bao dam quyén duoc tiép can thong tin chinh x4c; Tac gia Nguyén
Thi Thanh Huyén, nim 2021 di phan tich tinh trang vi pham quyén riéng tu
trong hoat dong bao chi mang & Viét Nam, con tac gia Lé Thi Thu Hang (2022)
lai tap trung vao dao dirc bao chi, phé phan xu hudng thuong mai héa va khai
thac qua muc doi tu c4 nhan. Nhimg cong trinh nay cho thiy hoc gidi Viét Nam
da bit dau nhan dién céc xung dot nhan quyén trong hoat dong bao chi sb, tir dit
liéu ca nhan, doi tu, dén van dé dao dirc va tin gia.

N6i cach khac, ¢ thé khang dinh rang nghién ctru quéc té va Viét Nam da
lam 16 mét sd van dé cot 15i:

- Co s phap 1y quoc té va khu vuc vé quyén con nguoi trong hoat dong
béo chi thoi ky chuyén dbi sé6 (UDHR, ICCPR, ECHR, GDPR, DSA...).

- Ly luan can bang gitta quyén tu do bao chi va quyén ca nhan, duoc phat
trién qua h¢ théng an 1¢ cua EU va cac nghién ctru hoc thuat.

- Vai trd va trach nhiém ctia hoat dong bao chi trong thoi ky chuyén doi sb
va tri tué nhan tao d6i véi van dé quyén con ngudi.

- Thyc trang va thach thirc tai Viét Nam vé van dé dir liéu c4 nhan, tin gia,
va dao dirc nghé bao trong thoi ky chuyén doi sb.

Nhitng dong gop nay la nén tang quan trong cho viéc tiép tuc nghién ciru
va so sanh kinh nghi¢m, déng thoi dat co s& cho viée tham chiéu sang thuc tién
béo vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi tai Viét Nam thoi ky chuyén
d6i s hién nay.

1.3.2. Nhitng vin dé cdn tiép tuc nghién ciru trong ludn dn

Tir danh gia tong quan tinh hinh nghién ctru va xac dinh nhiing khoang
tréng 1y luédn va thuc tién nghién ctru néu trén, luan an dat ra mot s6 van dé can
tiép tuc nghién ctru, gom:

Thir nhat, can tiép tuc nghién ciu lam 16 co s& 1y luan vé quyén con

nguoi trong hoat dong bao chi; hé thdng hoéa va phat trién khung 1y luan vé
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quyén con nguoi trong hoat dong béo chi thoi ky chuyén do6i sd, dic biét 1a vé
ndi dung quyén con ngudi trong hoat déng bao chi thdi ky chuyén doi sé (quyén
riéng tu va dir liéu ca nhan, quyén binh dang va khong phan biét d6i xir trong
tiép can thong tin, quyén ty do ngdn luan va tu do bao chi).

Thir hai, can nghién ctru, nghién ctru, phan tich, danh gia kinh nghiém cua
EU trong xay dung co ché phép 1y, chinh sach va nhitng 4n 1& nham bao vé quyén
con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi sb; khao sat thuc trang bao
chi s6 & Viét Nam, chi ra nhitng ndi dung dat dugc va han ché, vuong mic trong
linh vuc nay. Viéc tiép thu kinh nghi¢m nay can co su chon loc, diéu chinh phu
hop véi dic thi thé ché chinh tri - phap 1y va méi truong bao chi ¢ Viét Nam hién
nay.

Thur ba, danh gia, lam ro quy dinh phap luat Viét Nam va thuc trang ap
dung phap ludt vé bao vé quyén con ngudi trong hoat déng bao chi thoi ky
chuyén doi s6. Dé xuat hé thong giai phap mang tinh tong thé va kha thi nham
hoan thién khung phap 1y, chinh sach, dong thoi nang cao dao dirc va trach
nhiém x4 hoi ctia bao chi Viét Nam trong thoi ky chuyén d6i s; tham chiéu kinh
nghiém qudc té, dac biét 1a cua EU.

1.4. Cau héi nghién ciru va gia thuyét khoa hoc

1.4.1. Gid thuyét nghién ciru

Lu4n 4an dugc xdy dung va nghién ctru dua trén nhiing gia thuyét nghién
ctru sau day:

Hé thong phdp ludt va co ché bao vé quyén con nguoi trong hoat déng bdo
chi ¢ Viét Nam thoi ky chuyén doi s6, bén canh nhitng thanh tuu co bdn, con chia
dung nhitng ton tai, han ché nhat dinh, cd vé mdt thé ché, thiét ché, co ché bao vé,
gidm sat thue thi cde quyén nay. Viéc nghién ciru quyén con nguoi theo kinh nghiém
tir EU cho thdy, ¢6 thé tiép thu ¢6 chon loc kinh nghiém ciia cdc quéc gia thuge EU,
ddc biét vé cdn bang gitta cdc quyén va tang cuong gidm sdat déc ldp doi véi nén
tang truyén thong so, thi cé thé hodan thién mé hinh phdp Iy ¢ Viét Nam theo huong
bao vé hiéu qud hon cdc quyén con nguwoi trong hoat déng bdo chi thoi Ky chuyén

doi so.
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1.4.2. Cdu hoi nghién cvwru

Tur nhitng gia thuyét nghién ctru di xac dinh, luan 4n tip trung giai quyét
mot s6 cau hoi nghién ciru trong tim sau:

1) Hoat dong béao chi thdi ky chuyén dbi sé dang dit ra nhitng thach thic
nhu thé nao d6i voi bao vé quyén con ngudi?

2) Khung phap 1y va co ché bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao
chi can dugc tiép cin va cu trac nhu thé nao cho phu hop véi dic thu thoi ky
chuyén d6i s6?

3) Lién minh chau Au giai quyét bai toan cn bang giita cac quyén trong
hoat dong béo chi s6 theo cach nio; nhiing kinh nghiém nao Viét Nam c6 thé van
dung?

4) Hé théng phap luat Viét Nam hién hanh dap tmg & muic d6 nao yéu cau
bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi s6?

5) Can hoan thién phap ludt va co ché thuc thi & Viét Nam ra sao dé bao
vé hiéu qua quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thdi ky chuyén d6i s6?

Viéc tra 101 cac cau hoi trén khong chi gitp kiém chimg cac gia thuyét
nghién ctru ma con cung cap co so khoa hoc cho viéc dé xuit giai phap phu hop,
nham hoan thién khung phap luat va chinh sach bao ¢am quyén con ngudi trong

hoat dong bao chi thoi ky chuyén d6i s6 ¢ Viét Nam.
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CHUONG 2
CO SO LY LUAN VE BAO VE QUYEN CON NGUOI

TRONG HOAT PONG BAO CHi THOI KY CHUYEN POI SO

2.1. Khai niém, dic diém, vai tro ciia bio vé quyén con ngudi trong
hoat ddng bao chi thoi ky chuyén doi sb

2.1.1. Khdi niém bdo vé quyén con ngwoi trong hoat dong bdo chi thoi
ky chuyén doi sé

2.1.1.1. Khéi niém bdo vé quyén con nguoi

Quyén con ngudi (Human rights) 1a nhimg quyén tu nhién, vén co, bét
kha xam pham va bat kha chuyén nhuong, gan lién véi mdi ca nhan. “Quyén con
nguoi” 1a mot pham tru phap ly - chinh tri co ban, phan dnh nhitng gia tri, nhu
cau va lgi ich tu nhién, von co6 cua con nguoi, dugc thira nhan va bdo dam béng
phép luat qudc gia ciing nhu cac chuan muc phap 1y quéc té. Theo Tur dién Luat
hoc, “quyén con nguwoi la nhitng quyén tw nhién, von cé cia con nguoi, dioc
phdp ludt quoc gia va quéc té ghi nhdan va bdao vé” [124, tr.763]. Cach hiéu nay
pht hop vé6i dinh nghia trong Tuyén ngdén phd quat vé quyén con ngudi cua
LHQ niam 1948 (UDHR) “Tdt ca moi nguoi sinh ra déu dwoc tw do va binh
dang vé nhdn pham va quyén” (Piéu 1), va Cong udc qudc té vé cac quyén dan
su va chinh tri nim 1966 (ICCPR): quyén con ngudi bao gdm quyén tu do ngén
luan, quyén duogc bao vé doi tu, danh dy, nhan pham, va cac quyén ndy chi c6
thé bi gidi han boi luat phap nham ton trong quyén cua ngudi khac hodc bao
dam trat tuy cong cong [39].

Theo quan diém cia tac gia Tran Ngoc Duong, “quyén con nguoi la gid
tri nhdn van phé qudt, thé hién pham gid, t do va binh ddang vén cé ciia moi
con nguoi; dong thoi la nén tang dé xdc ldp cdc quyén cd nhan trong pham vi
quoc gia.” [68, tr.12]. Nhu vy, quyén con ngudi khong chi mang tinh ti nhién
va phd quat, ma con c6 tinh phap 1y, dugc cu thé hoa thong qua hé théng phap
luat quoc gia va cac Cong ude quic té.

N6i cach khac, co thé hiéu “quyén con nguwoi la nhitng quyén tw nhién,

von co, bat kha xam pham, thé hién pham gia, tw do va binh dang cua moi con
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ngueoi, dieoe phdp ludt quoc gia va quéc té thira nhdn, tén trong, bdo vé va bdo
dam thiee hién.” Day 1a nén tang phap 1y - dao duc cdt 16i cuia moi hé thong
phap luat tién bo, dong thoi 1a muc tiéu cao nhat cia Nha nudc phap quyén va
xa hoi hién dai.

O Viét Nam, Hién phap nam 2013 di quy dinh “Quyén con nguwoi, quyén
cd nhdn vé chinh tri, dan su, kinh té, van héa, xd héi dwoc cong nhdn, ton trong,
bao vé va bao dam” (Diéu 14) [52]. BG luat Dan sy nam 2015 quy dinh 1o
quyén nhan than gin lién v6i c4 nhan nhu: quyén duge bao vé danh dy, nhan
pham, uy tin (Piéu 34), quyén vé doi sdng riéng tu va bi mat c4 nhan, gia dinh
(Piéu 38).

Trong khoa hoc phap 1y, “bdo vé” dugc hiéu 1a mot hoat dong mang tinh
phap 1y - x3 hoi, nham duy tri, khoi phuc hodc bao dam cac quyén va loi ich hop
phép cta cha thé trude hanh vi xdm pham hodc nguy co bi xdm pham. Theo Tir
dién tiéng Viét “Bdo vé” la giir gin, che chd, lam cho khéng bi xdm hai, khéng
bi mat mat, hw hong” [105, tr.67]. O goc do phap 1y, Tur dién Luat hoc “Bdo vé
la hoat ddéng ciia co quan, t6 chirc hodc cd nhdn nham bdo dam cho cdc quyén,
loi ich hop phdp ciia Nha nwéde, t6 chire, cd nhdn khéng bi xdm pham, hodc
dwoc khoi phuc khi bi xam hai” [124, tr.55]. Nhu vay, “bdo vé” khong chi thé
hién quyén ma con la nghia vu cta cac chu thé phap 1y. Nha nudc cé trach
nhiém bao vé quyén con ngudi, quyén ca nhan, trat ty va ky cuong phap luat;
d6ng thoi, ca nhan va to chitc ¢6 quyén yéu cau hodc ty minh thyc hién céc bién
phap bao vé quyén va loi ich hop phéap theo quy dinh cta phéap luit. V& ban chat,
hoat dong bao vé mang tinh hop phap, duoc tién hanh trong khuén kho phap
luat, c6 thé chu dong hodc phan tng tuy tinh hubng, nhung déu huéng dén muc
tiéu bao dam cong bang va cong 1y xa hoi. Nho co ché bao vé ma phap luat tro
nén hién thuec, quyén con nguoi dugce ton trong va trat tu xa hoi dugc duy tri, thé
hién 13 vai trd cia Nha nude phap quyén trong viéc bao dam an toan, cong bang
va niém tin ctia ca nhan vao hé thong phép luat.

Noi cach khéac, bdo vé quyén con nguoi la tong hop cdc bién phdp phdp

ly, chinh tri, kinh té va xa hoi do Nha nwoc va xa hoi thuc hién nham ngan ngua,
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cham dirt, khdc phuc hanh vi xdm pham va bao dam viéc thyc thi dcfy du, hiéu
qud cdc quyén con nguoi trén thuec té.

2.1.1.2. Khdi niém hoat dong bao chi

“Hoat dong bdo chi” 1la mdt pham tru thudc linh vuc truyén thong dai
chung, ¢o vai tro dac biét quan trong trong doi séng xa hoi va trong viéc thuc hi¢n
quyén tu do ngdn luan cua con ngudi. Theo Tir dién tiéng Viét, “bao chi” duoc
hiéu 12 “phuwong tién théng tin dai ching truyén tdi tin tirc, bai viét, hinh anh,
phan anh tinh hinh xa héi va bay t6 quan diém vé cdc van dé doi song” [106,
tr.79].

Theo d6, hoat dong bao chi 1a mot pham tru da chiéu, vira 1a quyén cia ca
nhan vira 1a nghia vu cta nha bao va co quan bao chi, dong thoi 14 mot hoat dong
mang tinh phéap 1y va xa hoi, chiu sy diéu chinh cta hé théng phéap luat va chuan
muc dao dac nghé nghiép. V& ban chat, hoat dong bao chi la mdt dang hoat dong
x4 hoi - nghé nghiép c6 tinh sang tao va cong vy, duoc phap luat diéu chinh
nham dam bao tinh trung thuc, khach quan, va dinh hudng dung dan cia thong
tin, vira thé hién quyén tu do bao chi va ty do ngdn luan ctua con ngudi, vira chiu
trach nhiém trudc phap luat va xa hoi vé ndi dung thong tin dugc ding tai. Trong
bdi canh chuyén ddi s, khai niém hoat dong bao chi dugc mé rong, khong chi
gidi han & bao chi truyén théng ma con bao gdm bao chi dién tir, bao chi mang
x4 hoi va cac hinh thire bao chi méi dua trén nén tang cong nghé sd. Béo chi sd
khong chi cung cdp thong tin nhanh chong, da dang ma con mé rong pham vi
tuong tac gifra nha bao, co quan bao chi va nguol dan. Tuy nhién, moé1 trudong
ndy ciing dit ra yéu cau cao hon vé trach nhiém, nghia vu phap 1y va dao duc
nghé nghiép, nham bao dam quyén tiép can thong tin chinh x4c, bao vé quyén
con nguoi va duy tri trat tu thong tin trong xa hoi.

Vé phuong dién phép 1y, Luat Bao chi naim 2016 (Piéu 3, khoan 2) dinh
nghia: “Hoat déng bdo chi la hoat déng sdng tao tdc pham bdo chi, san xudt,
cung cdp, truyén dan, phat séng sian pham bdo chi va cdc hoat dong khéc cé lién
quan dén bao chi” [53]. T dinh nghia nay co thé thay hoat dong bao chi khong

chi bao gdm qua trinh sang tao ndi dung (thu thap thong tin, viét bai, bién tap,
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san xudt) ma con bao trim ca qué trinh k¥ thuat va to chic dé thong tin duoc
truyén tai dén nguoil dan mot cach chinh xéc, kip thoi va ¢6 dinh hudéng. Hoat
dong nay bao gdm nhiéu cong doan lién quan dén nghiép vu hoat dong bao chi,
quan 1y, kiém duyét noi dung; tuan tha cac nguyén tic phap luat, dao dirc nghé
nghiép. N6i cach khac, hoat dong bao chi khong chi 1 qua trinh truyén tai thong
tin ma con 1a mot chic nang xa hoi quan trong, thé hién quyén ty do ngdn luan
va tr do bao chi cia ca nhan, ddng thoi dong vai trd “ngudi gic cong”
(gatekeeper) trong viée giam sat quyén luc, bao vé loi ich cong dong va thic day
minh bach trong doi song xa hoi.

Tom lai, hoat dong béo chi duoc hiéu 13 qud trinh thu thdp, xir Iy va
truyén tai théng tin dén ngwoi dan mét cach trung thuwe, kip thoi va cé trach
nhiém xd hoi, nham phuc vu quyén dwoc thong tin cua cd nhan va loi ich chung
cua xd hoi.

Hoat déng bdo chi trong thoi ky chuyén doi sé c¢6 mot sé dic diém sau:

Thir nhat, hoat dong bao chi bao vé quyén con ngudi trong thoi ky chuyén
d6i s6 co tinh da dang va téc do lan toa thong tin. Hoat dong bao chi thoi ky
chuyén doi sé str dung hé théng ky thuat sd, nén ting mang xa hoi va cac cong
cu phan phéi nodi dung tu dong dé nhanh chéng dua thong tin dén nguoi dan, tao
diéu kién thuan loi cho viéc thuc hién quyén tiép can thong tin, gidp ca nhan
nhan duoc thong tin chinh xac, kip thoi dé tham gia vao doi séng xa hoi. Tuy
nhién, toc do lan téa ciing dong thoi dit ra nguy co lan truyén thong tin sai léch,
tin gia. Do d6, dé bao vé quyén con ngudi, hoat dong bao chi thdi ky nay can
thiét 1ap quy trinh kiém chung thong tin (fact-checking), ap dung B9 tiéu chuan
dao dtrc nghé bao va tuan thu quy dinh phéap luét hién hanh.

Thit hai, hoat dong bao chi bao vé quyén con ngudi trong thoi ky chuyén doi
sO ¢o tinh twong tac cao va tham gia ctia cac ¢4 nhan. Bao chi s6 khong chi 1a kénh
truyén tai thong tin mot chiéu ma con cho phép ngudi dan tham gia trao d6i, phan
héi, chia sé ¥ kién. Pay vira 1a biéu hién cta quyén tu do ngon luan, vira phan anh
nhu cau mé rong pham vi chu thé quyén trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén

d6i s6. Tuy nhién, tinh tuong tac nay ciing dit ra yéu cau déi véi hoat dong bao chi
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trong viéc kiém chimg thong tin, bao vé quyén duoc biét cia ngudi dan, dong thoi
tuan thu nghia vu han ché lan truyén tin gia, thong tin sai 1éch.

Thit ba, hoat dong bao chi bao vé quyén con nguoi trong thoi ky chuyén
d6i sd co su dan xen gita quyén va nghia vu cta cac cha thé tham gia. Trong
moi truong bao chi sd, quyén tu do bao chi, quyén tiép can thong tin va quyén
bao vé doi tu, danh dy, nhan pham khong ton tai mot cach tach biét. Chung ludn
gin lién voi nghia vu twong tmg: nghia vu kiém chimg thong tin, nghia vu ton
trong su that, nghia vu bao v¢ dir li€u ca nhan, nghia vy tuan thu quy dinh phéap
luét va chuan muc dao die nghé bao. Viéc thuc hién nghia vu nay la diéu kién
can dé bao dam quyén con ngudi trong hoat déng bao chi sb.

Thir tu, hoat dong bao chi bao vé quyén con ngudi trong thoi ky chuyén
d6i s6 co sy chiu anh huéng tir khung phap luat qudc té, khu vuc va quéc gia,
dong thoi phai thich tng véi sy phat trién nhanh chong ciia cong nghé sd. Viéc
xdy dung va diéu chinh khung phép 1y, cing véi cac quy dinh vé trach nhiém
clia nén tang s6, 1a yéu t6 then chdt dé dam bao su can bang gitta quyén tu do
bao chi va quyén con nguoi trong thdi ky chuyén dbi s6. Co ché nay van hanh
thong qua viéc luat héa cac nguyén tic bao vé quyén con ngudi, thiét 1ap trach
nhiém phap 1y cta nha bao, co quan bao chi va nén tang cong nghé, dong thoi
cap nhat diéu chinh phu hop véi tién bo cong nghé.

2.1.1.3. Khdi niém bdo vé quyén con nguoi trong hoat déng bdo chi thoi
ky chuyén doi sé

Trong bdi canh chuyén d6i sd, hoat dong bao chi khong chi gidi han & qua
trinh san xuat va pho bién thong tin, ma con duge md rong vé ndi ham, phan dnh
mdi quan hé hitu co giita hoat dong bao chi va quyén con ngudi. Su phat trién
cua hoat dong bao chi dya trén nén tang cong ngh¢ da tao diéu kién cho viée tiép
can thong tin nhanh chéng, da dang va lién tuc, dong thoi hinh thanh méi truong
tuong tac hai chiéu giita nha bao, co quan bao chi va ngudi dan. Pidu nay mé ra
co hdi quan trong dé hién thuc héa quyén tiép can thong tin cua nguoi dan, song
cling dat ra nhitng thach thirc méi trong viéc bao dam va bao vé quyén con

ngudi, dic biét 13 quyén riéng tu, quyén dugc bao vé danh dy - nhan pham, va
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quyén duoc tiép can thong tin chinh xéc.

Tu goc do 1y luan, hoat dong bao chi thoi ky chuyén ddi s6 can duoc xem
xét trong khung bao vé quyén con ngudi, bao gdm ba nhom quyén co ban: 1)
Quyén tu do ngoén ludn, tu do bao chi va quyén dugc tiép can thong tin; 2)
Quyén riéng tu, quyén nhan than va bao vé dit liéu ca nhan; 3) Quyén binh dang,
bao vé danh du va nhan phém.

Song song véi cac quyén, hoat dong bao chi thoi ky chuyén ddi s ciing
gin lién véi nghia vu phap 1y va dao dirc nghé nghiép cua chu thé bao chi, bao
gém: 1) Bao dam tinh khach quan, trung thyc va minh bach trong qué trinh hoat
dong bao chi; 2) Tuan thi quy dinh vé quyén riéng tu va bao vé dir lidu ca nhén;
3) Tranh lan truyén thong tin sai 1éch hodc gay ton hai dén uy tin, danh dy cua cé
nhan va t6 chiic; 4) Bao vé quyén tiép can thong tin da dang, chinh xac va kip thoi
cta nguoi dan; 5) Thuc hién trach nhiém xa hdi trong viéc ngan chan, phan bac
tin gid va thong tin doc hai. Noi1 cach khac, trong méi trrong bao chi sb, hoat
dong bao chi khong con don thuan 1a linh vyuc truyén thong, ma tré thanh mot
hoat dong phap 1y - xa hoi mang tinh hai chiéu, vira 1a quyén ctia nha bao va ca
nhan, vira 1a nghia vu phai tuan tha phap luat va dao dirc nghé nghiép. Viéc diéu
chinh hoat dong bao chi trong khung phép 1y va chuan myc dao dic 1a diéu kién
tién quyét dé dam bao sy can bang giita tw do bao chi va bao vé quyén con
nguoi, pht hop véi yéu cau cta xa hoi va toan cau hoa thong tin.

Trong bdi canh chuyén dbi s6, hoat déng bao chi, voi dic trung cua nén
tang cong nghé, cho phép tiép can thong tin nhanh chong, da dang va lién tuc,
dong thoi tao ra mot moi truong twong tac hai chiéu gitta nha bao, co quan bao
chi va ngudi dan. Piéu nay vira md ra co hoi 1on dé thyc hién quyén tiép can
thong tin, vira dat ra nhiéu thach thitc méi lién quan dén viéc bao vé quyén con
nguoi, dic biét 1a quyén riéng tu, quyén duoc bao vé danh dy, nhan pham va
quyén tiép can thong tin chinh x4c.

N6i cach khac, “bdo vé quyén con nguoi trong hoat déng bdo chi thoi ky
chuyén doi s6 dwoc hiéu la qua trinh thiét ldp va van hanh téng thé cac bdo dam

phdp Iy va thé ché, théng qua hé thong quy pham phdp ludt, co ché thuc thi,
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gidm sat, xit Iy vi pham va khdc phuc hdu qud, do co quan nha nuée cé tham
quyén ciing cdc co quan, to chire, cd nhdn cé lién quan thuc hién, nham bdo
dam viéc ton trong, thuc hién va bao vé cdc quyén con nguoi trong hoat dong
bdo chi; dong thoi xir Iy cac hanh vi xdm pham quyén, qua dé duy tri sw can
bang giita quyén tw do bdo chi va viéc bdo vé quyén con nguoi trong thoi ky
chuyén doi sé”.

2.1.2. Pic diém bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi
ky chuyén déi s6

2.1.2.1. Bdo vé quyén con nguoi trong hoat dong bdo chi thoi ky chuyén
doi s6 c6 tinh phap Iy

Bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén d6i sd
mang dic tinh phap 1y 16 nét, thé hién & mdi quan hé bién chung giira ty do bao
chi, quyén tiép can thong tin va trach nhiém phép 1y trong viéc t6n trong, bao vé
cac quyeén khac ctia con ngudi. Su phat trién ctia cong nghé sé di lam thay doi
cin ban khong gian hoat dong ctia béo chi, tir pham vi qudc gia sang moi truong
mang mang tinh toan cau, noi cac chuan muyc phéap 1y qubc té, khu vuc va qubc
gia cting tOn tai va tic dong dan xen, hinh thanh mét khuén kho phap 1y da tang
diéu chinh hoat dong truyén thong. Trong khudn kho d6, dic tinh phap 1y cua
viéc bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi sb
duogc thé hién trén ba phuong dién co ban: (i) bao chi 1a chu thé thyc thi quyén
con ngudi thong qua viéc bao dam quyén tiép can thong tin, quyén tu do biéu
dat va chirc ndng giam sat quyén luc xa hoi; (i1) bao chi la doi tuong chiu su
diéu chinh cta phép luat, c6 trach nhiém ton trong quyén riéng tu, danh dy, nhan
pham va dir liéu ca nhan; (iii) bao chi 1a céng cu phap 1y - xa hdi gop phan thic
day tinh minh bach, trach nhiém giai trinh va bao vé cong ly. Trong thoi ky
chuyén doi s, nhitng dic tinh ndy cang duoc cung c¢d khi bao chi van hanh
trong mdi truong phap 1y da tang, chiu anh huong dong thoi ctua chuan muyc
qudc té, quy dinh khu vuc va phap luat quéc gia, hudng dén muc tiéu chung 13
dam bao tu do bao chi song hanh véi viéc bao vé toan dién cac quyén con ngudi

trong thoi ky chuyén di sd.
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2.1.2.2. Bdo vé quyén con nguoi trong hoat dong bdo chi thoi ky chuyén
d6i s6 ¢6 tinh da chiéu

Bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén d6i sd
mang tinh da chiéu, boi né dién ra trong khong gian truyén théng s6 hoa, noi
quyén con nguoi vira dugc mo rong co hoi thuce thi, vira ddi mat voi nhirng rai
ro xam pham mai.

Chuyén ddi s6 da tao diéu kién thuan lgi cho viéc thic déy cac quyén co
ban, dic biét 1a quyén tu do ngdn ludn, quyén tiép can thong tin va quyén tham
gia doi song xa hoi. Cong nghé sd giup nhimg thong tin dugc lan téa nhanh
chong, da dang hoa chii thé truyén thong, qua d6 gop phan ting cudng tinh minh
bach, trach nhiém giai trinh va giam sat quyén luc. Néi cach khac, bao chi sb
dong vai tro tich cuc trong viée bao vé va thiic day quyén con ngudi. Tuy nhién,
moi trudng sd ciing 1am phat sinh nhiéu nguy co xdm pham quyén con ngudi,
nhét 1a quyén riéng tu, quyén bao v¢ dir licu ca nhan, danh du, nhan phém va uy
tin ctia ca nhan, t6 chirc. Toc d6 lan truyén thong tin nhanh, kha ning sao chép
va luu trir 1au dai khién cac sai sot bao chi, thong tin chua duoc kiém chimg
hodc mang tinh xdm hai c6 thé giy hiu qua nghiém trong va kho khic phuc.
Piéu nay dit ra yéu cau bao vé quyén con ngudi khong chi sau khi vi pham xay
ra ma con phai phong ngtra tir sém.

Tinh da chiéu ctia bao vé quyén con ngudi trong bao chi thdi ky chuyén
d6i s6 con thé hién ¢ su song hanh giita quyén va nghia vu. Mot mat, nha béo va
co quan bao chi dugc bao dam quyén tw do béo chi, tu do biéu dat, mit khac ho
phai tuan thii cac chuan myc phap 1y, dao dirc nghé nghiép va trach nhiém xa
héi. Viéc bao vé quyén con nguoi vi vdy khong déng nghia véi han ché bao chi,
ma 13 thiét 14p su can bang hop 1y giira ty do bao chi va bao vé loi ich chinh
dang cua cé nhan, cong déng va trat ty cong cong. Do do, bao vé quyén con
ngudi trong hoat dong béo chi thoi ky chuyén d6i sé doi hoi cach tiép cén tong
thé, két hop gitta phap luat, cong nghé, dao duc nghé nghi¢p va co ché tu diéu
chinh, nham bao dam cac quyén con nguoi dugce ton trong, bao vé va thyc thi

hiéu qua trong mdi truong truyén thong hién dai.
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2.1.2.3. Bdo vé quyén con nguoi trong hoat dong bdo chi thoi ky chuyén
doi s6 ¢6 tinh cdn bang quyén loi

Mot trong nhitng dic diém cua bao vé quyén con ngudi trong hoat dong
bao chi thoi ky chuyén ddi sé 1a tinh can bang quyén loi giita tw do bao chi va
cac quyén nhan than cua ca nhan, quyén riéng tu, quyén dugc bao vé danh du,
nhan pham va an toan c4 nhan. Ty do bao chi khong phai 1a mot quyén tuyét doi
ma phai dugc thyuc hién trong khudn khd phap luét va hai hoa véi cac quyén con
ngudi khac, nhdm dam béo rang viéc cong khai thong tin ¢4 nhan khong gy ton
hai dén céc gi4 tri nhan pham va doi séng riéng tu cta ho.

Nhu tai Piéu 19 ICCPR quy dinh rang quyén tu do ngén luin co thé bi
han ché khi can thiét dé ton trong quyén hoac danh du cua nguoi khéc, hodc
nham bao vé an ninh quéc gia, trat tu cong cong, suc khdoe hay dao dirc xa hoi.
Pay 1a co sd phap 1y qudc té quan trong cho nguyén tic “tw do di déi véi trach
nhiém” trong hoat dong bao chi. Trong khi d6 tai khu vuc chau Au, Toa an
Nhén quyén chau Au (ECtHR) di phat trién mot hé théng an 1é phong pht thé
hién rd nguyén tic cin bang giira quyén tu do bao chi (Piéu 10 - ECHR) va
quyén duoc ton trong doi séng riéng tu va danh du (Piéu 8, ECHR). Phép luat
va cac chinh sach cia EU d3 nhan manh yéu ciu bao chi phai can bang giira loi
ich thong tin va quyén bao vé doi tu, coi ddy 1a nguyén tic cot 18i ciia tu do bao
chi ¢o trach nhiém. Cung véi d6, Hién phap nam 2013 (Piéu 25) khang dinh
quyén tu do bao chi ctia ca nhan, nhung d6ng thoi yéu cau viée thyc hién cac
quyén nay phai tuan tha quy dinh cta phéap luat; Luat Bao chi nim 2016 (Piéu 9
va Piéu 10) nghiém cam hanh vi xuyén tac, xtic pham danh du, nhan pham hoic
tiét 16 bi mat doi tu cta ca nhan, trong khi BLDS ndm 2015 (Biéu 34 va biéu
38) bao vé cu thé quyén vé hinh anh, danh du va doi song riéng tu...[53].

N6i cach khéc, tinh can bang quyén loi trong hoat dong bao chi thé hién &
vi¢c dam bao su hai hoa gifra quyén dugc biét va quyén duoc bao vé, gitra tu do
biéu dat ctia nha bao va an toan nhan than cta ca nhan dugc dua tin. Nguyén tic
nay phan anh ban chat nhan vin cta phap luat hién dai: bao chi vira 1a cong cu

ctia ty do dén chi, vira 1a linh vuc chiu trach nhiém phap 1y khi quyén con ngudi
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bi xam pham. Trong bdi canh chuyén doi s, viéc duy tri sy can bang nay cang
tré nén cap thiét, nham bao dam rang tu do bao chi phat trién cing véi su ton
trong va bao vé gia trj ¢t 151 - con ngudi.

2.1.2.4. Bdo vé quyén con nguoi trong hoat dong bdo chi thoi ky chuyén
doi s6 cé tinh thich vmg véi cong nghé

Chuyén doi s6 da thay d6i sdu sic ban chat, quy trinh va pham vi anh
huong cua hoat dong bao chi, khi cong nghé tré thanh yéu té trung tAm trong
viéc thu thap, xur 1y, phan phdi va tiép nhan thong tin. Trong bdi canh do, viéc
bao vé quyén con ngudi trong hoat dong béo chi khong thé dua vao cac khudn
kho phép 1y truyén théng, ma phai dugc thich tng linh hoat véi cac thach thirc
moi cta ky nguyén cong nghé sb, bao gdbm quan tri dit liéu 16n (Big data), bao
mat thong tin truc tuyén, kiém soat tin gia (fake news) va tac dong cua céc thuat
todn go1 ¥ ndi dung (algorithmic curation).

O cép do quéc té, nhiéu t chirc quéc té d4 thira nhan sy can thiét cua viée

diéu chinh phéap 1y pht hop véi bdi canh cong nghé. Bao céo ctia Cao tiy Nhan

1
A

quyén LHQ niam 2021 vé “Tw do ngdn ludn trong ky nguyén kj thudt so” da
nhan manh van dé cac quéc gia can bao dam tinh minh bach, trich nhiém giai
trinh ctia cac nén tang sb va ton trong quyén riéng tu, bao vé dir liéu ca nhan cua
nguoi dung truyén thong truc tuyén. Pong thoi, Nghi quyét 45/95 nam 2020 cua
Ho6i déng Nhan quyén LHQ ciing kéu goi xay dung cac khung phéap 1y bao vé
nha bao, nguoi 1am truyén thong va nguoi st dung Internet, trong d6 chu trong
chéng lai su thao tung thong tin va lan truyén tin gia bang cac bién phap phu
hop voi chuan muc quéc té vé quyén con ngudi.

Trong khuon khd phéap luat EU, nguyén tic thich tmg céng nghé duoc thé
hién ro trong cac dao luat nén tang nhu: Quy dinh Bdo vé Dir li¢u Chung
(GDPR, 2016/679); Pao luat Dich vu K¥ thuat sd (Digital Services Act - DSA,
2022); Pao luat Thi truong Ky thuat ) (Digital Markets Act - DMA, 2022).
Nhitng van ban nay thé hién su chuyén dich tir phap luat bao chi truyén théng
sang phap luat truyén thong k¥ thuat sb, trong d6 bao vé quyén con ngudi duoc

tich hgp v&i bao vé cong nghé va dir ligu.
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Tai Viét Nam, nguyén tac thich tng véi cong nghé ciing duoc thé ché hoa
trong Luat An ninh mang nam 2025, Luat Bdo v¢ Dt li€u ca nhan nam 2025,
cung voi cac Chién luoc chuyén doi sd quéc gia giai doan 2021-2030. Cac quy
dinh nay nhan manh nghia vu ctia to chirc bao chi, doanh nghiép cong nghé va
nha quan 1y trong viéc bao dam an toan dir li€u ¢4 nhan, ngan chan viéc thu thap,
chia sé trai phép thong tin ngudi ding; kiém soat va xu 1y thong tin sai 1éch trén
khéng gian mang, dic biét 1a tin gia gay anh hudéng dén quyén con nguoi va trat
tu xa ho1; thic déy ung dung cong nghé sb trong hoat dong bdo chi bao chi,
déng tho1 bao dam trach nhi€ém phap ly khi stir dung tri tué¢ nhan tao hoac thuat
toan tu dong trong san xuat va phan phéi tin turc.

Tinh thich Gng véi cong nghé trong bao vé quyén con ngudi thé hién ¢
viéc phap lut bao chi va truyén thong phai lién tuc cap nhat dé phan tng kip
thoi voi ddi méi cong nghé, dong thoi duy tri nguyén tac cdt 18i ciia quyén con
nguoi: ton trong, bao vé va bao dam cic quyén co ban cia ca nhan trong moi
moi truong - ké ca thoi ky chuyén ddi sé.

2.1.2.5. Bdc diém vé tinh trach nhiém va nghia vu phép 1y cia chii thé ciia
hoat déng bdo chi trong bdo vé quyén con nguoi

Trong thdi ky chuyén d6i s, cac chi thé cta hoat dong bao chi theo Luét
Bi4o chi nim 2016, bao gdm co quan quan 1y nha nudc vé bao chi, co quan bao
chi, nha bao va cong dan, vura 1a chu thé thuc hién quyén tu do bao chi, tu do
ngodn luan trén bao chi va quyén tiép can thong tin, vira 1a chu thé ¢ nghia vu
phap 1y trong viéc tén trong, bao vé quyén con ngudi. Trong d6, co quan quan 1y
nha nudc vé bao chi c6 trach nhiém bao dam khudn khé phap 1y, to chirc thuc
thi va kiém soat hoat dong béo chi trong méi truong sd; co quan bao chi va nha
b4o c6 nghia vu tuin thi cic chuin muc phéap luat va dao duc nghé nghiép,
khong xam pham quyén vé doi séng riéng tw, danh du, nhan pham va cic quyén,
loi ich hop phéap khéc cta ca nhan; cong dan, véi tu cach 1a cha thé thuc hién
quyén tu do bao chi, co trach nhiém sir dung quyén nay phu hop véi phap luat,
khong loi dung hoat dong bao chi dé xAm pham quyén con ngudi trong khong

gian sO.
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Céch tiép can nay phu hop véi cac chudn muc phéap 1y quoc té vé quyén
con ngudi va tu do bao chi. Theo Cong udc qudc té vé cac quyén dan su va
chinh tri (ICCPR) va Binh luan chung s6 34 cua Uy ban Nhan quyén Lién hop
qudc, bao chi ¢ “nghia vu xa héi dic biét” trong viéc cung cap thong tin chinh
xac, khach quan va co trach nhiém, tranh gay t6n hai dén quyén hoic uy tin cua
ngudi khac. Trong thyc tién chau Au, Toa an Nhan quyén chau Au (ECtHR) d
phat trién nguyén tic “bdo chi c¢é trdach nhiém” (responsible journalism), theo
d6 quyén tu do bao chi luén gin lién v6i nghia vu xac minh thong tin va tén
trong doi séng riéng tu. Bén canh do, Pao luat Dich vy Ky thuat s6 (DSA) cua
Lién minh chau Au con mé rong yéu cau trach nhiém sang mdi truong truc
tuyén, dat ra cac nghia vy vé minh bach thuét toan, kiém soat thong tin sai 1éch
va bao vé quyén ctia ngudi ding.

& Viét Nam, Hién phap nam 2013 va Luat Bao chi nim 2016 khang dinh
quyén tu do bao chi phai duoc thuc hién trong khudn khé phéap luat, dong thoi
quy dinh 1 trach nhiém phap 1y cta co quan bio chi va nha bao dbi véi noi
dung thong tin. Cung v61 do, Luat An ninh mang nam 2025 va Luat Bao v¢ dix
liéu ca nhan d3 bd sung cac co ché phap 1y quan trong nham bao dam an toan
thong tin, bao vé quyén riéng tu va ngin chin cac hanh vi xam hai quyén con
ngudi trong khong gian s6. Nhw vay, tinh trach nhiém va nghia vu phap 1y cua
cac chu thé bao chi 1a nén tang bao dam cho hoat dong bao chi thoi ky chuyén
d6i s6 phat trién lanh manh va bén viing. Bao chi khong chi thuc hién chirc ning
thong tin va phan anh xi hoi, ma con déng vai trd nhu mot thiét ché phap 1y -
dao dutrc, gop phan duy tri su cAn bang giita quyén dugc thong tin cta cong
chung va quyén dugc bao vé ctia con ngudi trong xa hoi thoi ky chuyén doi sb.

2.1.3. Vai tro bdo vé quyén con nguwoi trong hoat dpng bdo chi thoi ky
chuyén déi so

2.1.3.1. Vai tro bao vé quyén con nguoi doi véi hoat ddng bdo chi thoi ky
chuyén doi sé

Bao vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén d6i sd

gilr vai tro ddc biét quan trong, thé hién trén nhiéu phuong di¢n gan véi su van
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hanh ctia mdi trudng truyén thong sd.

Thir nhat, bdo vé quyén con nguoi la co sé dinh hwdng cho hoat dong bdo
chi thoi ky chuyén doi sé phat trién diing dean. Khi thong tin dugc san xuét, xu 1y
va lan truyén voi téc do nhanh va pham vi rong, bdo chi khong chi don thuan
truyén tai su kién ma con tac dong sau sic dén nhan thirc, thai do va hanh vi xa
héi. Viée ton trong va bao dam cic quyén con ngudi co ban nhu quyén tu do
ngdn luan, quyén tiép can thong tin, quyén riéng tu va quyén bao vé dir liéu ca
nhan giup hoat dong bao chi thuc hién ding vai troé xa hoi cua minh.

Trén nén tang sd, quyén tu do ngdn ludn va quyén tiép can thong tin tao
diéu kién dé bao chi phan anh da chiéu doi song xa hoi, ting cuong tinh minh
bach va kha ning giam sat quyén luc. Pong thoi, viéc bao vé quyén riéng tu va
dir liéu c4 nhan dat ra nhiig gidi han can thiét trong qua trinh thu thap, khai
thac va cong bd thong tin, qua d6 ngin ngira cac hanh vi xAm pham doi song ca
nhan, danh du va nhan pham cta chu thé lién quan. Chinh sy ton trong cic
quyén con ngudi nay gop phan dinh hudng ndi dung va phuong thitc hoat dong
ctia bao chi sb theo hudng chuan muc, nhan vin va co trach nhiém, han ché xu
hudong thuong mai hoa, giat gan, “cdu view” hodc chay theo loi ich kinh té
thuan tay. Qua do, bao chi s khong chi phat trién vé cong nghé ma con phat
trién bén viing vé gia tri xa hoi va dao dic nghé nghiép.

Thir hai, bdo vé quyén con nguoi gép phdn cdn bang giita tw do bdo chi
va trach nhiém xa héi trong boi canh chuyén déi so. Khong gian truyén thong sb
mo rong dang ké kha ning tu do biéu dat, cho phép bao chi tiép can nhanh
chong cong chiing va tham gia siu hon vao doi séng xa hoi. Tuy nhién, chinh
dic diém mo, tuong tic cao va lan truyén nhanh ctia moi truong sd ciing lam gia
ting nguy co lam dung quyén tu do bao chi, phd bién thong tin sai 1éch, xuyén
tac su that hodc xam pham danh du, nhan phém va uy tin cua c4 nhan, td chirc.
Trong bdi canh do, viéc bao vé quyén con ngudi dong vai tro nhu chuan muc
dinh huéng va gidi han can thiét cho hoat dong bao chi. Cac quyén con ngudi,
dac biét la quyén duoc bao vé danh du, nhan phrflm va doi séng riéng tu, dat ra

yéu cau bao chi phai than trong trong qué trinh thu thap, xtr 1y va cong b thong
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tin, bdo dam tinh chinh xac, khach quan va nhan van. Nhirng giéi han nay khong
nham han ché ty do bdo chi mot cach tuy tién, ma nham bao dam quyén tu do
biéu dat duoc thuc thi gn voi trach nhiém xi hoi. Nho do, bao chi sb c6 thé
phat huy vai tro phan bién, giam sat va dinh huéng du luan, ddng thoi van ton
trong loi ich chung, gilt gin trat tu xa hdi va bao v¢ cac gia tri cdt 161 cua quyén
con ngudi trong moi trudng truyén thong hién dai.

Thit ba, bdo vé quyén con nguoi ld yéu té quan trong ndng cao uy tin va
tinh bén viing cia hoat déng bdo chi thoi ky chuyén déi sé. Trong mdi truong
truyén thong sb, noi cong chung co kha ning phan hoi, danh gia va lan truyén
thong tin mgt cdch nhanh chéng, uy tin ctia bao chi khong chi dugc xay dung
bang téc d6 dua tin ma con bang muc do ton trong va bao dam cac quyén, loi
ich hop phap cua ca nhan va to chirc lién quan. Su t6n trong ndy goép phan hinh
thanh niém tin x4 hoi, yéu to cbt 18i quyét dinh kha ning ton tai va phat trién lau
dai ciia bao chi trong mdi truong canh tranh gay gat cua khong gian sd. Bén
canh do, viéc bao vé quyén con ngudi con thuc déy su tuong tac tich cuc va co
trach nhiém cila cong chiing ddi véi bao chi s6. Khi c4 nhan thay duogc su cong
b'flng, minh bach va nhan van trong hoat dong bao chi, ho khong chi tiép nhan
thong tin ma con chu dong tham gia ddi thoai, phan bién va chia sé noi dung.
Qua do, hoat dong bdo chi vira cing ¢ vi thé x3 hoi, vira tao nén tang cho su
phat trién bén vitng dya trén niém tin va sy dong hanh cua céng chung.

Thir tur, bdo vé quyén con nguwoi con la dong lwe quan trong thic ddy qud
trinh hoan thién phdp ludt va chudn miec hoat ddng bdo chi trong thoi ky chuyén
d6i s6. Sy phat trién nhanh chéng cua céng nghé sd, tri tué nhan tao va cic nén
tang truyén théng méi da 1am xuat hién nhiéu thach thtrc chua ting c6 dbi voi
viéc bao dam cac quyén con nguoi, dic biét 1a quyén riéng tu, quyén bao vé dir
liéu ca nhan va quyén duogc bao vé danh du, nhan phém. Nhiing thach thic nay
doi hoi hé théng phéap luat va cac chuidn muc nghé nghiép bao chi phai lién tuc
dugc ra soat, cap nhat va diéu chinh. Thong qua vi¢c nhan dién va xu 1y kip thoi
cac nguy co xAm pham quyén con nguoi trong méi trudng s, nhitng quy dinh

vé mit phap 1y d6i voi hoat dong béo chi timg budc duge hoan thién theo hudng
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bao quat hon cac hanh vi vi pham mdi phat sinh, dong thoi ting cudng co ché
phong ngira va bao vé quyén hiéu qua. Song song véi do, cac quy tic dao dirc
nghé nghiép bao chi cling dugc nang cao, yéu cau ngudi lam bao sir dung cong
nghé mot cach co trach nhiém, dat quyén con nguoi 1am gia tri trung tim trong
moi hoat dong tac nghiép.

2.1.3.2. Vai tro cua hoat déng bdo chi thoi ky chuyén doi so doi véi bao vé
quyén con nguoi

Hoat dong bao chi trong thoi ky chuyén dbi sé giir vai trd trung tim trong
viéc bao dam quyén con ngudi, vira ¢ khia canh cung cip thong tin, vira & khia
canh giam sat quyén lyc va thuc ddy minh bach x hoi. Bao chi khong chi 1a
kénh truyén tai thong tin ma con 1 cong cu bao vé va thiic day cac quyén co ban
nhu quyén tiép can thong tin, quyén tu do ngon luan, quyén duoc bao vé danh
du, nhan pham, va quyén riéng tu.

Thit nhat, hoat déng bdo chi nhw mot thiét ché thiee thi quyén con nguoi.
Theo 1y luan phap luat qudc té vé quyén con ngudi, Nha nude co6 ba nhom nghia
vu co ban ddi véi quyén con ngudi, bao gdm nghia vu tén trong (fo respect),
nghia vu bao vé (fo protect) va nghia vu thuc thi (to fulfil). Trong co ché thuc
hién cac nghia vu nay, hoat dong bao chi giir vai tro quan trong nhu mot thiét
ché hd tro thuc thi quyén, théng qua viée tac dong gian tiép nhung hiéu qua dén
cd ba nhom nghia vu néu trén.

Trudc hét, thong qua chitc nang thong tin, phan bién va dién dan xa hoi,
bao chi gop phan bao dam nghia vu ton trong quyén con ngudi cia Nha nudc,
dic biét 1a quyén duoc thong tin, quyén tu do biéu dat va quyén tham gia phan
hoi, bay to y kién clia ca nhan d6i voi cac van dé cong. Cung véi do, vai vai tro
gidm sat xa hoi, bao chi tr¢ thanh cong cu quan trong trong viéc phat hi¢n, canh
bao va ngan chin cac hanh vi lam quyén, tham nhiing hoic xdm pham nhan
phém con nguoi, qua do hd tro Nha nuéde thuc hién nghia vu bao vé quyén con
nguoi. Bén canh do, thong qua chirc ndng gido duc va dinh hudéng xa hoi, bao
chi gop phan pho bién tri thirc phap luat, lan téa cac gia tri nhan quyén va nang

cao nhan thirc phap 1y cua cong ching, tir d6 thuc day viéc thuc thi quyén con
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nguoi trén thuc té bang cach ting cuong nang luc tiép can thong tin va ¥ thic
phap luat ctia c4 nhan. V&1 chlic nang gidm sat, phan bi¢n va dinh hudng du
luan, bao chi giit vi tri twong doéng véi cac thiét ché tu phap va cac co ché giam
sat xa hoi khac trong viéc bao dam va thuc diy quyén con nguoi trong xa hoi
hién dai.

Thit hai, hoat dong bdo chi gép phan gidm sdat va cdn bang quyén luc
trong xd hoi phdp quyén. Theo hoc thuyét “Fourth Estate” (quyén luc tht tu),
béo chi 1a yéu t6 bao dam cho co ché kiém soat va can bang quyén luc trong mot
x4 hoi [144]. Bao chi khong nim quyén luc Nha nudc, nhung c6 kha ning gidm
sat quyén luc bang cong luan, bao chi gitip dam bao trach nhiém giai trinh cua
co quan c6 thdm quyén ctia Nha nudc, thic ddy sy minh bach, cong khai thong
tin. Trong bdi canh chuyén d6i s6, bao chi con mo rong vai trd giam sat thong
qua viéc phan tich dit liéu m& (open data), béo chi dir 1iéu (data journalism) va
diéu tra sb (digital investigation), qua d6 nang cao hiéu qua bao vé quyén con
nguoi bang cong nghé.

Vé mit phap 1y, co ché nay duoc cing cb trong Piéu 19 ICCPR va Piéu
10 Cong uéc chau Au vé quyén con ngudi (ECHR), coi bao chi 1a yéu tb cot 16i
ctia xa hoi. Toa 4n Nhan quyén chau Au (ECtHR) nhiéu lan khang dinh rang bao
chi 13 “watchdog of democracy” - ngudi canh gac nén dan chu [156]. O Viét
Nam, nguyén tic ndy dugc phan anh trong Diéu 4 va Piéu 25 Hién phap nim
2013 cung Luat B4o chi nim 2016, x4c dinh bao chi 1a dién dan cua nhan dan va
phuong tién phan bién xa hoi, gop phan bao vé cong 1y va quyén con nguoi.

Thir ba, hoat dong bdo chi la cong cu phdp Iy - xa héi bdo vé quyén nhdn
théan trong thoi ky chuyén déi sé. Trén thuc té cac quyén con ngudi khong duoc
coi 1a tuyét dbi, do do, tu do bao chi phai dugc diéu chinh trong gidi han can
thiét dé bao vé nhan pham va doi séng riéng tu. Tinh “d6i trong” nay dugc thé
ché hoa trong Piéu 8 va 10 ECHR ciia chau Au, tao nén co so 1y luan cho hang
loat 4n 1& vé can bang giira loi ich cong cong (public interest) va doi séng riéng
tu (private life). Trong bdi canh chuyén ddi s, bao chi con gan véi van dé bao

v¢ dit liéu cd nhan. Cac quy dinh cua GDPR (2016/679) ¢ EU va Luat Bao vé di
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liéu c4 nhan ndm 2025 phan anh xu thé phap 1y ndy, yéu cau bao chi khi xir 1y,
dang tai thong tin phai dam bao tinh hop phap, minh bach va c6 su dong ¥ cua
chu thé dir liéu. Nhu vay, bdo chi hién nay khong chi bao vé quyén con nguoi
bang ngdn tir, ma con bang co ché ki thuat va quan tri thong tin sb.

Thir tw, hoat dong bdo chi gép phan cau néi giita nha nude, xa hoi va cd
nhdn trong viéc thic ddy cdc gid tri vé quyén con nguoi. Hoat dong bao chi
dong vai tro trung gian truyén thong nhan quyén, két ndi gitta chinh sach nha
nuéc, cong dong xa hoi va ca nhan. Bao chi gitip truyén tai gia tri nhan quyén,
nang cao nhan thirc vé phap luat va quyén ca nhéan, dong thoi khuyén khich van
hoa t6n trong quyén con ngudi. Trong moi trudng truyén thong sb, vai tro nay
dugc mo rong thong qua cac chién dich truyén thong truc tuyén, nén tang tuong
tac mang xa hoi va hoat dong bao chi da phuong tién, giap hinh thanh khong
gian d6i thoai cong khai, minh bach va dan cha hon.

Thit nam, hoat déng bdo chi la nhén té thic ddy thich vmg phdp ludt va
dao dirc trong thoi ky chuyén doi so. Hoat dong bao chi hién nay duoc coi 1a tac
nhan diéu tiét dao durc xa hoi trong thoi ky chuyén doi sd, boi cong nghé thong tin
d3 gop phan thay doi cau trac truyén thong, khi d6 hoat dong béo chi khong chi
nham truyén tai tin tc ma con dinh hinh hanh vi va gia tri ctia x hoi s6. Do do,
bao chi trd thanh cau ndi gitta phap luat va cong nghé, gop phan kién tao khung
phap 1y linh hoat, biao dam quyén con ngudi duoc ton trong ngay ca trong moi
truong phi truyén théng.

Thong qua viéc phan anh thuc tién va dinh hudéng du luan, bao chi gop
phan thuc ddy qua trinh hoan thién phap luat vé quyén con nguoi, dic biét trong
linh vyc an toan thong tin, bao vé dir li€u c4 nhan va dao dtc truyén thong $b.
Bao chi ciing 1a lyc luong tién phong trong viéc canh bao, ddu tranh véi cac
hanh vi vi pham nhan quyén trén khong gian mang, nhu tin gia, vu khéng, ky thi
hodc phat ngon thu ghét. Vai tro nay phu hop voi dinh huéng ctia Nghi quyét
68/163 (2013) ctia Pai hoi dong LHQ vé An toan ciia nha bao va cham dut tinh
trang mién trimg phat, ciing nhu véi muc tiéu ciia Chién luoc chuyén ddi sb

qudc gia Viét Nam giai doan 2021 - 2030 vé phat trién bao chi s c6 trach nhiém
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x4 hoi va dinh huéng nhan quyén. Theo d6, Chién luoc chuyén d6i sé quoc gia
Viét Nam giai doan 2021-2030 va Dé an phat trién bao chi dén nim 2025 xac
dinh nhi€m vu cta bdo chi la “bdao dam dinh hwong tw twong, an toan thong tin
va bdo vé quyén con nguoi trong khéng gian mang”. Noi cach khac, bao chi
khéng chi phan anh thue tién phap luat ma con dan dit qua trinh thich tng phap
Iy trong ky nguyén dit liéu 16n, tri tué nhén tao va truyén thong xuyén bién gidi.

2.2. Nguyén tic, ndi dung, phwong thirc bio vé quyén con ngudi trong
hoat ddng bao chi thoi ky chuyén doi sb

2.2.1. Nguyén tic bdo vé quyén con nguoi trong hoat dpng bdo chi thoi
ky chuyén doi sé

2.2.1.1. Nguyén tdc tén trong, bdo vé va bdo dim quyén con nguoi trong
hoat dong bao chi

Pay 1a nguyén tic c6 tinh nén tang nhat vi toan bo co ché bao vé quyén
con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi s déu phai dugc xay
dung trén co sé thira nhan rang con ngudi 13 trung tAm ciia qué trinh truyén
thong. V& phuong dién chuan muc qudc té, Piéu 19 UDHR khang dinh moi
nguoi déu c6 quyén tr do quan diém va biéu dat, bao gdm quyén tim kiém, tiép
nhan va truyén dat thong tin qua bat ky phuong tién nao va khong bi giéi han
boi bién gidi quéc gia. Pong thoi, Pidu 17 ICCPR bao vé con ngudi khoi su can
thiép tuy tién hodc trai phap luat vao doi tu, gia dinh, chd &, thu tin cling nhu
cac hanh vi xdm hai danh du, uy tin. Nhu vy, ngay tir cac vin kién qudc té co
ban, ty do bao chi va cic quyén nhan than khac di cung dugc nhin nhéan 1a
nhitng quyén can dugc ton trong va bao vé song hanh.

Trong diéu kién chuyén ddi sb, nguyén tic nay doi hoi khong chi Nha
nudc ma ca co quan bao chi, nha bao, doanh nghiép cong nghé, nén tang s va
cac chu thé trung gian khac déu phai thyc hién ba ting nghia vu: ton trong quyén
(khong xam pham), bao vé quyén (ngin ngira chi thé khac xAm pham), va bao
dam quyén (thiét 1ap diéu kién phap 1y, thé ché, k¥ thuat dé quyén duoc thuc
hién trén thuc té). Cach tiép can nay ciing phu hop véi Piéu 1 ECHR, theo d6

cac quoc gia thanh vién c6 nghia vu bdo dam cho moi nguoi trong pham vi
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quyén tai phan cta minh cic quyén va tu do duogc ghi nhan trong Cong udc.
Trong bdi canh bao chi sb, noi thong tin duoc thu thap, xtr 1y, sao chép va lan
truyén ¢ toc do rat cao, viéc chi ghi nhan quyén trén van ban 1a chua du; diéu ct
18i 14 phai to chuc duge co ché thuc thi hidu qua dé quyén khong bi xdm pham
ngay tir qua trinh san xuét va phan phdi ndi dung. Vi vy, ddy phai dugc xac
dinh 13 nguyén tic xuat phat, chi phdi viéc xay dung va ap dung toan bd cic
nguyén tic con lai.

2.2.1.2. Nguyén tic bao dam sw can bang giita quyén tw do bdo chi va cdc
quyén con nguoi khdc cé lién quan

Trong hoat dong bao chi thdi ky chuyén doi sb, quyén ty do bdo chi
khong tdn tai nhu mot quyén tuyét ddi, ma ludn van dong trong tuong quan voi
quyén riéng tu, quyén bao vé di lidu ca nhan, quyén vé danh dy, nhan pham, uy
tin, quyén khong bi phan biét ddi xir va trong mot s6 trudng hop 13 quyén duoge
bao vé khoi su lan truyén thong tin sai 1éch gdy thiét hai nghiém trong. Piéu 19
ICCPR thira nhan quyén tu do biéu dat, nhung khoan 3 ctia diéu nay ciing cho
phép dit ra nhitng gi6i han do phap luat quy dinh nham ton trong quyén hodc uy
tin cta nguoi khéc, cling nhu bdo v¢ an ninh quéc gia, trat ty cong cong, suc
khée hay dao dirc x4 hoi. Piéu 10 ECHR bao vé quyén tu do biéu dat, nhung
déng thdi nhian manh viéc thyc hién quyén nay di kém “nghia vu va trach
nhiém”, do d6 c6 thé bi gii han vi muc dich bao vé danh tiéng hoic quyén cta
nguoi khac.

Y nghia cta nguyén tic nay trong bao chi s 1a thiét 1ap mot phuwong phap
xtr Iy xung dot quyén theo hudng khong tuyét doi hoa bat ky quyén nao. Nha
bao va co quan béo chi ¢6 quyén phan anh thong tin vi loi ich cong cong, nhung
viéc dua tin khong thé tro thanh cin ctr hop phap dé xAm nhép trai murc can thiét
vao doi song riéng tu hodc khai thac dit liéu c4 nhan mot cach thiéu kiém soat.
Nguoc lai, viéc bdo vé doi tu hay dir 1iéu ca nhan cling khong thé bi lam dung dé
lam suy giam vai trd giam sat xa hoi ciia bao chi d6i véi cac van dé cong. Do do,
“can bang quyén” can dugc hiéu 1a xac dinh diém giéi han hop 1y giira quyén

dua tin va quyén dugc bao v€ cua ca nhan trén co sé tinh chat thong tin, mirc do
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anh huong dén 1oi ich cong cong, dia vi cua chu thé bi dua tin, va hau qua co thé
phat sinh trong méi trudng sb.

2.2.1.3. Nguyén tic hop phdp, chinh ddng, can thiét va twong xirng trong
viéc han ché hodc can thiép vao quyén

Trong luat nhan quyén quéc té, cac tiéu chi “do luat dinh”, “nhim muc
dich chinh dang”, “can thiét” va “twong xtng” 12 bo tiéu chuan pho bién dé danh
gia tinh hop hién, hop phap ctiia moi bién phéap can thiép vao quyén. Diéu 8
ECHR quy dinh viéc can thiép ctia cong quyén vao doi song riéng tu chi dugc
chap nhén khi phu hop véi phéap luét va can thiét trong mot x4 hoi dan chu nham
bdo v€ nhiing loi ich dugc Cong udc thira nhan. Tuong tu, Piéu 10 ECHR cho
phép han ché tu do biéu dat néu cac han ché d6 duoc phap luat quy dinh va can
thiét trong mot xa hoi dan chu vi cac muc ti€u nhu bao vé quyén, danh tiéng cua
nguoi khac hodc ngin ngira réi loan, toi pham. Piéu 17 ICCPR ciing cam su can
thiép “tuy tién hodc trai phap luat” vao quyén riéng tu, qua d6 dit ra yéu cau
kiém soat chit ché tinh hop phép ctia moi hanh vi thu thap, str dung va cong bd
thong tin ¢4 nhan.

Trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi sd, nguyén tic nay co hai
chiéu tac dong. Mot mat, nd gidi han hoat dong béo chi, viéc su dung dir li¢u ca
nhan, hinh anh riéng tu, thong tin nhay cdm hoac cong nghé theo doi trong qua
trinh tdc nghi¢p phai c6 co s& phap 1y ro rang, phuc vu muc dich chinh dang va
khong vuot qua pham vi can thiét cho loi ich cong cong. Mt khéc, né ciing gidi
han quyén lyc quan Iy nha nudc: moi bién phap kiém soat, g0 bo, chdn, xur phat
hodc han ché noi dung bao chi trén moi trudng sé déu phai duoc thiét ké sao cho
khong trd thanh cong cu can thi€p qué mirc vao tu do bdo chi. Noéi cach khac,
nguyén tic ndy giup ngin ngira dong thoi hai nguy co: lam dung quyén tu do
bao chi dé xam pham quyén con ngudi, va lam dung danh nghia bao vé quyén
con nguoi dé kiém soat qua murc hoat dong bao chi. V61 dac trung dir li¢u hoa
va thuat toan hoa ciia mdi truong sb, ddy 1a nguyén tic bao dam tinh chinh danh
ctia moi quyét dinh can thiép vao quyén.

2.2.1.4. Nguyén tdc phong ngira, minh bach, trach nhiém gidi trinh va bdo
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dam quyén dwoc tiép cdn bién phdp khdc phuc hitu hiéu

Trong bdi canh chuyén doi sb, bao vé quyén con ngudi trong hoat dong
bao chi khong thé chi dién ra sau khi vi pham d3 xay ra, boi mot ndi dung sai
1€ch, mot hinh anh xam pham do1 tu hay mot thong tin cd nhan bi cong khai trai
phép c6 thé lan truyén trén dién rong chi trong thoi gian rat ngan. Vi vay, yéu
cau phong ngira nhu kiém chimg ngudn tin, danh gia rii ro nhan quyén trude khi
dang tai, han ché xir 1y dir li¢u vuot qua muc dich, va thiét 1ap quy trinh bién tap
nhay cam vé&i quyén con nguoila can thiét. Di cing voi d6 12 minh bach va trach
nhiém giai trinh, tirc co quan bao chi, nén tang s6 va cac chu thé lién quan phai
c6 kha nang giai thich can cur dang tai, cach thic xtr Iy dit li€u, quy trinh g&
bo/cai chinh va co s& ciia cac quyét dinh han ché ndi dung khi c6 tranh chap.

Vé phuong dién phap 1y quéc té, Diéu 2 khoan 3 ICCPR yéu cau qubc gia
thanh vién bao dam cho bat ky ai c¢6 quyén bi vi pham déu c6 bién phap khac
phuc hiru hiéu, duoc xem xét boi co quan c6 thim quyén. Piéu 13 ECHR ciing
ghi nhan quyén dugc hudng mot bién phap khic phuc hiéu qua trude co quan
qudc gia khi cac quyén theo Cong wdc bi xAm pham. Cac quy dinh nay cho thay
bao vé quyén con ngudi khong dung ¢ viéc tuyén bd quyén hay xir phat vi
pham, ma con bao gdm quyén ctia nan nhan duoc yéu cau chim dit vi pham, cai
chinh, xin 161, g0 bd nod1 dung, boi thuong thiét hai va cac hinh thirc phuc hoi
thich hop khac. Trong bao chi sd, noi hau qua thudng lan rong, kéo dai va kho
dao nguoc, nguyén tic nay can duoc quan triét theo hudng phan ung phap 1y
phai nhanh, rd va c6 kha nang phuc hdi thuc chét cho nguoi bi xam hai.

2.2.1.5. Nguyén tdc thich vmg véi cong nghé va doi méi phap ludt

Trong thoi dai chuyén doi sb, sy phat trién nhanh chéng cua cong nghé
truyén thong, tri tué nhan tao (AI), dir liéu 16n (Big Data) va cac nén tang ky
thuat s6 da lam thay doi cin ban cach thic san xuét, phan phdi va tiép nhan
thong tin. Piéu ndy dat ra thach thic méi cho viéc bao dam quyén con nguoi
trong hoat dong bao chi, khi cic khung phap 1y truyén théng khong con du sirc
bao quat cac hinh thuc truyén théng méi. Do d6, nguyén tic thich ing véi cong

nghé va d6i méi phap luat duoc dit ra nhim bao dam ring quyén tu do ngdn
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luan, quyén riéng tu va quyén duoc thong tin ludn duoc bao vé hiéu qua trong
thoi ky chuyén d6i s6 dang bién dong.

Nguyén tic nay yéu cau hé thong phap luat, chinh sach va co ché giam sat
phai duoc cap nhat thuong xuyén dé bat kip su thay d6i ctia cong nghé. Cac
qudc gia can xay dung khung phap 1y linh hoat, da stc diéu chinh cac hién
tuong moi nhu thuat toan goi y ndi dung, xi Iy dir li€u ca nhan, tin gia, deepfake
hay viéc str dung tri tué nhén tao trong san xuét tin tirc. Pong thdi, co quan quan
Iy va co quan bao chi phai chi dong ning cao ning luc sd, ting cuong dao dirc
nghé nghiép va nhan thtc phap 1y ciia doi ngii lam béo, nham bao dam hoat
dong truyén thong duoc thuc hién co trach nhiém va nhan van. Thyc hién tot
nguyén tic nay giup hé théng phap luat khong tut hau so véi tién bd cong nghé,
d6ng thoi duy tri duge sy can bang gitta doi mdi, an toan thong tin va bao vé
quyén con ngudi trong ky nguyén bao chi sb.

2.2.2. Nji dung quyén con ngwoi trong hoat dpng bdo chi thoi ky
chuyén déi so

Quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén dbi sé dugc
quan tdm trong cac vin kién phap 1y qudc té, khu vuc va phap luét cua cac quéc
gia. Nhin chung c6 thé chia ndi dung nay thanh cdc nhém quyén co ban cia ca
nhan nhu sau: 1) Quyén tu do ngdn luan, tu do bao chi va quyén dugc tiép can
thong tin ciia c4 nhan; 2) Quyén riéng tu, quyén nhan than, quyén bao vé dir liéu
ca nhan; 3) Quyén binh dang, chéng phan biét ddi xir, bao vé nhan pham va
danh du.

2.2.1.1. Quyén tw do ngén ludn, tw do bdo chi va quyén dwgc tiép cin
thong tin cua ca nhan

Thit nhat, quyén tw do ngén ludn, tw do bdo chi.

Quyén tu do ngdn luan va tu do bao chi 13 biéu hién tryc tiép ctia quyén
con nguoi, dong thoi 1 nén tang cho mot xa hoi. Trong thoi ky chuyén doi sd,
quyén nay dugc mé rong manh m€ nhd cac nén tang s, mang xa hoi va céc
cong cu truyén thong méi, giup ngudi dan tiép can da dang thong tin va tham

gia trao doi, phan bién. Tuy nhién, quyén nay khong mang tinh tuyét déi, ma gin
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v6i nghia vu tuan thu phap ludt va ton trong quyén nhan than cta ngudi khéc.
Bio chi trong thdi ky chuyén d6i s phai can bang giita tw do biéu dat va trach
nhiém xi hoi, han ché viéc phat tan thong tin sai léch, thong tin giy thu ghét
hodc vi pham quyén riéng tu. Viéc dam bao quyén ty do bao chi dong thoi bao
vé quyén con ngudi gbp phan hinh thanh méi trudng truyén théng minh bach,
trach nhiém va cong bang.

Trong khung phan tich da ting vé& quyén con nguoi trong hoat dong bao chi
thoi ky chuyén d6i sd, tAng nén tang phan anh mdi quan hé cdt 151 giita quyén va
nghia vu. Quyén tu do bao chi, tu do ngdn luan dugc cong nhan 1a tru cdt cua nén
dan chii, song khéng mang tinh tuyét d6i. Cac van kién phap 1y qubc té, khu vuc va
qudc gia déu khang dinh nguyén tic: quyén di kém trach nhiém, tw do gin lién voi
gi6i han hop phap nhdm bao dam cin bang giita loi ich ca nhan va loi ich cong
dong.

O cap d6 quoc té, Pidu 19 UDHR khang dinh quyén tu do quan diém va
biéu dat, dong thoi Picu 29 nhan manh moi quyén déu phai chiu “nhitng han
ché do phdp ludt quy dinh nham bdo dam sw thira nhdn va toén trong thich dang
cdc quyén va ty do ciia ngueoi khdc” [38]. ICCPR tiép tuc quy dinh tai Piéu 19
cong nhan quyén ty do biéu dat, nhung khoan 3 cho phép ap dat han ché nham
bao vé an ninh quéc gia, trat tu cong cong, suc khoe, dao dirc xa hoi va quyén,
uy tin cua ngudi khac [39]. Binh luin chung s 34 (2011) ciia Uy ban Nhan
quyén LHQ quy dinh ba tiéu chi d6i v6i moi gidi han: phai duoc lut dinh, nham
muc dich chinh déng va can thiét, tuong xtmg trong mot xa hoi. Pay 1a nén tang
cho co ché phap 1y can bang quyén tu do bao chi va quyén nhan than. O cip do
khu vyc, Piéu 10 Cong wdc chau Au vé quyén con ngudi (ECHR) ghi nhan
quyén tu do ngodn luén nhung ddng thoi quy dinh cac giéi han hop phép.

O cap do qubc gia, Piéu 25 Hién phap Viét Nam nim 2013 khang dinh
quyén tu do bao chi, tu do ngdn luan; Piéu 21 bao dam quyén bat kha xam pham
vé doi séng riéng tu, bi mat ca nhan, bi mat gia dinh. Luat Bao chi nim 2016 quy
dinh 10 bao chi phai thong tin trung thuc, khach quan, khong duogc xuyén tac, vu

khong, xtic pham uy tin, danh du, nhan pham cia c4 nhan; dong thoi néu 1o trach
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nhiém cai chinh, xin 16i khi ding tai thong tin sai su that. Luat Bao vé dit liéu c4
nhan thiét 1ap nghia vu cho béo chi trong xur Iy dit liéu, quy dinh nguyén tic “2.
Chi duoc thu thdp, xu Iy dir lieu ca nhan dung pham vi, muc dich cu thé, ré rang,
bado ddam tudn thii quy dinh ciia phdp ludt” [57, Diéu 3).

Tir goc do so sanh, c6 thé xac dinh ba nguyén tic co ban trong khung
quyén va nghia vu ctia bao chi: (i) thira nhan quyén tu do bao chi, tu do ngén
luan 13 quyén co ban cho x4 hoi; (ii) quyén nay ludn di kém trach nhiém, co thé
bi gi6i han dé bao vé cac quyén va loi ich khac; (iii) moi gi6i han phai hop phap,
can thiét va twong xtmg. Ba nguyén tic nay cau thanh nén tang 1y luin va phap
ly dé xay dung co ché bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi tai Viét
Nam thoi ky chuyén d6i sb.

Thit hai, quyén tiép cdn thong tin chinh xdc, kip thoi.

Quyén duoc tiép can thong tin chinh xéc, kip thoi 1a mot trong nhiing
quyén co ban cua con ngudi, gan lién véi quyén tu do ngdn luan va quyén tham
gia doi song chinh tri - x4 hoi. Vé ban chat, day 1a quyén cta ca nhan trong viéc
tim kiém, tiép nhan va st dung cac thong tin khach quan, trung thyuc va co gia tri
cong, dic biét 1a thong tin do cac co quan nha nudc va phuong tién truyén thong
cung cap. Piéu 19 ICCPR khang dinh moi ngudi c6 quyén tu do tim kiém, tiép
nhan va phd bién thong tin, qua d6 dat nén tang phap 1y qudc té cho quyén tiép
can thong tin chinh xac va kip thoi nhu mot yéu té thiét yéu ciia xa hoi dan chi.
Quyén ndy bao gém hai ndi dung co ban: tinh chinh xac va tinh kip thoi cua
thong tin.

Tinh chinh xac doi héi thong tin phai trung thuc, duoc kiém ching va
phan anh ding ban chét su viéc; trong khi tinh kip thdi bao dam théng tin duoc
cong b trong khoang thoi gian phu hop, phuc vu nhu cau nhan thic va giam sat
xa hoi cua cong dan. Viéc cung cép thong tin sai 1éch hodc cham tré c6 thé 1am
sai 1éch du ludn, can tr& quyén tu do biéu dat va 1am suy giam kha ning giam sat
quyén luc cong.

Quyén tiép can thong tin chinh xéc, kip thoi 18 mét thanh td co ban cua

quyén con nguoi trong hoat dong béo chi thoi ky chuyén doi sb. Béo chi sb hoa,
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v6i toe do truyén tai nhanh va ngudn tin da dang, ¢ mo rong khong gian thong
tin cho ngudi dan, gop phan ting cudng minh bach, gidm sat x4 hoi va thic day
quyén tham gia c4 nhan vao doi séng chinh tri - x4 hoi. Trong bdi canh chuyén
d6i s, quyén tiép can thong tin chinh xac, kip thoi khong chi 1a nghia vu cua
Nha nuéc ma con 1a trach nhiém xa hoi cta co quan bao chi va nén tang truyén
thong s trong viéc bao dam tinh minh bach, kiém chting ngudn tin va ngin
chin hanh vi boép méo, thao ting thong tin. Viéc thuc hién day du quyén tiép can
thong tin chinh xéac, kip thoi khong chi bao vé quyén dugc thong tin ctia ngudi
dan ma con ciing cb nén tang cho ty do béo chi, bao dam tinh cong bang, minh
bach va ton trong quyén con ngudi trong moi trudng truyén thong so.

2.2.1.2. Quyén riéng tw, quyén nhdn than, quyén bdo vé dir liéu cd nhdn

Quyén riéng tu, quyén nhan than va quyén bao vé dir liéu c4 nhan 14 nhimg
quyén co ban ctia con ngudi, 6 mdi quan hé chit ché véi nhau, ngay cang dugc
chu trong trong bdi canh hoat dong bao chi budc vao thoi ky chuyén ddi sb. Theo
d6 quyén riéng tu thé hién & viéc c4 nhan c6 quyén duogc bao vé doi sdng ¢ nhan,
bi mat thu tin, hinh anh, thong tin ca nhan khoi sy thu thap, sit dung hoac cong bd
trai phép; quyén nhan than khang dinh gid tri phap 1y va dao duc cua mdi con
ngudi, bao gom danh du, nhan pham, uy tin va hinh anh c nhan; quyén bao vé dir
liéu ca nhan 1a su cu thé hoa quyén riéng tu trong thoi ky chuyén ddi s6, bao dam
cho mdi nguoi quyén kiém soat thong tin lién quan dén minh.

Trong hoat dong bdo chi, viéc thu thap, luu trit va khai thac dir liéu ca
nhan thong qua cong nghé s, mang xa hdi va cac cong cu phan tich hanh vi
nguoi ding tao ra nhiéu co hdi nhung ciing tiém 4n nguy co xam pham cic
quyén nay néu thiéu sy gidm sat va co ché phap 1y 1d rang. Theo Diéu 17
ICCPR, khong ai bi can thiép tuy tién hodc trai phap luat vao doi séng riéng tu,
gia dinh, nha & hodc thu tin ctia minh, va moi nguoi déu cé quyén dugc phap
luat bao vé khoi sy can thiép d6. O Lién minh chau Au, Quy dinh chung vé bao
vé dit liéu (GDPR) 1a chuan muc quéc té quan trong, yéu cau cic co quan bao
chi can bang giita quyén duoc thong tin ciia cong chiing va quyén riéng tu cia

ca nhan. Tai Viét Nam, Luat Bao v€ dir liéu c4d nhan nam 2025 cung véi Luat
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B4o chi nam 2016 va cac quy dinh lién quan dén quyén nhan than trong BLDS
nam 2015 d3 budc dau thiét 1ap khung phap 1y bao dam viée thu thap, xir Iy va
cong bd thong tin ca nhan trong hoat dong bao chi phai ¢ co sé phap 1y, muc
dich chinh dang va sy dong ¥ caa chi thé dit liéu. Nhu vy, trong thoi ky chuyén
d6i sb, bao vé quyén riéng tu va dir lidu ca nhan khong chi 1a yéu cau dao dic
nghé nghiép ma con 1a nghia vu phap 1y ctia bao chi, nham bao dam su can bang
giita tu do théng tin va ton trong nhan pham, quyén con nguoi.

2.2.1.3. Quyén binh dang, chéng phdn biét doi xit, bao vé nhdan pham va
danh du

Thir nhat, quyén binh dang, chong phén biét doi xir.

Quyén binh dang va chéng phan biét ddi xir 1a mot trong nhiing nguyén
tac nén tang cta hé thong nhan quyén qudc té, duoc khang dinh 13 trong Diéu 1
va Piéu 2 UDHR ciing nhu Diéu 26 ICCPR. Trong hoat déng bao chi, nguyén
tac nay c6 y nghia dic biét quan trong, boi truyén thong 1a kénh dinh hinh nhan
thurc xa hoi, tac dong truc tiép dén cach nguoi dan nhin nhan cdc nhoém nguoi
khac nhau. Bao chi, do do, co6 trach nhiém dao duc va phap 1y trong viéc bao
dam moi ¢4 nhan va cong dong dugce phan anh mot cach céng bang, ton trong va
khong dinh kién, khong bi ky thi dua trén gidi tinh, dan tdc, ton gido, xu hudng
tinh duc, quan diém chinh tri hay dia vi xa hoi.

Viéc tuan thu quyén binh dang va chong phan biét ddi xir trong hoat dong
bao chi khong chi gop phan bao vé pham gia con ngudi, ma con gitp xdy dung
moi trudng truyén théng da dang va bao tram (inclusive media environment).
Trong thoi ky chuyén doi sé hién nay, nguyén tac nay con mé rong sang linh
vuc cong nghé va dir liéu, noi cac thuat toan, cong cu goi v va hé¢ théng phan
phéi ndi dung co thé vo tinh tao ra sy thién léch thong tin (algorithmic bias),
khién mot s6 nhoém x3 hoi bi thiét thoi trong kha ning tiép can hodc thé hién
tiéng noi ciia minh. Vi vy, cac co quan bao chi va nén tang truyén thong sd can
kiém soat, danh gia va diéu chinh thuat toan dé bao dam tinh cong bang va dai
dién cho moi tang 16p xa hoi. Thuc thi quyén binh dang va chéng phan biét doi

xtr trong hoat dong béo chi khéng chi 1a nguyén tic dao dirc nghé nghiép, ma con
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12 biéu hién cu thé cua viéc ton trong va bao vé quyén con nguoi trong khong gian
thong tin hién dai.

Thit hai, quyén dwgc bao vé danh dir, nhan pham.

Quyén duoc bao vé danh du, nhan phém la mot trong nhiing gia tri cbt 16
ctia quyén con ngudi, duge thira nhan rong réi trong hé thong phap luat qudc té
va qudc gia. Theo Piéu 1 UDHR, “moi nguoi sinh ra déu dwoc tw do va binh
dang vé nhén pham va quyén” [38], cho thay danh du va nhan pham 13 nén tang
cua moi quyén con ngudi khac. Quyén duoc bao vé danh du, nhan phém la mot
ndi dung trong yéu cua quyén con nguoi trong hoat dong bao chi, thé hién trach
nhiém ciia bao chi ddi véi ca nhan va xa hoi. Trong thoi ky chuyén doi s6, khi
thong tin lan truyén nhanh chong va khong gidi han khong gian, nguy co xam
pham danh dy, nhan phém ca nhan cang trd nén 1o nét, do d6 hoat dong bao chi
can han ché cac hinh thtrc bdi nho, cong kich c4 nhan va phai tuan tha nghiém
tac quy dinh phap luat cling nhu dao dtrc nghé nghiép khi phan anh vu viéc.
Viéc ton trong va bao vé danh du, nhan pham khong chi biao dam quyén nhan
than ctia ca nhan, ma con cung cb niém tin xa hdi vao hoat dong bao chi, gbp
phan bao vé moi truong truyén thong lanh manh trong chuyén doi sé.

2.2.3. Phwong thirc bdo vé quyén con ngwoi trong hoat dpng bdo chi
thoi ky chuyén doi sé

2.2.3.1. Bdo vé quyén con nguoi théng qua quy dinh vé chii thé trong hoat
déng bdo chi thoi ky chuyén doi s6

Thit nhat, chii thé quyén.

Chu thé ctia quyén con ngudi 1a nhitng ¢4 nhan, to chirc hodc nhém nguoi
c¢6 kha ning hudng quyén va thuc hién quyén theo quy dinh ctia phap luat qudc
té va phap luat qudc gia. Trong linh vyuc bao chi, chii thé nay duoc hiéu theo
nghia rong, bao gébm nguoi lam bao (cic nha bao, phong vién, bién tap vién, co
quan bdo chi) va ngudi dugce bdo chi tac dong dén, bao gém doc gia, ca nhan, td
chure x4 hoi va ca Nha nude. Su tuong tac gitra hai nhom chu thé nay hinh thanh
nén mdi quan hé hai chiéu: mot bén 1a nguoi thyc hién quyén tu do biéu dat, bén

con lai 1a nguodi hudng quyén duoc théng tin va quyén duoc bao vé nhan pham.
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Trong bdi canh chuyén doi s6, pham vi chu thé quyén con nguoi con duge mo
rong. Nguoi st dung mang xa hdi, voi tu cach ca nhan, vura la nguoi tiéu thu vira
1a nguoi san xut ndi dung, ciing tré thanh chi thé ciia quyén tu do biéu dat. Tuy
nhién, ho dong thoi phai tuan thu nghia vu phap 1y khong dugc lan truyén thong
tin sai sy that, tin gia, ngdn tur thu han.

N6i cach khac, chi thé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi bao gdm
ba nhom co ban: 1) ca nhan véi quyén duogc thong tin va biéu dat; 2) nha bao va
co quan béo chi véi quyén hoat dong bao chi va truyén tai thong tin; 3) nguoi
dung nén tang sb v4i quyén tu do biéu dat trong méi truong truc tuyén. Viée xac
dinh r6 pham vi va ndi dung cta tang chi thé quyén 1a diéu kién quan trong dé
thiét ké co ché phap 1y phu hop, vira bao dam tu do bao chi, vira bao vé cac
quyén nhan than trong xa hoi sd.

Mot la, cd nhdn. Ca nhan 1a chu thé trung tAm ctia quyén con ngudi trong
hoat dong bao chi. Moi ca nhan déu co6 quyén tiép nhan, tim kiém va chia sé
thong tin, quyén phat biéu quan diém, phan bién xa hoi, va quyén dugc bao vé
khi thong tin bao chi xAm pham dén doi tu, danh du hoic nhan pham. Thong qua
hoat dong bao chi, c4 nhan co thé thuc hién quyén giam sat, phan bién, déng
thoi ciing c6 thé tré thanh ddi twong can duogc bao vé khoi cac hanh vi xam
pham quyén con ngudi thong qua truyén thong.

Hai la, nha bdo, phdng vién va co quan bdo chi. Nha bao 1a chi thé thyc
hién quyén tu do bao chi va dong vai tro quan trong trong viéc lan toa thong tin,
phan anh doi séng xd hoi, gop phan thuc thi cac quyén con ngudi khac nhu
quyén duogc biét, quyén tham gia, quyén giam sat x3 hoi. Tuy nhién, nha bao
ddng thoi cling 1a chi thé chiu trach nhiém phap 1y va dao dtc nghé nghiép
trong qua trinh hoat dong bao chi. Ho vira 13 nguoi thuc thi quyén con ngudi,
thong qua viéc dua tiéng ndi ciia nguoi dan va bao vé cong 1y, vira co thé tro
thanh nguoi xdm pham quyén con ngudi cua ngudi khac néu vi pham chuéan
muc phép 1y, dao durc, hodc st dung sai quyén tu do ngdn luan.

Ba la, nguwoi dimg nén tang so. Trong bdi canh chuyén doi s6 va truyén

thong mang xa hdi phat trién manh mé, nguoi dung nén tang s6 da tré thanh mot
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cha thé méi ndi trong tdng cau trac quyén con ngudi trong hoat dong béo chi.
Néu trude day, hoat dong bao chi chu yéu do nha bao va co quan bao chi chuyén
nghi¢p dam nhi¢m, thi hién nay, voi su xuét hién cua cic nén tang mang xa hoi,
blog c4 nhén, dién dan truc tuyén, podcast hay kénh YouTube, bat ky ca nhan
nao ciing ¢ thé trd thanh ngudi san xudt, chia sé va lan toa thong tin. Sy thay
d6i nay di mo rong dang ké quyén tu do biéu dat ctia con ngudi trong thoi ky
chuyén dbi sb, dong thoi tao ra “khdng gian cong truc tuyén” (digital public
sphere) noi c4 nhan c6 thé tham gia thao luan, phan bién va giam sat xa hoi mot
cach tryc tiép va binh dang hon.

Tha hai, chi thé chiu trach nhiém thyuc hién quyén/chu thé nghia vu.

Pay 1a nhitng chu thé chiu trach nhiém cé vai trd then chét, xac dinh dbi
tugng c6 nghia vu bao vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi thoi ky
chuyén doi s6. Khéac véi cha thé quyén tap trung vao ca nhan duoc thira nhan va
bao vé quyén, ting nay nhdn manh t&i nhitng c4 nhan, to chirc c6 nghia vu phap
1y va trach nhiém xa hoi khi thyc thi, quan 1y va gidm sat hoat dong bao chi.

Mot Ia, Nha nude 1a chu thé cé trach nhiém phép 1y cao nhét trong viéc bao
dam quyén con nguoi, theo nghia vu di dugc quy dinh trong cac van kién phap 1y
qudc té, phap luat cac qubc gia. Nha nudc phai xdy dung khung phap luat va
chinh sach truyén théng minh bach, céng bang, bao dam quyén tu do bao chi,
quyén ty do biéu dat va quyén dugc tiép can thong tin ctia ca nhan. Pong thoi,
Nha nudc thiét 1ap co ché giam sat, khiéu nai va khac phuc vi pham nhan quyén
trong hoat dong bdo chi, cling nhu ban hanh chinh sach bao vé nha bao, nguoi
cung cap thong tin va nhom yéu thé trude sy xadm pham cia truyén thong hoic
mang xa hoi.

Hai la, co quan béo chi va doi ngii nha bao 1a nhitg chu thé truc tiép thuc
hién quyén con ngudi trong thyc tién truyén théng. Ho co trach nhiém phan anh
trung thuc, khach quan, ton trong su that va phém gia con nguoi, déng thoi tranh
xam pham doi tu, ky thi hay lan truyén thong tin sai léch. Béo chi vira 1a cong cu
bao vé quyén con nguoi (thong qua phan bién, giam sat xa hoi), vira c6 thé tro

thanh tac nhan vi pham néu thiéu trach nhiém nghé nghiép. Do d6, cac co quan béao
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chi phai xay dung quy tac dao dirc, co ché ty kiém duyét hop 1y va hé théng giai
trinh ndi bd dé bao dam hoat dong bao chi tuan thu cac chuén myc nhan quyén.

Ba la, cic nén tang s6 va doanh nghiép cong nghé truyén thong ngay nay
cling 1a cha thé méi c6 anh huéng 16n dén viée thuc thi quyén con ngudi trong
hoat dong béo chi. Vi vai trd trung gian trong viéc phan phdi, kiém duyét va dé
xuat ndi dung, cac nén tang ndy phai chiu trach nhiém minh bach vé thuat toan,
bao v€ dit li€u ca nhan va bao dam khong tao ra thién 1€ch thong tin hodc phan
biét dbi xr. Cung v6i Nha nuéce, ho can hop tac trong viéc chéng tin gia, bado vé
quyén riéng tu va quyén tiép can thong tin chinh x4c ctia ngudi dung.

Boén la, xa hoi va cong ching ciing 13 chu thé co6 nghia vy quan trong
trong viéc bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi, dic biét trong bdi
canh chuyén ddi s6 va truyén thong tuong tac. Viéc sir dung quyén tu do biéu
dat mot cach c6 trach nhiém 1a yéu cau cot 18i d6i véi cong chung khi tham gia
vao khong gian bao chi s6. Cong ching khong chi 14 nguoi tiép nhan thong tin
ma con truc tiép tham gia binh luan, chia sé va tao 1ap ndi dung, do d6 can ton
trong su that, tranh lan truyén thong tin sai l¢ch, kich dong, hodac xam pham
danh du, nhan pham va quyén riéng tu ciia ngudi khac.

Bén canh d6, cong chung giit vai tro giam sat xa hoi ddi v6i hoat dong
bao chi. Thong qua phan hoi, kién nghi, khiéu nai hodc phan bién cong khai,
cong chiing gdp phan phat hién va canh béao kip thoi céac sai sot, hanh vi vi pham
dao dtrc nghé nghiép hodc xAm pham quyén con nguoi trong ndi dung bao chi.
Co ché giam sat nay dic biét hiéu qua trong méi trudng sb, noi tuong tac dién ra
nhanh chéng va rong khap. Ngoai ra, viéc phan anh kip thoi cic hanh vi xdm
pham quyén con ngudi téi co quan bao chi, co quan quan 1y nha nudc hodc cac
nén tang truyén thong ciing 1a biéu hién cua trach nhiém xa hoi ciia cong chung.
Sy tham gia tich cuc va c¢6 ¥ thire ctia xd hoi gop phan hinh thanh co ché bao vé
quyén con ngudi mang tinh xa hoi hoa, trong d6 quyén va nghia vu dugc phan
b6 cho nhiéu cha thé khac nhau. Nho d6, viéc bao vé quyén con ngudi trong
hoat dong bao chi tré nén da chiéu, linh hoat va hiéu qua hon, phu hop véi dac

trung ctia moi trudng truyén thong s hién dai.



65

2.2.3.2. Bdo vé quyén con nguoi thong qua co ché xir Iy doi véi hanh vi vi
pham trong hoat déng bdo chi thoi ky chuyén doi so

Trong hoat dong bao chi, vi pham quyén con ngudi duge hiéu 1 nhiing
hanh vi cta td chirc, ca nhan 1am bao hodc st dung san phém bao chi xam pham
dén cac quyén va loi ich co ban cua con ngudi dugc phap luat qudc té va phap
luat qudc gia bao vé. Cac hanh vi ndy c6 thé biéu hién dudi nhiéu hinh thirc, nhu
dua tin sai su that, xic pham danh du va nhan phém, tiét 16 thong tin doi tu, ky
thi gidi tinh, t6n gido hodc chung tdc, lan truyén thong tin thu ghét hoic vi pham
quyén duoc bao vé dit liéu ca nhan. Pic diém cia cac hanh vi vi pham trong
hoat dong bao chi 1a tac dong truc tiép dén nhan thirc va du luan xa hoi, co thé
gay hau qua nghiém trong khong chi cho cd nhan bi xdm hai ma con lam suy
giam niém tin ctia cong chiing vao bao chi, anh hudng dén quyén duoc thong tin
trung thyc cia xa hoi. Chinh vi vay, viéc thiét 1ap co ché xtr 1y phu hop 14 yéu td
then chét dé bao dam tinh minh bach, trach nhiém va nhan quyén trong hoat
dong bao chi.

Co ché xtr Iy vi pham quyén con ngudi trong hoat dong bao chi dugc xay
dung dya trén cac nguyén tic phap quyén co ban: 1) Nguyén tic thuong ton
phap luat (rule of law - Moi hanh vi vi pham quyén con nguoi déu phai duoc
xem x¢&t va xur ly dua trén quy dinh ctia phap luat hién hanh, bao dam tin cong
bang, minh bach, va khong bi chi phéi bai yéu t6 chinh tri, lgi ich nhém hay ap
luc x4 hoi); 2) Nguyén tic can bang gitra tu do bao chi va bao vé nhan pham con
nguoi, theo do ty do bao chi khong thé duoc thuc hién mot cach tuyét ddi ma
phai bao dam quyén duogc bao vé doi tu, danh dy, nhan pham cia c4 nhan bi anh
huong; 3) Nguyén tic trach nhiém kép (dual responsibility) - dbi v6i ca co quan
bao chi, nha bao va cic nén tang truyén thong sé déu cé trach nhiém phap 1y,
dao dirc va xa hoi dbi véi noi dung dugc cong bé); 4) Nguyén tac cong khai
(opennes)s, minh bach (transperancy) va trach nhi€ém giai trinh (accountability).

Co ché xir Iy vi pham quyén con ngudi trong linh vuc bao chi duogc thiét
ké nhu mot hé théng da ting, phan anh nguyén tac tinh tuong xing gilta mirc do

vi pham va hinh thic ché tai. V& mit 1y luan, co ché nay thé hién méi quan hé
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bién chimg giita quyén tu do bao chi va trach nhiém phap 1y cta bao chi ddi véi
x3 hoi va c4 nhan, nham bao dam rang viéc thuc thi quyén tu do thong tin khong
dan dén sy xdm pham cac quyén co ban khac ctia con ngudi, bao gdom:

Thit nhat, co ché xir 1y bang phdp ludt hanh chinh.

Co ché xir Iy vi pham quyén con nguoi bang phap luat hanh chinh 1a co
ché duoc ap dung phd bién va thudng xuyén nhat ddi véi cac hanh vi vi pham
trong hoat dong bao chi. Co ché nay nhim bao dam ky cuong phap luat trong
hoat dong bao chi, dong thoi ngin ngira va han ché cac hanh vi xAm pham quyén
va loi ich hop phap ctia c4 nhan, t6 chirc trong méi trudng truyén thong, dic biét
12 méi truong so.

Trong thuc tién, cac hanh vi vi pham hanh chinh trong hoat dong bao chi
c6 thé biéu hién dudi nhiéu hinh thirc, nhu ding tai thong tin sai sy that, thong
tin chua duoc kiém chimg; xdm pham quyén riéng tu, danh dy va nhan pham;
tiét 10 trai phép dir liéu ca nhéan, bi mat doi sdng riéng tu; hodc khai thac, sir
dung thong tin vi muyc dich thuong mai hoa, giat gan, gdy anh hudng ti€u cuc
dén chu thé lién quan. Trudc nhitng hanh vi nay, phap luat hanh chinh cho phép
ap dung nhiéu bién phap xu 1y linh hoat, pht hop véi tinh chit va muc d6 vi
pham. O cip d6 nay, viéc xtr 1y vi pham phai dua trén nguyén tic hop phap, can
thiét va tuong xtrng, nghia 1a moi bi¢n phéap han ché tu do bao chi déu phai co
cin c phap luat rd rang, dugc 4p dung vi muc dich chinh dang va ¢ muc do toi
thiéu can thiét dé bao vé quyén, loi ich hop phap cua cd nhan hoic cong dong.
Co ché hanh chinh khong chi 14 cong cu thuc thi quyén luc quan 1y nha nudc ma
con 1a phuong tién bao dam quyén con ngudi trong hoat dong truyén thong,
hudéng dén mot nén bao chi c¢6 trach nhiém, minh bach va nhan vin trong x4 hoi.

Céc bién phap xur Iy hanh chinh bao gdm canh céo, phat tién, budc cai
chinh thong tin sai 1éch, xin 16i cong khai, g& bd ndi dung vi pham, tam dinh chi
hoac dinh chi hoat dong bdo chi trong nhitng truong hop nghiém trong. Nhirng
bién phap niay khong chi nham trimg phat chu thé vi pham ma con huéng téi
khic phuc hiu qua, bao vé kip thoi quyén con ngudi bi xAm pham, nhat 13 trong

bbi canh thong tin sb c6 kha niang lan truyén nhanh va kho kiém soat.
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Thit hai, co ché trach nhiém dan su.

Pay 1a mot trong nhimg co ché quan trong nham xir Iy cac hanh vi vi pham
quyén con ngudi trong hoat dong béo chi, tap trung vao viéc khoi phuc quyén va
loi ich hop phap cua chu thé bi xdm pham. Khac v&i xtr Iy hanh chinh hay hinh
su, trach nhi€ém dan sy khong dat trong tdm vao trirng phat ma hudng to1 viéc bu
dap thiét hai va bao dam cong bang cho ngudi bi xam hai.

Trong linh vuc bao chi, trdch nhiém dan su phat sinh khi néi dung bao chi
xam pham cac quyén nhan than hodc quyén tai san cua ca nhan, to chuc, nhu
quyén duoc bao vé danh du, nhan pham, uy tin; quyén riéng tu; quyén dbi véi dir
liéu cd nhan; hodc gay thiét hai vé vat chat va tinh than. Khi hanh vi vi pham
quyén con nguoi trong hoat dong bao chi giy thiét hai nghiém trong dén danh du,
nhan pham, tai san hodc quyén riéng tu, c4 nhan bi xam hai c6 quyén khai kién ra
Toa an dé yéu cau boi thuong thiét hai, cai chinh cong khai, hoic xin 15i.

Vé phuong dién 1y luan, day 1a cap do bao vé quyén con nguoi bang céng
ly, gan lién véi nguyén tic quyén dugc xét xir cong bang, duoc ghi nhan tai
Piéu 14 ICCPR. Thong qua co ché nay, Toa an déng vai trd trung gian doc lap,
dam bao ring quyén cta ngudi bj xam hai duoc khoi phuc mot cach cong bang,
khach quan va phi hop véi quy dinh phap luat. Nguoi bi xam hai c6 quyén khoi
kién y€u ciu Toa 4n budc co quan bao chi hoac nha bao thuc hién cac bién phap
khiac phuc nhu cai chinh cong khai, xin 18i, g& bé nodi dung vi pham va boi
thuong thiét hai vat chét, tinh than. O Viét Nam, co so& phap ly cho co ché nay
dugc quy dinh tai BLDS nam 2015 (Diéu 34, 38 va 592) vé bao vé danh du,
nhan pham, uy tin va boi thuong thiét hai ngoai hop dong; Luat Bao chi nim
2016 quy dinh nghia vu ctia co quan bdo chi trong viéc cai chinh, xin 16i khi
dang tai thong tin sai su that. Ngoai ra, trong truong hop hanh vi vi pham c¢6 tinh
chat dic biét nghiém trong, nhu vu khdng hodc xuc pham danh du, nhan pham
ctia ngudi khéc, co thé bi xir 1y hinh sy.

Theo co ché trach nhiém dan sy, chu thé vi pham - c6 thé 1a nha bao, co
quan bao chi hodc cac chu thé lién quan - c¢6 nghia vy boi thuong thiét hai, cai

chinh thong tin sai léch, xin 16i cong khai va thyc hién cac bién phap can thiét dé
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khéc phuc hau qua do hanh vi vi pham gay ra. Viéc xac dinh trach nhi€ém dan su
dua trén cac yéu td nhu hanh vi trai phap luat, thiét hai thuc té, mbi quan h¢ nhan
qua va 15i cta chii thé vi pham. Trong bbi canh chuyén d6i sd, co ché trach nhiém
dan su co y nghia dic biét quan trong boi cac vi pham quyén con ngudi trong bao
chi s6 thuong gy hau qua lan rong va kéo dai. Viéc ap dung hiéu qua trach nhiém
dan sy khong chi bao vé quyén va loi ich hop phéap cta cé nhan, to chtic bj xam
hai, ma con goép phﬁn nang cao trach nhi€ém xa hdi cta bao chi, thic déy hoat
d6ng béao chi phat trién lanh manh, tén trong va bao dam quyén con ngudi.

Thit ba, co ché xir Iy hinh su.

Co ché nay dugc ap dung trong truong hop hanh vi vi pham quyén con
ngudi trong linh vyuce bao chi dat mic do nguy hiém cho xa hoi, vuot qua gidi han
xtr Iy hanh chinh hodc dan su.

Co ché xur 1y hinh sy d6i v6i hanh vi vi pham quyén con ngudi trong hoat
dong bao chi duoc dit ra nham bao vé cac quyén con ngudi cd ¥ nghia nén tang,
déng thoi duy tri trat tu xa hdi trudc nhitng hanh vi xam hai c6 mire do nguy hiém
cao. Dué6i goc d6 phap luat quc té, cac vin kién quan trong vé quyén con nguoi
nhu ICCPR thira nhan quyén tu do ngodn luan, nhung dong thoi cho phép cac qudc
gia thanh vién ap dung nhiing han ché can thiét bang phap luat nham bao vé danh
du, uy tin cia nguoi khéc, trat tu cong cong va dao dic xa hoi. Trén co s& do,
viéc hinh sy hoéa mot s6 hanh vi xdm pham nghiém trong danh dy, nhan pham
hodc doi song riéng tu thong qua hoat dong bao chi duogc coi 13 phu hop véi
chuan myc quéc té, mién 13 viéc ap dung phai bao dam tinh can thiét, twong xtng
va hop phap.

Trong phap luat Viét Nam, co ché xir Iy hinh sy dugc ghi nhan nham bao
vé cac quyén nhan than co ban cia con ngudi nhu quyén duoc bao vé danh du,
nhan pham, uy tin va quyén vé doi song riéng tu. Bo luat Hinh sy quy dinh cac toi
danh lién quan dén hanh vi vu khéng, xic pham nghi€ém trong danh du, nhan
phém hodc xam pham bi mat doi1 tu, trong dé6 hanh vi duoc thuc hién thong qua
phuong tién truyén thong, bao gdm bao chi, co thé duoc coi 1a tinh tiét ting nang

do mutrc d§ lan truyén va hau qua xa hoi 16n. V€ ban chat, co ché xtr 1y hinh su
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trong linh vuc bao chi khong nham han ché quyén tu do bao chi mot cach tiy tién,
ma hudng téi viée thiét 1ap ranh giGi phap 1y can thiét giira tw do biéu dat va bao
vé quyén con nguoi. Thong qua viée ap dung ¢ chon loc va than trong cac bién
phap hinh sy, Nha nudc vira bao dam quyén tu do bao chi, vira khiang dinh nghia
vu ton trong, bao vé cic quyén con ngudi co ban trong moi trudng truyén thong
hién dai.

Thir tu, co ché tw diéu chinh va chudan muc dao dirc nghé nghiép bao chi.

Co ché tu diéu chinh va chuan myuc dao dirc nghé nghi¢p bao chi la mot
bd phan quan trong trong hé thong bao vé quyén con ngudi, mang tinh phong
ngira va dinh hudng hon 1a trimg phat. Khac véi cac co ché phap 1y mang tinh
cudng ché cia Nha nudc, co ché nay dya trén ¥ thirc nghé nghiép, trach nhiém
x4 hoi va cac quy tic dao dirc do chinh cong ddng bao chi xay dung va tuan tha,
qua d6 gop phan han ché nguy co xdm pham quyén con ngudi ngay tir khau tac
nghiép.

Duéi goc do phap 1y, nhiéu van kién va khuyén nghi vé quyén con ngudi
nhan manh vai trd ctia bao chi tw do gin véi trach nhiém xa hoi. Cac nguyén tic
qudc té vé ty do bao chi déu thira nhan rang viéc bao vé quyén con ngudi trong
truyén thong khong thé chi dua vao ché tai phap 1y, ma can duoc hd tro bdi co
ché tu kiém soat ndi bo, ton trong su that, quyén riéng tu, danh du va nhan phérn
ctia c4 nhan. Co ché tu diéu chinh vi vay duoc coi 1a cong cu mém nhung hi¢u
qua, gbp phan can bang giira ty do biéu dat va bao vé quyén con ngudi.

O Viét Nam, “Quy dinh dao dirc nghé nghiép nguwoi lam bdo Viét Nam”
(ban hanh nam 2016, stra d6i nam 2023) do Hoi Nha bao Viét Nam ban hanh 1a
nén tang cia co ché tu diéu chinh. Quy dinh nay yéu ciu ngudi 1am béao ton
trong su that, khong xam pham doi tu, danh dy, nhan phém, quyén va loi ich
hop phap ctia to chirc, ca nhan, dong thoi néu 1 trach nhiém cia co quan bao
chi trong viéc kiém diém, dinh chi cong tac, thu hdi thé nha bao hodc cong khai
xin 18i khi xay ra vi pham. Ngoai Hoi Nha bdo, c4c tda soan bao, dai phat thanh,
truyén hinh, cling nhu nén tang truyén thong truc tuyén déu xay dung bo quy tic

ndi b nham duy tri chuin myc hanh xt phu hop véi dao dic nghé nghiép va
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yéu cau x4 hoi.

V& ban chét, co ché tu diéu chinh va dao dtc nghé nghiép gép phan xay
dung van hoa bao chi nhan van va cé trach nhiém, gidm sy phu thudc vao cac
bién phap cudng ché cua Nha nudc, déng thoi nang cao tinh bén ving va uy tin
ctia hoat dong bao chi trong viéc bao vé quyén con ngudi trong thdi ky chuyén
d6i s6. Mic du khong mang tinh cudng ché phap 1y, co ché dao duc va tu diéu
chinh lai ¢6 y nghia dac biét trong xay dung van hoa bao chi chuyén nghiép,
nhan vin va ton trong quyén con nguoi trong thoi ky chuyén doi sb.

2.3. Khudn khé phap 1y qudc té va khu vuc vé bio dam quyén con
nguoi trong hoat déng bao chi thoi ky chuyén doi so

2.3.1. Co sé phdp Iy quéc té vé quyén con ngwoi trong hoat dpng bdo chi
thoi ky chuyén déi sé

Quyén con ngudi trong linh vuc bao chi duogc thira nhan va bdo vé boi
nhiéu van kién phap 1y quéc t& mang tinh nén tang, c6 gia tri phd quat va rang
budc cac qubc gia thanh vién.

Trude hét, tai Pidu 19 cia Tuyén ngdn Thé gidi vé quyén con nguoi
(UDHR) ghi nhan: “Moi nguoi déu c6 quyén tw do quan diém va biéu dat;
quyén nay bao gém quyén khéng bi can thiép vao quan diém ciia minh, va quyén
tim kiém, tiép nhdn, truyén dat théng tin, ¥ twong bang bdt ky phwong tién thong
tin nao, khéng ké bién gi¢i” [38]. Pay 1a van kién dau tién co tinh toan cau
khang dinh quyén tu do bao chi va ty do biéu dat nhu mot quyén co ban, gin
lién voi cac quyén khac nhu quyén duoc gido duc (Piéu 26), quyén tham gia vao
doi séng chinh tri va xa hoi (Piéu 21). Picu 19 ICCPR da ké thira va cu thé hoa
tinh than caa UDHR, tai khoan 2 khéng dinh quyén tu do tim kiém, tiép nhan va
truyén dat thong tin, trong khi khoan 3 dit ra gidi han hop phap, bao gdbm bao vé
quyén va uy tin ciia ngudi khac, bao vé an ninh qudc gia, trat ty cong cong, stic
khée hoac dao dic xa hoi. Viét Nam la thanh vién cua ICCPR tir nam 1982, do
dé c6 nghia vy phép 1y truc tiép trong viéc nodi luat hoéa va thuc thi cac chuan
muc ndy. Uy ban Nhan quyén LHQ, trong Binh luan chung s6 34(2011), da

nhin manh rang quyén tu do ngdn luan 1a diéu kién thiét yéu cho sy phat trién
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ctia x4 hoi, nhung viéc lam dung quyén nay dé phat tan thu han, phan biét ddi xur
hay xAm pham nh4n pham 13 khong thé chdp nhan. Binh luan ciing yéu cau cac
qudc gia thanh vién thiét 1ap co ché phap 1y hiéu qua dé bao dam quyén tra 101,
quyén cai chinh va co ché bdi thudng cho nan nhan khi quyén bi xAm pham béi
béo chi hodc truyén thong.

Ngoai UDHR va ICCPR, nhiéu van kién qudc té khac ciing c6 lién quan
truc tiép dén béo chi va quyén con ngudi. Cong udc vé quyén tré em nam 1989
(CRCO), tai biéu 13, khéng dinh tré em co quyén tu do tim kiém, tiép nhan va
truyén dat thong tin; song Diéu 17 yéu ciu cac qubc gia bao dam quyén tiép can
thong tin lanh manh, dong thoi bao vé tré em khoi nhitng ndi dung gay hai. Cong
wdc vé x6a bé moi hinh thirc phan biét d6i xir v6i phu nit nam 1979 (CEDAW)
cling gian tiép lién quan dén bao chi khi quy dinh vé quyén cua phu nit duoc tiép
can thong tin binh dang, khong bi phan biét ddi xur trén cac phuong tién truyén
thong.

Trong linh vyc chuyén biét, nhiéu nghi quyét ciia Pai hoi dong LHQ va Hoi
d6ng Nhan quyén da khang dinh vai tro ctia bao chi trong bao vé quyén con nguoi.
Nghi quyét 59 ciia Pai hoi dong nam 1946 da néu 16 tu do thong tin 1a “vién dd
tang ciia moi quyén tw do” va 1a diéu kién khong thé thiéu cho su tién bo ctia nhan
loai. Nghi quyét 33/2 nam 2016 ctia Hoi dong Nhan quyén vé “An toan ciia nha
bdo” yéu cau cac qudc gia bao dam moi truong phap 1y an toan, diéu tra va xir 1y
nghiém cac hanh vi xAm hai nha bao, coi d6 1a diéu kién dé bao dam quyén tiép can
thong tin cta nguoi dan. UNESCO, trong nhiéu bao cao nhu “World Trends in
Freedom of Expression and Media Development”, lién tuc canh bao vé cac thach
thirc tur tin gia, thong tin sai 1éch va vi¢c lam dung dit li€u cd nhan trén thoi ky
chuyén d6i s6, dong thoi kéu goi xay dung khung phap 1y toan dién dé bao dam
bao chi vira tu do vira ¢6 trach nhiém [37].

Cung v6i d06, cac co ché nhan quyén khu vuc cia LHQ, chang han Bao
cdo vién dic biét vé quyén tu do quan diém va biéu dat, thuong xuyén dua ra
cac bao cao chuyén dé nhan manh dén moi quan hé bién ching giita tu do bao

chi va cac quyén khac. Bado cao nam 2018 cua Bio cdo vién dac biét da chi ra
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rang su lan rong cta cic nén tang k¥ thuat sd vira tao co hdi cho quyén tu do
biéu dat, vira dat ra thach thirc 1én d6i v6i quyén riéng tu, yéu cau cac qudc gia
phai c6 quy dinh rd rang vé trach nhiém ctia cic nén tang.

Nhu vay, co so phap 1y qudc té vé quyén con ngudi trong hoat dong bao
chi da xac 1ap ba dinh hudéng co ban: Mot, quyén tu do bao chi va tu do biéu dat
1a quyén co ban, mang tinh phd quat, khong bi gii han bdi bién gisi qubc gia;
Hai, quyén nay ludn di kém véi trach nhiém, c6 thé bi gidi han hop phap dé bao
vé cac quyén khac, loi ich cong dong va trat tu xa hoi; Ba, cac qudc gia cd nghia
vu tich cuc trong viéc bao dam mai trudng phap 1y thuan loi, thiét 1ap co ché cai
chinh, boi thuong, va bao vé an toan cho nha bao cling nhur c4 nhan trude nhimg
nguy co tir truyén thong sb. Pay chinh 1a nén tang phép 1y va chuan muc qudc té
quan trong dé Viét Nam tiép thu, no1 luat hoa va phat trién co ché bao dam
quyén con ngudi trong hoat dong bao chi.

2.3.2. Co s6 phdp Iy khu vuwe vé quyén con nguwoi trong hoat dong bdo chi
thoi ky chuyén déi sé

2.3.2.1. Co so phap Iy khu vuec Chau My

O chiau My, hé thong phap 1y vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi
dugc xac 1ap viing chiac trong Cong udc chau My vé Nhan quyén (American
Convention on Human Rights - ACHR), nam 1969, dic biét 1a Diéu 13 vé quyén
tu do tu tuong va biéu dat. Quy dinh nay khang dinh moi ca nhan déu c6 quyén
tim kiém, tiép nhan va truyén dat thong tin, y tudong dudi bat ky hinh thirc nao,
d6ng thoi nghiém cdm moi hinh thirc kiém duyét trude. Trén co s¢ d6, Toa an
Nhan quyén lién My (Inter-American Court of Human Rights - IACtHR) da phat
trién mot hé théng an I¢ quan trong, trong do khéng dinh ré‘mg bao chi dong vai tro
1a “ngudi canh giit dan chu” (guardian of democracy). Theo Toa, quyén tu do bao
chi khong chi 1a quyén ciia cac co quan truyén thong, ma con 1a diéu kién tién
quyét dé xa hoi thuc hién quyén duoc thong tin, gidm sat quyén lyc nha nude va
thiic ddy trach nhiém giai trinh cong.

Tuy nhién, quyén tu do béo chi trong khu vuc nay khong phai 1a tuyét doi.
IACtHR cho rang Nha nudc khong dugc phép kiém duyét hay trimg phat bao chi
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vi ly do chinh tri, nhung phai thuc hién nghia vu tich cuc (positive obligations)
nhim bao dam mot mdi truong truyén thong tu do, da nguyén va cé trach nhiém,
noi cac y kién khac biét duge ton trong va cac nha bao duogc bao v¢ khoi bao luc,
de doa hodc 4p luc kinh té. Cach tiép can nay thé hién rd trong cac an 1¢ nhu
Advisory Opinion OC-5/85 va The Last Temptation of Christ v. Chile (nam 2001),
noi Toa xac dinh rang moi han ché déi véi tu do bao chi phai dugc quy dinh bang
luat, nhim phuc vu muc dich chinh dang va tuong xung trong xa hdi dan chu.
Trong bdi canh truyén thong sb, nhiéu quéc gia chau My (tiéu biéu 1a Chile,
Mexico va Brazil...) da ban hanh cac dao luat moi vé tiép can thong tin cong, bao
vé dir liéu ca nhan va chong tin gia (disinformation), nham thich g vé&i su phét
trién cia mang x3a hoi va truyén thong truc tuyén. Nhimg cai cach nay cho thay
khu vuc chau My dang chuyén tir mé hinh bao vé “fir do bdo chi truyén thong”
sang mo hinh “qudn tri quyén con nguoi trong truyén théng sé”, trong d6 Nha
nudc, doanh nghi€p cong ngh¢ va xa hoi cung chia sé€ trach nhi€ém bao dam tinh
minh bach, trung thuc va nhan vin cua thong tin trong thoi ky chuyén doi sb.
2.3.2.2. Co so phadp Iy khu viec Chau Phi

O chau Phi, nén tang phap 1y bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao
chi dugc xay dung chi yéu dua trén Hién chuong chau Phi vé Quyén con nguoi
va Quyén cta cac dan toc (African Charter on Human and Peoples’ Rights -
ACHPR, 1981) va Tuyén bd vé Nguyén tic Tu do ngdn luan va Tiép can thong
tin & chau Phi (Declaration of Principles on Freedom of Expression and Access to
Information in Africa, 2019) do Uy ban chau Phi vé Quyén con ngudi va Quyén
cta cac dan tdc (ACHPR Commission) ban hanh.

Hién chuong nim 1981 khang dinh quyén tur do biéu dat 1a mot trong
nhimg tru cot cua dan chi va phat trién, dong thoi yéu cau cac quéc gia thanh
vién phai bao dam quyén nay khong bi han ché mot cach tiy tién. Tuyén bd nam
2019 tiép tuc mo rong pham vi bao v¢, dua ra chuan muc khu vuc hién dai vé tu
do béo chi trong mdi trudng k¥ thuat s6. Pay 13 1an dau tién mot van kién khu vuc
ctia chau Phi ghi nhan rang quyén tu do biéu dat va quyén tiép cin thong tin phai

duoc bao dam dong bo trong khong gian mang, dong thoi yéu cau cac qudc gia
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thanh vién khong dugc 4p dung céc bién phap quan 1y Internet, giam sat truc
tuyén hodc kiém duyét ndi dung mot cach vo cin ctr hoic khong tuong ximg.

Pic biét, Tuyén bé 2019 nhian manh nguyén tic “same rights, same
protection online and offline”’ (quyén con ngudi phai duoc bao vé nhu nhau trong
ca moi truong thuc va thoi ky chuyén ddi s). Cac qudc gia chau Phi ciing duoc
khuyén nghi thiét 1ap cac co quan quan 1y truyén thong doc lap, ban hanh luét bao
vé dit liéu c4 nhan va bao vé quyén riéng tu trén mdi trudng s6 nhiam thich tmg
véi boi canh chuyén ddi sb toan cAu. Nhu vay, cach tiép can cua khu vuc chau Phi
thé hién su hoi nhap giira quyén tu do bao chi truyén théng va quyén con nguoi
trong thoi ky chuyén doi s, nhdn manh rang viéc Gmg dung cong nghé khong thé
trg thanh 1y do dé thu hep quyén tu do ngdn luan hay quyén tiép can thong tin.
Pay 1a bude tién quan trong ctia khu vuc trong viéc xay dung méi truong truyén
thong s6 minh bach, an toan va ton trong pham gia con nguoi.

2.2.3.3. Co 56 phdp Iy khu viee Chdu Au

Trong s6 cac t6 chire khu vue, Lién minh chau Au va Hoi d@)ng chau Au 1a
hai thiét ché tién phong va c6 nhiéu dong gbp quan trong trong viée xay dung co
ché phap 1y bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi. Kinh nghiém cta
chau Au dic biét c6 y nghia bai khu vuc nay di phat trién hé thong phéap luat da
tang, trong d6 vira bao dam quyén tu do bao chi, vira thiét lap nhiing gidi han hop
Iy nham bao vé cac quyén co ban cua con ngudi, dong thoi phan tng kip thoi
trude cac thach thire cia thoi ky chuyén doi sé.

O chau Au, quyén con nguoi trong hoat dong bao chi duoc bao dam thong
qua mot hé thong phap 1y da tang va linh hoat. Trén nén tang cia Céng udc chau
Au vé quyén con ngudi (ECHR) va Hién chuong quyén co ban ctia Lién minh
chau Au nam 2000, khu vuc nay da thiét lap co ché bao vé toan dién cho quyén tur
do ngén luan, quyén tiép can thong tin va quyén bao vé doi tu, dir liéu ca nhén.
Céc van ban phap 1y chuyén biét nhu Quy dinh chung vé bao vé dit liéu (GDPR,
nam 2016), Pao luat Dich vu s6 (DSA) va Pao luat Ty do truyén thong chau Au
(EMFA) da mo rong pham vi diéu chinh, dit ra cac nguyén tic vé xir 1y dir liéu,

trach nhi€m cua nén tang tryc tuyén, co ché kiém soat ndi dung va bao v¢ nha bao
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trude su can thiép chinh tri. Qua d6, Lién minh chau Au khong chi bao dam tu do
bao chi trong khuén khé phap luit, ma con xay dung cac cong cu phap 1y hién dai
nham bao vé danh dy, nhan pham va dir liéu c4 nhan trong thoi ky chuyén doi sb.
Heé théng an 1¢ phong phii cia Toa an Nhan quyén chau Au tiép tuc dong vai tro
quan trong trong viéc giai thich, cung ¢ cic quyén nay, tao nén chuin muc phép 1y
tham chiéu toan cau. Kinh nghiém cua chau Au cho thdy sy két hop hai hoa gitra tur
do va trach nhiém, gitra quyén tu do biéu dat va nghia vu bao vé quyén riéng tu -
day 1a huéng tiép can bén vitng dé bao dam quyén con ngudi trong hoat dong bao
chi thoi ky chuyén doi s, co gi tri dic biét dbi véi cac qudc gia dang hoan thién
khung phép luat vé linh vuc niy (bao gdom ca Viét Nam).

2.2.3.4. Co s¢ phdp Iy khu viee Péng Nam A

O Pong Nam A, viéc bao dam quyén con ngudi trong hoat dong bao chi &
cap d6 khu vuc chi yéu dugc thé hién thong qua cac co ché phap 1y “mém”
mang tinh khuyén nghi, thay vi cac thiét ché cudng ché nhu & chau Au hay chau
M§. Tuyén bé Nhan quyén ASEAN (ASEAN Human Rights Declaration -
AHRD, 2012) 1a van kién quan trong nhét trong khu vuc, trong d6 Piéu 23
khang dinh moi ngudi c6 quyén tu do ¥ kién va biéu dat, bao gdm quyén giir
quan diém ma khong bj can thiép va quyén tim kiém, tiép nhan, truyén dat thong
tin dudi moi hinh thic. Pong thoi, Diéu 21 ciing quy dinh quyén duoc ton trong
doi tu, danh du va uy tin c& nhan, qua do thé hién sy can béng gilra quyén tu do
béo chi va quyén bao vé nhan pham con ngudi. Trén co s& d6, Uy ban Lién
Chinh pha ASEAN vé Nhan quyén (AICHR) dugc thanh 1ap nim 2009 nham
thuc day doi thoai, tu van va hop tac giita cac qubc gia thanh vién trong linh vuc
quyén con ngudi, bao gdm quyén tu do ngdn luin va quyén tiép can thong tin.
Tuy nhién, khac voi Toa an Nhan quyén chau Au hay chau My, Uy ban Lién
Chinh phu ASEAN vé Nhan quyén (AICHR) khong c6 tham quyén xét xtr hay
co ché giai quyét khiéu nai ca nhin, ma chu yéu hoat dong nhu mot dién dan
chinh tri - phép 1y thiic d4y tiéu chuan chung trong khu vuc.

Uy ban Lién Chinh phi ASEAN vé Nhan quyén (AICHR) da t6 chirc

nhiéu cudc tham van khu vuc vé tu do ¥ kién va biéu dat trong thoi ky chuyén
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d6i s6, nhan manh nghia vu ciia cac qubc gia ASEAN trong viéc bao dam quyén
con ngudi trén khong gian mang, dong thoi tranh lam dung 1y do an ninh mang
dé han ché tu do bao chi. Bén canh dd, cac to chtrc x3 hdi nghé nghi¢p khu vuc
nhu Lién minh Bao chi Pong Nam A (SEAPA) ciing gop phan thuc day tiéu
chuin dao dtrc bao chi, bao vé nha bao va phan ddi céac hinh thtc kiém duyét,
han ché théng tin, va van dong cac chinh phu ton trong quyén tu do ngén luan
va tu do bao chi. SEAPA cling tham gia vao cac hoat dong van dong chinh sach
dé cai thién khung phéap 1y cho bao chi, thic ddy sy minh bach, va dam bao
quyén tiép can thong tin ctia cong chung. Tuy nhién, co ché khu vuc hién nay
chu yéu mang tinh dinh hudng chinh tri va khuyén nghi, chua hinh thanh mot hé
théng rang budc phap 1y lién quan dén bao vé quyén con ngudi, nhung van dong
vai trd quan trong trong viéc dinh hinh céc gia tri chung vé tu do bao chi, quyén
tiép can thong tin va quyén riéng tu trong thoi ky chuyén doi s6.

Nghién ctru phap luat qudc té va phap luat cac khu vuc vé quyén con
ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén d6i sé c6 ¥ nghia quan trong doi
voi Viet Nam, giap xac dinh co sé 1y luan va chuin muc phap 1y toan cau trong
viéc bao vé quyén con nguoi gén vo1 tu do bao chi. Qua do, Viét Nam cé thé tiép
thu kinh nghiém 1ap phap va co ché thuc thi ctia cac khu vyc tién tién nhu EU, tir
d6 hoan thién khung phép luat quéc gia, bao dam hai hoa giita ty do ngén luan,
quyén riéng tu va trach nhiém x4 hoi ctia bao chi trong ky nguyén sb.

2.3.3. Pdnh gid quy dinh phdp Iy quéc té va khu vwe vé bio vé quyén
con nguwoi trong hoat dpng bdo chi thoi ky chuyén doi sé

2.3.3.1. Nhitng két qua dat dwoc trong bdo vé quyén con nguoi

Thir nhdt, khuon khd phap 1y quéc té va khu vuc dd khang dinh cac
nguyén tac nén tang vé quyén con ngudi trong hoat déng bao chi. Cac vin kién
qudc té cbt 16i vé quyén con nguoi déu thira nhan quyén tu do ngdn luan, quyén
tu do béo chi va quyén tiép can thong tin 12 nhitng quyén co ban, giit vai trd
thiét yéu trong doi séng dan chu va su phat trién ctia xa hoi hién dai. Dic biét,
cac khudén kho phap 1y nay khong tiép can quyén tu do bao chi nhu mot quyén

tuyét doi, ma ludn dit quyén d6 trong mbi quan hé song hanh voi nghia vu va
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trach nhiém xa hoi. Theo do, quyén tu do biéu dat c6 thé bi han ché trong nhiing
truong hop can thiét nhim bao vé cac quyén va loi ich chinh dang cua ngudi
khac, nhu danh dy, nhan pham, doi sng riéng tu, ciing nhu bao dam trat tu
cong cong, an ninh qubc gia va dao dirc x4 hoi. Cach tiép can nay thé hién rd tu
duy can bang giita tu do va trit tu - mdt nguyén tic c6 ¥ nghia dic biét trong
mdi truong truyén thong sb, noi thong tin ¢6 kha niang lan truyén nhanh va tac
dong sau rong.

O cip do khu vuc, nhiéu hé thong phéap 1y khu vuc da phat trién cac chuan
muc cu thé hon nham hudng dan viéc thyc thi quyén tu do bao chi phu hop voi
bbi canh xa hoi - van hoa cua timg khu vuc, dong thoi van bao dam tinh tuong
thich v6i cac chudn muc qubc té. Nhitng nguyén tic nay khong chi co gia tri
phép Iy ma con dong vai trd dinh hudng chinh sach va thyc tién quan 1y bao chi.

Thit hai, khuon kho phéap 1y qubc té va khu vuc d3 mo rong pham vi bao
vé quyén con ngudi sang mdi truong truyén thong sd. Trong bdi canh chuyén
d6i s6, bao chi khong con gidi han trong cac phuong tién in an, phat thanh hay
truyén hinh, ma ngdy cang phu thudc vao nén tang sd, dir lidu 16n va cac hé
théng phan phdi ndi dung truc tuyén. Trude su thay doi d6, cac chuan muc qudc
té da timg budc khang dinh ring quyén con nguoi phai dugc bao dam mot cach
lién tuc va nhat quan, bt ké phuong thirc hay khong gian truyén thong. Cach
tiép can nay thé hién rd quan diém coi khong gian s6 khong phai 1a “ving tréng
phap 1y dbi v6i quyén con ngudi.

O céap d6 khu vuc, mot sé khudn khd phap 1y da quy dinh 16 nét hon khi
nhan manh mai lién hé giita bao chi sd va cac quyén méi noi, dic biét 1a quyén
riéng tu va quyén bao vé dir liéu ca nhan. Viéc ghi nhan cic quyén nay phan anh
su thich Gmg budc dau cua phap luat trude nhimg rui ro méi phat sinh tir cong
nghé s, nhu thu thap va khai thac dit liéu quy mé 16n, theo doi hanh vi ngudi
dung hay xam pham doi séng ca nhan théng qua ndi dung truyén thong. Piéu
nay da dat nén tang cho viéc tiép tuc hoan thién cic co ché bao vé quyén con
ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi s6, dong thoi khang dinh rang

chuyén doi so6 khong lam suy gidm gia tri ciia quyén con ngudi, ma doi hoi cac
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co ché bao vé quyén phai dugc ning cao tuong tng.

Thir ba, khudn khd phap 1y qudc té va khu vuc da dinh hudng can bang
gitra tu do bao chi va cac loi ich can duoc bao vé. Theo do, thay vi tuyét ddi hoa
quyén tu do bao chi hodc uu tién kiém soat thong tin, cac chuan muc quéc té déu
tiép can van dé ndy trén co sé can bang loi ich, coi d6 1a diéu kién tién quyét dé
bao dam quyén con ngudi mot cach bén vimng. Theo cach tiép can nay, quyén tu
do bdo chi dugc thtra nhan l1a cong cu quan trong dé thuc déy dan cha, minh
bach va giam sat quyén luc. Tuy nhién, viéc thuc thi quyén d6 phai duoc dit
trong gidi han nham bao vé cac quyén con ngudi khac, dic biét 1a danh dy, nhan
pham, doi séng riéng tu ciia ca nhén, cling nhu loi ich cong cong va trat tu xa
héi. Pinh huéng can bing nay c6 y nghia dic biét trong bdi canh chuyén doi s,
khi bao chi c6 kha nang tac dong tuc thoi va trén dién rong dén xa hoi. Trong
moi truong sd, mot thong tin sai 1éch hodc xam hai quyén con ngudi co thé lan
truyén nhanh chong va gay hau qua nghiém trong, khé khic phuc. Do dé, viéc
nhan manh nguyén tac can bang giup cac qudc gia tranh dugc hai xu hudng cuc
doan: hodc budng 1ong quan 1y din dén xdm pham quyén con ngudi, hodc siét
chat qua mirc lam ton hai tu do bao chi.

2.3.3.2. Nhitng han ché

Thir nhat, nhimg quy dinh trong cac vin kién phap 1y qudc té va khu vuc
con mang tinh nguyén tic, chua theo kip su phat trién cta cong nghé s6. Phan
16n cac chuan muc phép 1y hién hanh duoc hinh thanh trong bdi canh bao chi
truyén théng, khi hoat dong bao chi chu yéu gan véi cac phuong tién in an, phat
thanh va truyén hinh. Do d6, khi dugc ap dung vao méi trudng bao chi sd, cac
quy dinh nay bdc 16 khoang tréng nhét dinh vé ndi dung va pham vi diéu chinh.

Trong thoi ky chuyén dbi sb, hoat dong bao chi ngay cang phu thudc vao
cac nén tang cong nghé, thuat toan phan phdi noi dung, tri tué nhan tao va dir
liéu 16n. Nhimg yéu t6 nay lam thay d6i can ban cach thirc san xut, lan truyén
va tiép nhan thong tin bao chi, dong thoi lam phat sinh cac nguy co méi dbi vai
quyén con nguoi, nhu xdm pham dit lidu ca nhan trén quy méd 1én, thao ting

thong tin, hodc khuéch dai thong tin sai 1éch. Tuy nhién, khuon kho phép ly
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qudc té va khu vuc hién nay chua c6 cac quy dinh cu thé dé diéu chinh tryc tiép
nhitng van dé nay dan dén nhimg kho khan khi van dung chuan muc quéc té vao
xay dung va thuc thi phéap luat trong nudc.

Thit hai, co ché bao dam va thyc thi quyén con ngudi con han ché. Trén
thue té, phan 16n cac chuan muc qudc té vé& quyén con ngudi mang tinh dinh
hudng va khuyén nghi, trong khi co ché cudng ché va ché tai lai twong d6i han
ché. Viéc bao vé quyén con ngudi vi vay phu thudc 16n vao ¥ chi chinh tri, ning
luc phap 1y va mirc 46 cam két cua ting qubc gia. O cap d6 khu vuc, mic du da
hinh thanh mot sé co ché giam sat va giai thich phap lut, song pham vi tac dong
clia cac co ché ndy van chua bao phit day du cac thach thirc méi do bao chi s6
dat ra. Bac biét, cac vi pham quyén con nguoi trong hoat dong bao chi $6
thuong mang tinh xuyén bién gidi, lién quan dén nhiéu chu thé va nén tang khac
nhau, khién viéc x4c dinh thim quyén va trach nhiém tré nén phirc tap. Trong
khi @6, khuon kho phép 1y qubc té hién chua xay dung duoc céc co ché phdi hop
hiéu qua dé xur 1y cac vi pham mang tinh toan cau nay. Hé qua la khoang cach
giita cac chuan muc phap 1y qudc té va thuc tién bao vé quyén con ngudi trong
hoat dong bao chi van con khé 16n. Nhiéu truong hop vi pham quyén con ngudi
trong méi trudng bao chi sd khong dugc xir 1y kip thoi hodc khong dat hiéu qua
nhu mong mudn, 1am suy giam niém tin vao kha ning bao vé quyén con ngudi
ctia cac co ché quéc té va khu vue.

Thir ba, su thiéu thong nhat trong cach tiép can gitta cac khu vuc va qudc
gia vé bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi. Mic du cing dya trén
cac nguyén tic chung vé quyén con nguoi, nhung viéc giai thich va ap dung cac
nguyén tic nay lai chiu anh huéng manh mé béi diéu kién chinh tri, kinh té, vin
hoa va trinh do phat trién cong nghé cua timg qudc gia. Su khac biét nay dan
dén tinh trang khong dong déu trong viéc bao vé quyén con ngudi trong hoat
dong bao chi thoi ky chuyén ddi s6. O mot s6 khu vue, quyén ty do béo chi
dugc wu tién manh mé, trong khi cic co ché bao vé quyén riéng tu va dir lidu ca
nhan con han ché. Nguoc lai, & nhitng khu vuc khac, yéu cau bao vé trat tu cong

cong va an ninh c6 thé dugc dat nang hon, dan dén nguy co han ché qua mirc
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quyén tu do biéu dat. Sy thiéu théng nhat nay giy kho khin cho viéc xy dung
cac chuan muc chung mang tinh toan cdu ddi voi bao chi trong thoi ky chuyén

do1 so.

Két luan Chwong 2

Trén co s& hé théng hoa va phan tich nhitng van dé 1y luan nén tang vé bao
vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén dbi sd, ludn an xay
dung khung 1y thuyét 1am co s¢ cho viéc nghién ciru thyuc tién va dé& xuat giai
phap & cac chuong sau. Trudc hét, chuong da lam ro khai niém, ndéi ham va dac
diém ctia quyén con ngudi trong linh vuc bao chi, nhdn manh mbi quan hé bién
ching gitra quyén tu do ngdn luan, ty do bao chi va quyén nhan than, dac biét la
quyén riéng tu, danh du, nhan pham va quyén bao vé dit liéu ca nhan. Trong moi
truong truyén thong so, su giao thoa giita cac quyén nay doi hoi phai co cach tiép
can can bang, nham bao dam tu do biéu dat di do6i voi trach nhiém x3 hoi va ton
trong nhan pham con nguoi.

Chuong 2 d3 phan tich co s phap 1y quc té va khu vuc vé bao vé quyén
con nguoi trong hoat dong béo chi, tiéu biéu 1a Tuyén ngdn qudc té nhan quyén,
ICCPR, ECHR va Hién chuong quyén co ban ciia EU. Céac vin kién nay xéac lap
nguyén tic chung: tu do bao chi 1a quyén co ban nhung khong tuyét dbi, va viéc
gidi han quyén phai dua trén tiéu chi hop phép, can thiét va tuong xung. Heé
théng phap luat khu vuc, dac biét 1a cia Li€n minh chau Au, véi cac dao luat
nhu Quy dinh bao vé dir liéu chung (GDPR), Pao luit Dich vu sb (DSA) va
EMFA (2023), d& minh chimg cho mé hinh quan tri da tang, két hop gitta phap
luat cing va co ché tu diéu chinh nghé nghiép - kinh nghiém c6 gia tri tham
khao cho Viét Nam.

Tir nhitng phan tich 1y luan trén, c6 thé khang dinh rang bao vé quyén con

ngudi trong hoat dong bao chi khong chi 1a van dé phap Iy ma con 13 yéu cau vé
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dao durc, chinh tri va xa hoi trong quan tri truyén thong hién dai. Vigc ké thira va
van dung c6 chon loc cac gia tri phap 1y quéc té, két hop véi diéu kién cy thé
ctia Viét Nam, sé& tao nén tang vimg chic cho qua trinh hoan thién hé théng phap
luat va nang cao hiéu qua bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi

ky chuyén doi so.
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CHUONG 3
THUC TRANG BAO VE QUYEN CON NGUOI TRONG HOAT PONG
BAO CHi THOI KY CHUYEN POI SO CUA LIEN MINH CHAU AU

3.1. Khai quat vé bio vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi
thoi ky chuyén déi s ciia Lién minh chiu Au

3.1.1. Qud trinh hinh thanh quy ché phdp Iy bdio vé quyén con nguwoi
trong hoat dpng bdo chi ciia Lién minh chdu Au tiv nim 1994 cho dén nay

3.1.1.1. Giai doan 1994 - 2000

Lién minh chau Au (EU) dugc thanh 1ap chinh thic nim 1993 theo Hiép
udc Maastricht, danh ddu budc ngoit trong tién trinh hoi nhap cua chau Au sau
Thé chién II. Piéu F cua Hiép wdc Maastricht, nim 1992 néu 13: “Lién minh tén
trong cdc quyén co bdan nhir dwoc bdo dam trong Cong wéc chau Au vé nhan
quyén (ECHR) va nhw phat sinh tir cac truyén théng hién phdp chung cia cdc
quoc gia thanh vién”. Piéu nay dit nén mong cho viée bao vé quyén con ngudi,
bao gém quyén lién quan dén ty do ngdn luan va bao chi. Hiép udc nay hop nhat
cac cong dong kinh té trudc do, thiét 1ap c4 nhan EU, va xdy dung khung hop
tac vé kinh té, chinh tri, an ninh va phép 1y.

Giai doan 1994 - 2000 dugc xem la thoi ky ban 1é cta chau Au trong ca
phuong dién chinh tri - phap 1y 1an truyén thong - nhan quyén. Sau khi Chién
tranh Lanh két thuc, btrc tuong Berlin sup d6 va Lién X6 tan rd, chau Au budc
vao thoi ky tai thiét chinh tri sdu rong, voi myc tiéu cung ¢b mot khong gian dan
chu - phép quyén théng nhat. EU mé rong vé phia Pong, tiép nhan nhiéu qudc
gia Trung va Péng Au nhu Ba Lan, Hungary, Cong hoa Séc, Slovakia..., kéo
theo nhu cau théng nhét vé gia tri cot 15i: ton trong nhan quyén, ty do ngdn luan
va tu do bao chi.

Hiép udc Amsterdam ndm 1997 nham sira doi va bd sung Hiép udc
Maastricht (1992) - van ban di sang 14p Lién minh chau Au (EU), danh ddu mot
budc tién quan trong trong qua trinh thé ché héa cac gia tri nay. Lan dau tién,
EU quy dinh 6 co ché dinh chi quyén thanh vién d6i v6i cac quéc gia vi pham

nghi€ém trong quyén con ngudi va cac nguyén tac dan chu (sau nay dugc cung co
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thém trong Hiép udc Nice 2001 va Hiép udc Lisbon 2009). Quy dinh nay cho
thdy EU khong chi coi quyén con ngudi 1a gia tri dao Iy ma con 1a diéu kién
phap 1y bat budc dé cac qudc gia duy tri tu cach thanh vién.

Cung voi tién trinh mé rong vé chinh tri va thé ché, chau Au trong giai
doan hau Chién tranh Lanh ciing chimg kién nhimg bién ddi sau sic trong linh
vuc bao chi va truyén thong. O cac qudc gia Pong Au nén bao chi ty do va da
nguyén bit dau hinh thanh, danh diu budc chuyén quan trong trong qué trinh
dan chu hoa doi séng x4 hoi. Tuy nhién, qua trinh tu do héa truyén thong dién ra
nhanh chong cling kéo theo nhiéu thach thirc méi, nhu su thuong mai hoa noi
dung, tap trung quyén s& hitu truyén thong, va thiéu vang khung phéap 1y viing
chic dé bao dam quyén riéng tu, quyén nhan than va cac gia tri nhan quyén co
ban trong moi truong thong tin ngay cang canh tranh va chiu anh huéng cua
kinh té thi trudng.

Trong bdi canh d6, Toéa an Nhan quyén chau Au (European Court of
Human Rights - ECtHR) tré thanh co ché bao vé nhan quyén trung tam, dic biét
trong linh vuc bao chi. Dua trén Cong udc chau Au vé quyén con ngudi (ECHR,
1950), Toa 4n nay lién tuc dua ra nhiéu 4n 18 quan trong nham can bang giita hai
quyén co ban: tw do biéu dat (Piéu 10) va quyén dwoc tén trong doi tw (Piéu 8).
Mot trong nhiing an 1¢ ndi bat 1a Fressoz va Roire kién Phép (1999), trong do
ECtHR tuyén bd nha bao cd quyén cong b thong tin vé luong cia giam dbc
doanh nghiép vi phuc vu loi ich cong cong, qua d6 khang dinh vai tro giam sat
xa hoi1 cua bdo chi, nhung déng thdi nhan manh gid1 han khi dung cham to1 dit
liéu c4 nhan thuan tay. Cac vu nhu Sunday Times kién Vuong qubc Anh (1979)
cling dit nén tang cho nguyén tic “can bang hop 1y giita loi ich cong va quyén
riéng tu - mot nguyén tic xuyén sudt trong phéap 1y béo chi chau Au sau nay.

Ciing trong giai doan nay, su phat trién cia Internet va béo dién tir tai chau
Au d3 1am thay d6i can ban mo hinh truyén thong truyén théng. Tir giita thap nién
1990, cic t& bao 16n bat dau sé hoa ndi dung, mé rong sang khong gian mang,
khién van dé quan tri dit liéu, quyén riéng tu va trach nhiém phap 1y ctia bao chi

truc tuyén tré thanh chi dé nong. Cac cudc tranh luan vé “trdch nhiém cua nén



84

tang” (platform liability) va “quyén bi lang quén” (right to be forgotten) bat dau
xut hién trong chinh gidi, hoc thuit va tu phap chau Au - dit nén méng cho cac
chinh sach dit liéu va quyén k¥ thuat s6 ra doi sau nay, tiéu biéu 1a Quy dinh bao vé
dit liéu chung (GDPR) va Pao luat Dich vu s (DSA).

Tong thé, giai doan 1994-2000 la thoi ky giao thoa giita hai ky nguyén:
mot bén 1a sy cing c¢b hé thdng bao vé nhan quyén truyén thong thong qua Cong
uGc ECHR va co ché an 18 ECtHR; bén kia 1a sy khai du coa nhiing thach thuc
moi do cong nghé thong tin va truyén thong sb mang lai. Trong giai doan nay,
EU tuy chua ban hanh mét Hién chuong riéng vé quyén co ban (phai dén nim
2000 méi c6 Charter of Fundamental Rights of the EU), nhung da hinh thanh
nén tang phap 1y va tu twong vimg chic cho viéc bao vé quyén con nguoi trong
hoat dong bao chi, bao gém ty do ngdn luan, quyén tiép can thong tin, quyén
riéng tu ca nhan va quyén duoc bao vé trudc thong tin sai 1éch. Noi cach khéc,
c6 thé coi thap nién 1990 1a “ky nguyén dinh hinh” cia chau Au hién dai vé
nhéan quyén va bao chi, noi ma sy mé rong chinh tri, cai cach phap 1y va bung nd
truyén thong k¥ thuat s6 ciing hoa quyén, tao nén tién dé cho hé thong phap luat
nhan quyén va truyén théng ma EU ap dung dén ngay nay.

3.1.1.2. Giai doan tir nam 2000 dén nay

Giai doan tir nim 2000 dén nay danh dau budc phat trién toan dién cua
EU trong viéc thiét 1ap khung phap 1y bao vé quyén con nguoi gan lién véi hoat
dong bao chi va truyén thong sb.

Nam 2000, EU thong qua Hién chuong vé cac quyén co ban (Charter of
Fundamental Rights of the European Union), van kién mang tinh dinh hudng gia
tri nhan quyén, dén Hiép wdc Lisbon (2009) chinh thtc trao cho Hién chuong
gia tri phap 1y rang budc. Trong d6, Piéu 11 khang dinh: “Moi ngwoi déu cé
quyén tw do ngén ludn, bao gom quyén giiv quan diém va quyén nhdn, truyén dat
théng tin, ¥ twong ma khong bi can thiép ciia co quan cong quyén, bat ké bién
gidi” [31]. Pong thoi, Piéu 7 va Piéu 8 bao dam quyén dugc ton trong doi tu va
quyén bao vé dit liéu c4 nhan, hai nén tang quan trong cho hoat dong bao chi

trong thoi ky chuyén di sd.
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Budc ngodt mang tinh hé thong 1a Quy dinh chung vé bao vé dir liéu
(General Data Protection Regulation - GDPR), ban hanh nam 2016, c6 hiéu luc
tir 2018). Pay 1a cong cu phap 1y toan dién dau tién nham bao vé dit liéu ca nhan
trong modi truong k¥ thuat s6. Quy dinh chung vé bao vé dir liéu (GDP khong chi
diéu chinh doanh nghiép va co quan cong quyén ma con tac dong truc tiép dén
bao chi, dic biét trong qua trinh thu thap, xir Iy va cong bd thong tin c4 nhan.
Mic du bdo chi dugc hudng ngoai 1é vi muc dich bao chi, nhung van phai bao
dam nguyén tic minh bach, hop phap va cin bang giita loi ich cong cong véi
quyén riéng tu c4 nhan [28]. Song song voi d6, EU ban hanh va diéu chinh mét
loat co ché phap 1y bd tro:

- Chi thi vé Dich vu Truyén thong nghe nhin (AVMSD, 2010, sira d6i
2018), diéu chinh hoat dong phat thanh, truyén hinh va dich vu truyén thong
xuyén bién gii, nham théng nhat chuan myc vé ndi dung, quang cdo va bao vé
nguol xem;

- Chién lugc chong tin gia nam 2018 va Pao luat Dich vu s6 (Digital
Services Act - DSA, nam 2022), hudng t6i kiém soat ndi dung truc tuyén, xtr 1y
thong tin sai 1éch, ngdn tir thu ghét, dong thoi van bao dam quyén tu do biéu dat
va quyén tiép can thong tin. Pao luat Dich vu s6 1a budc tién méi cua EU trong
viéc quan tri khong gian truc tuyén. DSA quy dinh trach nhiém cta cac nén tang
s6 16n trong viéc kiém soat ndi dung bat hop phap, thiét 1ap co ché bao céo - go
b6 minh bach, yéu cau danh gia rii ro hé thong dbi vai thong tin sai 1éch, ngdn tir
thu ghét, thao ting bau ctr. Pong thoi, DSA trao quyén cho nguoi dung khiéu nai,
khoi kién va tiép can cac co ché giai quyét tranh chap doc 1ap. Pay 1a cach EU
gin tu do bao chi véi trach nhiém cta cic nén tang xuyén bién gidi, von ngay
cang chi phi manh mé hoat dong truyén thong.

- bBao luat Tu do truyén thong chau Au d3 duogc ban hanh dudi hinh thic
Quy dinh (EU) 2024/1083 cta Nghi vién chau Au va Hoi dong ngay 11/4/2024,
v6i tén goi day du 1a European Media Freedom Act (EMFA); van ban niy c6
hiéu luc tir ngdy 7/5/2024 va cac nghia vu chinh dugc 4p dung day du tir ngay
8/8/2025. Xét tir goc do quyén con ngudi, EMFA c¢6 ¥ nghia quan trong vi nd
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chuyén trong tdm bao vé tir viéc chi xtr Iy cac xAm pham riéng 1¢ dbi véi nha
bao hodc ca nhan bi dua tin sang viéc thiét 1ap cac bado dam thé ché cho mot moi
truong truyén thong tu do, da nguyén va c6 trach nhiém trong khong gian sb.

Pao luat Tu do truyén thong chau Au (EMFA) xac lap ba nhém chuan
muc quan trong trong bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky
chuyén d6i s6, gdbm: doc 1ap bién tip, minh bach so hitu truyén thong va thiét
ché giam sat. Trude hét, yéu cau cac qudc gia thanh vién bao dam tu do bién tap
thuc chét ciia co quan truyén théng, bao vé nha bao va ngudn tin bao chi, déng
thoi han ché cac hinh thirc can thiép bat hop phép, dic biét 1a sy chi phdi mang
tinh chinh tri d6i véi noi dung bién tap. Bén canh d6, EMFA dat ra nghia vu tang
cuong minh bach vé chu sé hitu va co cdu kiém soat ciia co quan truyén thong,
qua do hd tro nhan dién xung dot loi ich, han ché thao tung truyén thong va cung
cd diéu kién dé cong chung tiép can thong tin khach quan, dang tin cay. Pong
thoi, viée thiét lap Ho1 déng chau Au vé cac dich vu truyén thong (European
Board for Media Services) cho thdy xu hudng ting cuong phdi hop giam sat &
cap d6 khu vuc nham bao dam ap dung théng nhat cac chuan muyc truyén thong
trong toan Lién minh chau Au.

- Cac quy dinh vé minh bach cta Luat Tri tué nhan tao ctia Lién minh
chau Au (EU AI Act) - Quy dinh (EU) 2024/1689 ctia Nghi vién chau Au va Hoi
dong ngay 13/6/2024, c6 hiéu lyc tir 1/8/2024, c¢6 gia tri tham chiéu quan trong
d6i v6i hoat dong bao chi trong thoi ky chuyén d6i s6. Theo dinh hudng cua
Piéu 50, nha cung cép Al sinh tao phai bdo dam noi1 dung do Al tao ra cé thé
duoc nhan dién; déng tho1, deepfake va ca van ban do Al tao ra nham thong tin
cho cong ching vé cac van dé loi ich cong phai dugc gin nhin rd rang, trir
truong hop ndi dung dé da dugc con nguoi ra soat va chiu trach nhiém bién tap.
Piém dic biét quan trong cua dao luat 1a nguyén tac: Al chi co thé 1a cong cu hd
tro, con trach nhiém xac minh, lya chon va chiju trach nhiém cubi cung ddi voi
thong tin van phai thudc vé con ngudi, bdi trong hoat dong béo chi, sai sot thong
tin ¢ thé tac dong truc tiép dén danh dy, nhan phrflm, quyén riéng tu, quyén binh

dang va kha nang hinh thanh ¥ kién ctia cong chiing.
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C6 thé thay, tir nim 1994 cho dén nay, EU da timg budc xay dung mot
khung phép 1y toan dién, linh hoat va thich tmg vé&i chuyén ddi sb, bao vé quyén
con nguoi trong hoat dong bao chi trén nhiéu phuong dién: tu do ngdn luan,
quyén tiép can thong tin, quyén riéng tu va bao vé dit liéu c4 nhan. Piém ndi bat
1a kha ning can bang giita loi ich céng va quyén ca nhén, cing su chu dong trong
diéu chinh phap luat dé thich Gng véi sy thay d6i nhanh chéng cua cong nghé va
mdi trudng truyén thong hién dai.

3.1.2. Pic diém phdp luat Lién minh chdu Au vé bio vé quyén con
nguwoi trong hoat dpng bdo chi thoi ky chuyén doi so

Phép luat EU vé bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi hinh
thanh tr nén tang 13 Hién chuwong Quyén co ban cta Lién minh chau Au
(Charter of Fundamental Rights of the EU), trong d6 cac diéu 7, 8 va 11 1an luot
khang dinh quyén duoc ton trong doi séng riéng tu, quyén bao vé dit liéu ca
nhan va quyén ty do ngdn luan, tu do thong tin. Trong bdi canh chuyén ddi sd,
EU da phat trién hé théng phap 1y mang tinh da tang, rang budc cao va thich tng
cong nghé, nham bao dam cac quyén nay khong chi dugc ghi nhan ma con duoc
thuce thi thuc té trong khong gian truyén thong sé.

3.1.2.1. Bdc diém vé tinh rang budc va hiéu luc truc tié}) cua cac quy dinh
phap Iy ciia Lién minh chau Au

Mot dic diém noi bat cia phap luat EU 1a sir dung cac vin ban quy pham
c6 hiéu lyuc truc tiép (Regulations) thay vi chi dya vao cac chi thi (Directives).
Day la dac diém tao nén ban chat dic thu cua hé théng phap luat EU, thé hién su
khac biét cia trat tu phap 1y nay so véi mo hinh phap luat qubc té truyén thong.
Nguyén tic nay duoc hiéu 1a cac quy dinh cta phap luat EU c6 thé dugc ca nhan
hoic t6 chtic trong qudc gia thanh vién vién dan truc tiép trude Toa an qudc gia,
ma khong can théng qua quy trinh ndi luat héa hay ban hanh vian ban chuyén
hoa vao hé thdng phap luat trong nudc. Phap luat EU tao ra quyén va nghia vu
phap 1y truc tiép cho ca nhan, va Toa an qubc gia c6 trach nhiém cong nhén, bao
vé nhitng quyén va nghia vu d6 ma khong can cho su can thiép cta co quan lap

phéap qudc gia. Cac quy dinh nhu Quy dinh bao vé dit liéu chung (GDPR), Pao
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luat Dich vu K§¥ thuat sé (DSA) va Pao luat Tu do Truyén théng chau Au
(EMFA) déu 1a vin ban quy pham c¢6 hi¢u luc truc tiép, ¢6 hiéu luc bét budc va
ap dung truc tiép tai tit ca cac qudc gia thanh vién ma khong can ndi luat hoa.
Diéu nay tao nén tinh théng nhat, tranh su cham tré hodc sai 1éch trong viéc thuc
hién, dong thoi tao nén mot chuin muc phap 1y ddng bo trong bao vé quyén con
nguoi va tu do bao chi trén toan EU.

Vé ban chit, nguyén tdc hiéu luc truc tiép nham bao dam tinh hiéu lyc va
tinh théng nhat ctia phap luat EU trén toan Lién minh. Nguyén tic nay duoc Toa
an Cong 1y Lién minh chau Au (CJEU) khang dinh lan dau tién trong dn Ié Van
Gend en Loos (1963), khi Toa tuyén bd rang cac quy dinh ctua Hiép uéc Rome
c6 thé “tao ra quyén loi cd nhan ma Toa dn quoc gia cé nghia vu bdo vé” [149].
Tir d6, Toa 4n Cong 1y Lién minh chau Au (CJEU) xéc 14p rang EU khong chi 1a
mot to chitc qudc té don thuan gilta cac qudc gia, ma con 1a mot trat ty phap 1y
m&i (new legal order), trong d6 ¢4 nhan trd thanh chi thé truc tiép ctia quyén va
nghia vu phap 1y phat sinh tir cac hi¢p udc cuia Lién minh.

Vé phuong dién ap dung, nguyén tic hiéu luc truc tiép dugc chia thanh
hai dang co ban, phan anh mdi quan hé giita ca nhan va chu thé bj kién trong
qud trinh thyuc thi phap luat EU:

Thit nhdt, hiéu luc truc tiép theo chiéu doc (vertical direct effect), dugc ap
dung khi mot ¢4 nhan hodc t6 chirc vién dan quy dinh ciia phap luat EU dé yéu
cau trach nhiém tir qudc gia thanh vién hodc co quan c6 thAm quyén. Trong
truong hop nay, Nha nude co nghia vu tuan thu day du cac quy dinh cta phap
luat EU, truong hop vi pham, c4 nhan c6 quyén dua vao quy dinh cua EU dé yéu
cau Toa an quéc gia bao vé quyén loi cia minh. Diéu ndy phan anh rd rang mdi
quan hé tht bac gitta phap luat EU va phép luat qudc gia, khi phap luat EU duoc
ap dung nhu mot cong cu kiém soat hanh vi ciia co quan cong quyén qudc gia.

Thit hai, hiéu luc truc tiép theo chiéu ngang (horizontal direct effect), ap
dung trong truong hop mot c4 nhan vién dan quy dinh cua phép luat EU dé yéu
cau trach nhiém tir mot c4 nhan hodc t6 chirc khac trong cing mot qubc gia

thanh vién. Hiéu luc nay thé hién rang mot sé quy dinh cta phap luat EU ¢ kha
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nang diéu chinh quan hé phap 1y giita cac chu thé tw nhan ma khong can sy can
thiép cia Nha nuédc. Tuy nhién, khong phai moi ngudn phap luat EU déu c6 hiéu
luc tryc tiép theo chiéu ngang.

Nhu vay, nguyén tic hiéu luc truc tiép 1a cong cu phéap 1y then chdt giup
bao dam su théng nhét va tinh hiéu luc thyuc tién cua trat tu phap ly EU, déng thoi
mo rong quyén nang phap 1y ctia ca nhan, cho phép ho truc tiép bao vé quyén loi
phat sinh tir cac quy dinh cta EU tai Toa an qudc gia. Nguyén tic nay khong chi
cung cb mbi lién hé giita c4 nhan va Lién minh, ma con khing dinh ban chét siéu
qudc gia (supranational nature) cia phap luat EU - mot hé thong trong d6 phap
luat chung c6 hi¢u luc rang budc va duoc thuc thi dé)ng bo trén toan khoi, vuot
1én trén gidi han cta chii quyén phap 1y truyén thng.

3.1.2.2. Ddc diém vé moi quan hé gitta phdp ludt Lién minh chau Au va
phdp ludt cdc quoc gia thanh vién

Lién minh chau Au 12 mot thuc thé chinh trj - phap 1y dac thu, hinh thanh
trén co s& hop tac giita cac quc gia cd chi quyén, nhung lai van hanh nhu mot
cong ddng phap 1y théng nhat trong nhiéu linh vyc. Tir khi Hiép udc Rome nim
1957 ra doi, hé thdng phap luat cia EU d3 khong ngimg phat trién, tao nén mot
trat tuy phap Iy mdi ton tai song song véi hé théng phap luat qudc gia cua cac
nudc thanh vién. Mot trong nhimg dic diém ndi bat cia hé thong nay 1a mdi
quan hé dic biét giita phap luat EU va phéap luat qudc gia thanh vién. Khac véi
cac t0 chirc qudc té thong thudng, phap luat EU c6 kha ning tac dong tryc tiép
dén c4 nhan va to chirc trong pham vi ndi dia cia timg quéc gia thanh vién.

Moi quan hé nay dugc hinh thanh va phat trién dua trén mot s6 nguyén
tac phap 1y nén tang nhu: tinh t6i cao ctia phap luat EU (supremacy of EU law),
hiéu luc truc tiép (direct effect), nguyén tic trung thanh (principle of sincere
cooperation) va trach nhiém qubc gia thanh vién (state liability). Chinh nhiing
nguyén tic ndy da xac 1ap vi thé dic biét ctia EU trong cdu tric phap 1y thé gidi,
vira khong phai 1a mot qudc gia lién bang, vira vuot ra ngoai pham vi ciia mot to
chic quoc té thong thuong. Hé thong phap luat EU duoc hinh thanh tir hai

ngudn co ban: 1) phap luit co ban (primary law) bao gém cac hiép udc sang lap
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va stra d6i - nén tang phap 1y tdi cao quy dinh co ciu to chirc, thim quyén va
pham vi hoat dong cua lién minh; 2) phap luat th cp (secondary law) dugc ban
hanh boéi cac co quan ctia EU, cha yéu 1a Nghi vién chau Au (European
Parliament), Hi dong Lién minh chau Au (Council of the EU) va Uy ban chau
Au (European Commission) nham cuy thé héa va thyc thi cac muyc tiéu dugc quy
dinh trong phap luat co ban.

Phép luat EU khong chi rang budc cac quéc gia thanh vién ma con tac
dong truc tiép dén ca nhan va td chiic trong pham vi 1anh thé mot quéc gia thanh
vién, trao cho ho quyén va nghia vu c¢6 thé dugc vién dan trude Toa an qudc gia.
Nguyén tic toi cao ciia phap luat Lién minh chdu Au 1a mot trong nhitng nén
tang cot 161 bao dam cho tinh thong nhat, hiéu luc va hiéu qua cta toan bo hé
théng phap luat EU. Pay 1a nguyén tic khiang dinh phap luat EU c6 gia tri phap
Iy cao hon phép luat ciia cac qudc gia thanh vién. Khi xay ra mau thuan giita quy
dinh cua phap luat EU va quy dinh noi dia, phap luat EU phai dugc uu tién ap
dung, va Toa an qudc gia co nghia vu bo qua hodc khong thi hanh cac quy dinh
noi dia trai v&i quy dinh cua EU.

3.1.2.3. Bdc diém vé co ché bdo vé va gidm sat da tang cia phdp ludt
Lién minh chdu Au vé quyén con ngueoi trong hoat déng bdo chi

Mot trong nhiing dac diém noi bat cua hé théng phap luat EU trong linh
vuc quyén con ngudi, dic biét lién quan dén hoat dong bao chi va tuy do biéu dat,
1a tinh da tang (multi-level) ciia co ché bao vé va giam sat. Cau triic nay phan
anh sy két hop chit ché giira ba tang thé ché phap 1y - qudc gia, khu vuc va lién
minh nhim dam bao viéc thuc thi quyén con nguoi mot cach toan dién, hiéu qua
va dong b trong khong gian truyén thong chau Au.

- Tang thir nhdt: Bao vé & cip qudc gia 1a nén tang thyc thi tryc tiép. O cap
d6 qudc gia, cac qudc gia thanh vién EU c¢6 nghia vu hién dinh hoa va noi luat hoa
cac nguyén tic vé quyén con ngudi, dic biét 1a quyén tu do ngdn luan, ty do bao
chi va quyén bao vé doi tu. Mdi nude déu c6 hé thong phap luat bao chi riéng (vi
du: Press Law & Duc, Freedom of the Press Act & Thuy Pién, Ofcom

Broadcasting Code & Anh trudc Brexit...) cing Toa an hién phap hodc Toa an tdi
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cao ¢6 thim quyén xem xét tinh hop hién cta cac quy dinh han ché ty do bao chi.
O tang ndy, Nha nudc thanh vién 1a cha thé truc tiép bao vé quyén con ngudi
thong qua viéc giam sat hoat dong bao chi va xur Iy vi pham; dam bao nha bdo, ca
nhan c6 quyén khoi kién hodc yéu cau cai chinh; thyc hién nghia vu minh bach
thong tin nha nudc va bao vé¢ dir liu ca nhan. Cép do nay thé hién tinh tu cha
qudc gia, dong thoi 1a tang thyc thi dau tién va gin gili nhat véi ca nhan.

- Tang thir hai: Bao vé & cap Lién minh. Theo d6, Lién minh chau Au
thiét 1ap co ché bao vé quyén con ngudi riéng, song cé tinh bd sung va tuong
thich v6i hé théng caa ECHR. Trong d0, co sé phap 1y nén tang 1a Hién chuong
Lién minh chau Au vé cac Quyén Co ban CFR). Piéu 11 cta Hién chuong tai
khang dinh quyén tu do ngén luan va ty do bao chi, ddng thoi bd sung yéu tb
moi: “tir do va da dang truyén théng phdi dwoc tén trong”. Cac thiét ché cua
EU nhu Tda an Cong 1y Lién minh chau Au (CJEU), Uy ban chau Au (European
Commission), va Co quan quan 1y truyén théng chau Au (ERGA) c6 trach
nhiém gidm sat viéc thuc thi quyén co ban trong cac chinh séach, luat va hoat
dong truyén thong xuyén bién gidi. Pac bict, cac dao luat méi nhu Pao luat
Dich vu K§ thuat sé (DSA) va Pao luat Ty do Truyén théng chau Au (EMFA)
d3 hinh thanh khuon kho bao vé quyén con ngudi trong mdi truong bao chi sb,
quy dinh 1& nghia vu ctia nén tang sd, co quan bao chi va Nha nudc thanh vién
trong viéc ngan chan tin gia, bao v€ dir liéu ca nhan va duy tri tinh doc 1ap cua
truyén thong.

Co ché bao vé nhin quyén cta Lién minh chau Au khong ton tai mot cach
biét 1ap ma van hanh trong méi quan hé twong tac chit ché giira cac cip thé ché,
dira trén hai nguyén tic nén tang: nguyén tic bo sung (principle of subsidiarity)
va nguyén tic tuong thich phap Iy (principle of consistency). Theo d6, cac qubc
gia thanh vién la chu thé chiu trach nhiém trudc tién trong viéc bao dam va thuc
thi cac quyén con nguoi. Khi quyén ctia ca nhan bi xdm pham ma qudc gia
khong co bién phap khac phuc thich déng, ca nhan c6 thé khoi kién 1én Toa an
Nhéan quyén chau Au (ECtHR) dé yéu cau bao vé. Pong thoi, trong pham vi
chinh sach va phap luat cia Lién minh, Toa an Cong 1y chau Au (CJEU) ¢
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tham quyén xem xét hanh vi cua cac thé ché EU hodc cia qudc gia thanh vién
néu viéc ap dung luat EU dan dén vi pham quyén con ngudi.

- Tang thir ba: Bén canh tang qudc gia va ting Lién minh, co ché bao vé
quyén con ngudi trong hoat dong bao chi tai chau Au con dugc cung cb bdi tang
Hoi dong chau Au, van hanh trén nén tang ctia Cong wdc chau Au vé quyén con
nguoi (ECHR) va co ché tai phan ctua Toa an Nhan quyén chau Au (ECtHR).
bay 1a mot tﬁng bao vé khu vuc c6 tinh chit doc lap vé1 EU nhung ¢6 anh
hudng rat sdu rong ddi véi cac qudc gia thanh vién EU, béi toan bd cac quc gia
thanh vién EU déu dong thoi 13 thanh vién ctia Hoi dong chau Au va 1a bén tham
gia ECHR. Vé ban chat, ECHR thiét 1ap mot bo tiéu chuan nhan quyén toi thiéu
c6 gid tri rang budc, trong d6 Picéu 10 ECHR giit vai trd nén tang d6i v4i quyén
tu do ngdn luan va ty do bao chi, déng thot cho phép dat ra cac gidi han hop
phap khi can thiét dé bao vé an ninh quéc gia, trat tu cong cong, dao durc xa hoi
hoac quyén va danh dy cua nguoi khac. Theo nguyén tic bo trg, viéc bao vé
quyén theo ECHR truéc hét thudc trach nhiém ctia cac co quan qubc gia, dic
biét 1a co quan 1ap phép, hanh phap va toa 4n trong nudc; chi khi cac co ché
trong nudc khong bao dam duoc quyén hodc khong khic phuc duge vi pham thi
ca nhan, nha bao hodc co quan bao chi méi co thé dua vu viée ra trude ECtHR.

Thong qua 4n 1& phong phti, ECtHR d3 hinh thanh nén céc chuan myc khu
vuc ¢6 anh hudéng manh mé dén hoat dong bao chi, dac biét 1a nguyén tac chi
duoc han ché ty do bao chi khi that sy cin thiét trong mot xa hoi dan chu,
nguyén tic can bang gitra ty do ngdn ludn voi quyén riéng tu, danh du, uy tin, va
nguyén tic bao vé dic biét d6i véi nha bao, ngudn tin bao chi ciing nhu nhing
chu thé cong bd thong tin vi loi ich cong. Vi vay, ting Hoi dong chau Au c6 thé
dugc xem 1a tang kiém tra phap 1y khu vuc, bd sung cho co ché bao vé & cap
qudc gia va gop phan dinh hinh cac chuan muc chung vé quyén con ngudi trong
hoat dong bao chi ¢ chau Au.

C6 thé khang dinh rang co ché bao vé va giam sat da tang cua Lién minh
chau Au thé hién mot mo hinh phap 1y tién tién va chit ché, trong d6 quyén con

nguoi trong linh vuc bao chi dugc bao vé déng tho1 & ca ba cép do. Mo hinh nay
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khong chi dam bao tinh théng nhét trong bao vé nhan quyén gifta cac qubc gia
thanh vién, ma con dit ra khudn mau toan cu vé viée can béng gifra tu do bao
chi, an ninh thong tin va quyén nhan than cia con nguoi trong ky nguyén truyén
thong k¥ thuat sé.

3.2. Kinh nghiém ciia Lién minh chiau Au ddi v6i bio vé quyén con
ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi s6

3.2.1. Nji dung quyén con ngwoi trong hoat dong bdo chi thoi ky
chuyén doi sé ciia Lién minh chiu Au

3.2.1.1. Ngi dung vé quyén riéng tw trong hoat déng bdo chi thoi ky
chuyén doi sé

O chau Au, quyén riéng tu va bao v¢ dir li¢u c4 nhan dugc xem la mot
phén cdt 16 cua quyén con nguoi, dac bi¢t trong bdi canh hoat dong bao chi va
truyén thong sd phat trién manh. Trén nén tang cic chuan muc qubc té nhu
UDHR va Diéu 17 ICCPR, Lién minh chau Au da phat trién khung phap 1y tién
tién va c6 tinh rang budc dé bao dam quyén nay. Trén thuc té, nhiéu an 1é cua
Toa 4n Nhan quyén chiau Au (EctHR) da thiét 1ap nguyén tic quyén tu do bao
chi dic biét duoc bao vé khi dua tin vé vin dé cong ich, nhung bao chi khong
dugc tuy ti€n xdm pham doi tu hodc bia dat, vu khéng.

Vi du trong vu Von Hannover v. Puc (2004) va Von Hannover v. Puc
(No. 2) (2012), ECtHR khéng chi xir Iy mét tranh chdp cu thé vé viéc céng bo
hinh anh doi tw cua Cong chua Caroline cua Monaco, ma con xadc ldp nguyén
tic cdn bang giita quyén riéng tw (Piéu 8 ECHR) va quyén ty do biéu dat, tw do
bdo chi (Piéu 10 ECHR). O phdn quyét nam 2004, Toa cho rang viéc dang tdi
cdc hinh anh phdn dnh sinh hoat thuong ngay, khéng gdn véi chire ndng cong
hodc mot cugc tranh luan vi loi ich cong cong, da xam pham quyén dwoc ton
trong doi song riéng ti ciia dwong sw. Dén nam 2012, ECtHR tiép tuc lam ré
cdc tiéu chi can bang quyén, gom: mirc dé déng gop cia thong tin vio tranh
lugn vi loi ich cong, muc do noi tiéng cua nguwoi bi dwa tin, noi dung va hé qua
cia viéc cong bé, ciing nhuw hoan canh thu thdp théng tin, hinh dnh. Tir d6 c6 thé

thdy, tw cach la nguoi cia céng ching khéng dong nghia véi viéc mdt di ving
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riéng tw dwoc phdp ludt bdo vé. An 1é nay ciing cho thdy toa an quoc gia la chii
thé cdn bang quyén truéce hét, con ECtHR la co ché gidm sdt sau ciing theo
nguyén tac bé tro; dong thoi, trong boi canh s6, cdc tiéu chi nay con cé thé mé
rong dé danh gia trach nhiém cua nén tang s6 khi khuéch dai hodc duy tri noi
dung xdam pham doi tu. [18].

Cong udc nam 1981 ciia Hoi dong chau Au vé bao vé ca nhan trong xtr 1y
dir liéu tu dong, dat ra nguyén tac thu thap va str dung dir li¢u minh bach, hop
phap, gi6i han muc dich va bao dam tinh chinh x4c. Tiép d6, EU da ban hanh
Hién chuong vé cac quyén co ban nim 2000, trong d6 Piéu 7 Hién chuong EU
vé cac quyén co ban (2000/2009) quy dinh: “Moi nguwoi déu cé quyén duwoc tén
trong doi song riéng t va gia dinh, nha ¢ va thie tin”. Piéu 8 Hién chuong lan
dau tién trong lich st phap 1y qudc té quy dinh cu thé “quyén bdo vé dir liéu cd
nhan”, yéu cau dit liéu phai dugc xur ly cong bﬁng, cho muc dich xac dinh ro
rang, va dudi sy giam sat cua co quan doc 1ap.

Pén Quy dinh 2016/679 vé Bao vé dit liéu chung (GDPR), dugc Nghi vién
va Hoi dong chau Au thong qua ngay 27/4/2016 va co hiéu lyc tir 25/5/2018, 1a
van ban phap 1y ¢o tinh rang budc cao nhit vé bao vé dir liéu ca nhan trong Lién
minh chau Au. Quy dinh 2016/679 vé Bao vé dit liéu chung (GDPR) khéng chi
diéu chinh hoat dong xir Iy dit liéu ciia cac td chirc cong va tu trong EU ma con ap
dung ca véi cac chi thé ngoai EU néu ho thu thap hodc xu 1y dit liéu c4 nhéan cua
ca nhan EU. Pay 1a mdc phéap 1y quan trong, thé hién cach tiép can lay quyén con
ngudi 1am trung tdm trong thoi ky chuyén doi sd, dic biét trong bdi canh bao chi,
truyén thong va cong nghé thong tin ngay cang dan xen. Theo quy dinh cta Quy
dinh 2016/679 vé Bao vé dir liéu chung (GDPR), c4 nhan, vé6i tu cach 13 chu thé
dir liéu, dugc trao bon nhom quyén ¢t 161 méi nham bao dam kha ning kiém soat
thong tin cd nhan cua minh:

- Quyén duoc biét (right to be informed), c4 nhan c6 quyén duoc thong
bao r0 rang, minh bach vé muc dich, pham vi va cach thuc xu ly dit li¢u ca nhan
trudc khi dir liéu dugc thu thap hodc sir dung. Pay 1a co s& ciia nguyén tdc minh

bach va ddng thuén c6 hiéu biét trong truyén thong va bao chi sb.
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- Quyeén truy cap (right of access), c4 nhan ¢ quyén yéu cau to chirc xtr Iy
dir liéu (bao gdm ca co quan bao chi) cung cip ban sao dit liéu c4 nhan ma ho
nam giit, qua d6 tang tinh minh bach va trach nhiém giai trinh trong viéc quan ly
thong tin c4 nhan.

- Quyén duogc quén (right to be forgotten), cho phép c4 nhan yéu ciu x6a
b6 dir lidu ca nhan khi muyc dich xir 1y d4 hoan tat, hodc khi dit liéu duoc cong
bd gy ton hai dén danh du, doi tu, hay khong con phu hop véi loi ich cong.
Quyén nay co ¥ nghia dic biét trong hoat dong bao chi dién tir, khi thong tin
duogc luu trir va lan truyén vinh vién trén mang.

An 1é Google Spain nam 2014 la ddu méc quan trong xdac ldp “quyén
dwoc quén” (right to be forgotten) trong khuén khé bdo vé dir lidu cd nhén ciia
EU Trong vu viéc nay, éng Mario Costeja Gonzdlez yéu cau gé bé cdc lién két
dan dén théng tin da cii vé viéc ddu gid tai san ciia minh, véi Iy do dir lidu dé
khéng con phit hop va gdy anh huéng dén doi séng ca nhdn. CJEU phdan quyét
rang cong cu tim kiém nhw Google la chii thé xir Iy dir liéu cd nhan, do dé c6 thé
bi yéu cau g bo lién két dén cdc théng tin khéng con thich dding, khéng lién
quan hodc da tro nén qua muc so voi muc dich xuw ly, tru khi van ton tai loi ich
cong céng vueot tréi trong viéc tiép cdn théng tin. Tir d6, én 1é nay khéng chi mo
réng quyén kiém sodt dir liéu cho cd nhdn ma con xdc ldgp mot nguyén tdc cdn
bang méi gitka quyén riéng ti, quyén bdo vé dir liéu cd nhdan véi quyén tiép cdn
théng tin trong méi truong sé. Pong thoi, Google Spain ciing ¢é ¥ nghia vé
phuwong dién chii thé khi cho thdy trach nhiém bdo vé quyén con nguoi khong
con chi dat lén Nha nuwdc hay co quan bao chi, ma da dwoc mo rong sang cdc
nén tang sé va céng cu trung gian thong tin. Vé lau dai, phan quyét nay tro
thanh nén tang quan trong cho sw phdt trién cia Piéu 17 GDPR vé quyén xéa
dir lieu. [7].

- Quyén phan ddi viéc xt Iy dir liéu (right to object), cho phép ca nhan tir
chdi viée dit liéu cua minh bj st dung cho muc dich quang cdo hodc cic muc
dich khong phu hop véi loi ich hop phap cta ho. Trong linh vuc truyén thong,

quyén nay giup ngan chin hanh vi khai thac di liéu ca nhan vi muc dich thuong
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mai hoic dinh huéng du luan. Piéu 21 quy dinh, ca nhan c¢6 quyén phan dbi viéc
xur 1y dir li¢u ca nhan néu dya trén co s& 1gi ich hop phap hoac nhi¢ém vu cong
cong, trir khi ¢ 1y do chinh déng vuot trdi ap dung d6i véi ngudi diéu khién dir
liéu. Quy dinh 2016/679 vé Bao vé dit liéu chung (GDPR) dong thoi dit ra
nghia vu nghiém ngit dbi voi cac co quan, to chitc bao chi va truyén thong khi
xtr Iy dir liéu ca nhan, bao gom: (i) bao dam nguyén tic hop phap, cong bang va
minh bach trong xtr 1y dit 1iéu; (i1) chi thu thap dir liéu can thiét cho muc dich cu
thé; (iii) bao dam an ninh k¥ thuat va td chtrc nhdm ngin ngtra ro ri, xAm nhap
hodc str dung sai muc dich. Mic du dat ra nhitng quy dinh nghiém ngit vé bao
vé dir liéu ca nhan, Quy dinh 2016/679 vé Bao vé dir liéu chung (GDPR) dong
thoi thira nhan tinh dic thu caa hoat dong bao chi trong x4 hoi. Diéu 85 cua Quy
dinh cho phép cac qudc gia thanh vién ban hanh nhiing ngoai 18 hop 1y dbi véi
viée xur 1y dir 1i€u phuc vu muc dich bao chi hodc hoc thuat, véi diéu kién viéc
xtr Iy 6 van ton trong ban chat ctia quyén tu do ngdn luén va quyén duoc thong
tin. Co ché “ngoqi 1é vi muc dich bdo chi” phan anh cach tiép can linh hoat
nhung chit ché cia Lién minh chau Au, bao dam rang tu do bao chi khong tro
thanh 1y do dé xdm pham quyén riéng tu c4 nhén.

3.2.1.2. NGi dung quyén binh ddng, chong phdn biét doi xir trong hoat
déng bdo chi thoi ky chuyén doi sé

Quyén binh dang 1a mot trong nhitng nguyén tic cot 15i trong hé thong
phap luat EU, duoc khang dinh xuyén sudt trong nhiéu van kién phap 1y khu
vuc. Hi€p udc Maastricht nam 1992 da dat nén tang kh.'fmg dinh EU dua trén
“cdc nguyén tdc tw do, ddn chi, tén trong nhdn quyén va cdc quyén tw do co
ban, cung véi nguyén tic phdp quyén”. Hién chuong EU vé cac quyén co ban
(2000/2009), Diéu 20 quy dinh: “Moi nguwoi déu binh dang trude phdp ludt”;
Piéu 21 cAm moi hinh thirc phan biét ddi xir dua trén gidi tinh, chung toc, mau
da, nguén géc dan tdc hodc xa hoi, dic diém di truyén, ngdn ngir, ton gido hoac
tin ngudng, quan diém chinh trj hoic ¥ kién khac, tu cach thanh vién nhom thiéu
) quéc gia, tai san, noi sinh, khuyét tat, tudi tac hodc xu hudng tinh dyc. Chi thi

chéng phan biét dbi xtr trong viéc lam (2000/78/EC) va Chi thi vé binh dang
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chang toc (2000/43/EC) quy dinh cu thé cac bién phap bao vé chong phan biét
ddi xtr trong viéc lam, gido duc, dich vu va truyén thong; Nghi quyét cua Nghi
vién chau Au (2013/2089(INI)) ciing yéu cau cac phuong tién truyén thong truc
tuyén va truyén théng chi dong ngan ngira, g& boé ndi dung thu ghét hodc ky thi.

Tir cac van ban phép 1y trén, c6 thé xac dinh nguyén tic trong hoat dong
bao chi EU vé binh dang 13 khong phan biét ddi xtr trong thong tin, theo dé, bao
chi khong dugc mo ta hodc dua tin thién kién, dinh kién vé gid1 tinh, chung toc,
t6n gido, khuyét tat hodc xu hudng tinh duc. EU khuyén khich cc co quan bao
chi xay dung hinh anh can bang, khong gat bo tiéng noi ciia nhom thiéu sb; ngan
ngira ngdn tir thi ghét. .. Nhitng noi ham cot 16i cia quyén binh dang trong phap
luat EU nhu sau:

- Binh dang vé phap 1y, moi ca nhan va to chuc déu duoc ddi xtr binh
dang trude phap luat, khong ai bi phan biét hay chiu bat loi do dic diém ca nhan
hoac dia vi xa hoi;

- Binh dang vé co hoi, moi ngudi déu co quyén tiép cin cong bang véi cac
dich vy, trong d6 bao gém ca linh vuc truyén thong va bao chi;

- Binh dang trong tiép can thong tin va tham gia doi sdng cong;

- Ngin nglra ngon tir thi ghét va dinh kién.

EU coi ngdn tir thi ghét (hate speech) 13 hanh vi xdm pham quyén binh
dang va nhiéu qubc gia thanh vién da hinh sy hoa hanh vi nay trong linh vyc béo
chi va truyén thong. EU da ban hanh B6 Quy tic mg xir chong ngodn tir thu ghét
truc tuyén (Code of Conduct on Countering Illegal Hate Speech Online, ndm
2016) v6i sy tham gia cta cac nén tang nhu Facebook, Twitter, YouTube. Nhiéu
qudc gia thanh vién di ap dung Bo quy tic dao dtc nghé bao (Code of Ethics for
Journalists) v&i diéu khoan cu thé chdng ky thi, nhu ¢ Dic va Phap, Hoi dong
Béo chi qudc gia ban hanh huéng dan vé ngon ngit khong phan biét doi xir khi
viét tin vé nhap cu hodc ton gido. Trong x4 hoi hién dai, bao chi c6 vai trd phan
anh sy da dang xa hoi, dau tranh chéng phan biét ddi xir va thuc day binh dang.
Piéu 11 Hién chuong EU (2000/2009) bao dam quyén tu do bao chi, dong thoi

gin chit v6i nguyén tic binh dang da néu ¢ Piéu 20 va 21. Noi cach khac, béo chi
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vira duoc hudng quyén ti do, vira c¢o nghia vu ton trong va thic day binh dang.

An 1é NH v. Rete Lenford (CJEU, 2020) la vi du tiéu biéu cho viéc phdp
ludt EU xir Iy xung dot giita tw do ngén ludn va quyén binh dang, khéng bi phdn
biét doi xir trong khéng gian truyén thong hién dai. Trong vu viéc nay, mot ludt
sw nguoi Y phdt biéu trén chwong trinh phdt thanh rang éng sé khong tuyén
dung nguwoi dong tinh. CJEU phdn quyét rang nhitng phdt ngén nhw vy, néu
dwoc thuc hién boi nguoi co hodc dwoc nhin nhdan la co anh huong quyét dinh
dén chinh sdach tuyén dung, van ¢ thé thudc pham vi diéu chinh cia Chi thi
2000/78/EC vé binh ddng trong viéc lam, dii dwoc dwa ra trén phwong tién
truyén théng va ngay cd khi khéng cé dot tuyén dung cu thé dang dién ra. Tir do,
dn 1é nay xdc ldp mét nguyén tic quan trong: tw do biéu dat khéng bdo vé cdc
phdt ngén mang tinh logi triv, ky thi khi chiing tao ra méi trwong xd héi bat lpi
va can tro co hoi tié}) cdn viéc lam ciia nhém bi nham téi. D(;ng thoi, vu viéc
ciing cho thdy bdo vé quyén con nguoi trong boi canh truyén théng sé khong chi
la trach nhiém ciia toa dn, ma con gdn véi trach nhiém cia cdc chii thé truyén
théng trong viéc khong tiép tay cho sy lan truyén dinh kién va dién ngén phan
biét doi xir [148].

N6i cach khac, quyén binh dang trong hoat dong bao chi EU khong chi 1a
“khong phan biét d6i xir” vé mit phap 1y, ma con 13 nguyén tic thuc hanh nghé
nghiép, bao dam bdo chi 1a tiéng nodi cho moi tang 16p xa hoi, ké ca nhom yéu
thé. Trong bdi canh chuyén doi sd, nguyén tic ndy ngdy cang quan trong dé
chéng lai tinh trang ngdn tir thu ghét, phan biét chung tdc, bai ngoai va dinh kién
gidi trén khong gian mang.

3.2.1.3. Ngi dung quyén tw do ngén ludn, tw do bdo chi ciia con nguoi
trong hoat déng bdo chi thoi ky chuyén doi sé

Piéu 11 Hién chuong EU vé cac quyén co ban khang dinh: “Moi nguwoi déu
c6 quyén tw do ngén lugn. Quyén nay bao gom quyén ty do gitt quan diém va
nhdn, truyén dat thong tin, tw tuéng ma khéng bi co quan cong quyén can thiép
va khong ké bién gici”. Quy dinh ndy bd sung va cu thé héa Piéu 10 Cong udc

ECHR (1950) - mdt trong nhitng nén tang phap 1y quan trong nhit cho tu do bao
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chi tai chdu Au. EU ban hanh thém Pao lut Dich vu s6 (Digital Services Act -
DSA, 2022), quy dinh trach nhiém cua cac nén tang truc tuyén trong viéc kiém
soat ndi dung bat hop phap, ngon tir thu ghét, tin gia. DSA 1a budc tién moi trong
viéc mo rong bao vé quyén con nguoi khoi nhimg nguy co do truyén théng sd gay
ra.

Vu dn Lingens v. Austria (1986) la mot an Ié quan trong Cua Toa dn Nhan
quyén chdu Au (ECtHR). Nha bdo Ao Peter Lingens bi két dn phi bang sau khi
ddng bai chi trich Thii tuéng Ao vi ¢6 thai dj khoan dung Vi cdc chinh tri gia
cuc hiru. Lingens bi bugc phdi chieng minh “tinh chdn thuc” cua cac danh gia
mang tinh quan diém, diéu gan nhw khéng thé trong linh viee binh ludn chinh tri.
ECtHR phdn quyét rang viéc két dn Lingens vi pham Piéu 10 ECHR. Toa nhdn
manh s khdc biét giita “thong tin vé sur kién” (statements of fact) va “‘y kién”
(value judgments); trong khi si kién can chitng minh, thi y kién dwot bdo vé néu
dira trén co so thuec té hop 1. Toa khang dinh giéi han phé binh ddi Véi cdc chinh
tri gia phdi réng hon nguoi thuong, vi ho tw nguyén tham gia doi song céng céng
va phdi chdp nhdn mite dé gidm sat cao hon. An 1é Lingens v. Austria khang dinh
rang bdo chi giit vai tro “ngueoi gdc cong dan chi” (public watchdog), c6 quyén
tw do binh ludgn, phdn bién va gidm sdt chinh quyén, mién la hanh vi d6 hwéng
den loi ich cong va khéng vuot qud gidi han dao dirc nghé nghiép [15].

Tuy nhién, Piéu 10(2) ECHR cho phép dit ra han ché hop phap ddi véi tu
do ngdn ludn, khi can thiét nham bao vé danh dy, uy tin, quyén ctia nguoi khac;
bao dam An ninh quéc gia, trat tu cong cong, suc khoe hodc dao dirc xa hoi. Trén
thuc té, nhiéu an 1é cia Toa an Nhan quyén chau Au (ECtHR) da thiét lap
nguyén tic: quyén tu do bao chi dic biét duge bao vé khi dua tin vé van dé cong
ich, nhung bao chi khong duoc tuy tién xam pham do1 tu hodc bia dat, vu khéng.
Vu Von Hannover v. Birc (2004, 2012), ECtHR phdn quyét rang viéc bdo chi
dang tai hinh anh doi tw cua cong chua Monaco trong cac hoat dong khong lién
quan dén chirc vu céng la vi pham quyén riéng tir [18].

N6i cach khac, tu do ngon luan 1a quyén con ngudi co ban, nhung ludn

phai c6 gi6i han trong khuon kho cua phap luat. Didu 19 ICCPR: “Viéc thuc hién
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quyén tw do ngon ludgn co thé phai chiu mot s6 han ché nhat dinh va nhitng han
ché ndy can dwoc quy dinh béi phdp ludt, nham: a) Tén trong cdc quyén hodc
uy tin ciia nguoi khdc; b) Bdo vé an ninh quéc gia hodc trdt tw cong cong, sirc
khée hodc dao dire ciia xa héi”. Nhu vy, quyén tu do ngdn luan khong phai 13
tu do tuyét doi. Trong mdt $6 truong hop nhét dinh, ty do ngdn luadn co thé Xung
d6t v4i cac gia tri hay quyén chinh dang khac. Pic biét, trong bdi canh bung nd
clia internet va mang xa hoi, théng tin cang trd nén phurc tap va kho kiém soat.
Thoéng qua céc trang thong tin dién tir va mang x3 hoi, ngudi dung c6 thé tu do
bay to v kién, quan diém, ding tai hay lan truyén bat cr thong tin gi thong qua
tai khoan c nhan ciia minh ma khong chiu bat ky gidi han nao. Nhung chinh
diéu nay cling mang dén nhitng nguy co khi quyén nay bi lam dung, nhét 1a khi
nhimg nguoi dang tai thong tin trén khong gian mang c6 quan diém sai trai, thai
dd cuc doan, nhan thirc phap luat chua dﬁy du...

Vi du nhu vu an Handyside v. The United Kingdom (1976) la mot dn [¢é
nén tang ciia ECtHR vé Piéu 10 ECHR va gidi han ciia quyén tu do biéu dat. Vu
viéc phdt sinh khi nha xudt ban Richard Handyside phdt hanh cuon The Little
Red Schoolbook, sau dé bi chinh quyén Anh tich thu va xit Iy vé6i Iy do ndi dung
¢ tinh chat “tuc tiu” va gay hai cho dao dirc cong cong. ECtHR két lugn r(ing
sw can thiép ndy khéng vi pham Diéu 10, vi dwoc phdp ludt quy dinh, nham bdo
vé dao dirc va dwoc coi la can thiét trong mot xa hoi dan chu. Tuy nhién, gid tri
cot 16i ctia dn 16 khéng nam & két qua vu kién, ma & viéc Toa xdc Idp hai nguyén
tic nén tang: 1) tw do biéu dat bdo vé khéng chi nhitng théng tin hodc quan
diém dwoc chdp nhdn, ma ca nhitng ¥ kién cé thé gdy soc, xiic pham hodc lam
phién; 2) quéc gia cé mot “bién dp danh gid” (margin of appreciation) nhdt
dinh khi xdc dinh cac gioi han can thiét dé bao vé dao dirc cong cong.

An 18 khang dinh ty do biéu dat khong phai 13 tuyét doi, ma phai duoc can
bang véi loi ich cong cong va cac gia tri dao dirc. Vu Handyside dat nén moéng
cho cach tiép can hién dai cua chau Au trong viéc bao vé tu do bao chi, thiét lap
chuan muc vé “can thiét trong xa hoi” va hoc thuyét “margin of appreciation” -

hai nguyén tac trung tam cua hé thong bao v¢ quyén con ngudi & chau Au. Tu do,
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Handyside dit nén mong cho hoc thuyét can bang gitra tu do biéu dat va loi ich
cong cong, ddng thoi cho thiy vai trd trung tim cua tda an trong viée kiém soat
tinh can thiét va tinh twong xmg ctia moi bién phap han ché quyén trong linh
vuc truyén thong va bao chi [14].

3.2.2. Co ché thuec thi bdo vé quyén con ngwoi trong hoat dong bdo chi
thoi ky chuyén doi sé ciia Lién minh chiu Au

3.2.2.1. Chui thé bdo vé quyén con nguoi trong hoat ddng bdo chi thoi ky
chuyén doi sé ciia Lién minh chdu Au

Trong bdi canh chuyén d6i s6, EU da thiét 1ap mot hé théng co ché phap
Iy va thé ché nham bao dam cac quyén con ngudi co ban, dic biét 1a quyén tu do
biéu dat, quyén duogc thong tin va quyén bao vé doi tu cta nha bao. Cac co ché
nay duoc thuc thi thong qua su phdi hop giita nhiéu thiét ché giam sat va diéu
phbi chuyén biét.

Thit nhat, Co quan Gidm sat Bdo vé Dir liéu chdu Au (European Data
Protection Supervisor - EDPS). Co quan Giam sat Bao vé Dit liéu chau Au -
EDPS 1a co quan doc 1ap chiu trach nhiém bao ddm viéc tuan thu cac quy dinh
vé bao vé dit liéu c4 nhan va quyén riéng tu trong toan bd hé théng cac co quan
va thé ché EU. Trong hoat dong bao chi, Co quan Giam sat Bao vé Dir li¢u chau
Au (EDPS) déng vai trd quan trong trong viéc ngin ngira lam dung dit lidu ca
nhan cua nha bao, nguén tin va ca nhan, dac biét 1a trong moi trudong ky thuat )
- noi dit liéu co thé bi thu thap, phan tich va lan truyén voi tbe do nhanh chong.
Co quan nay cling giam sat vi¢c st dung cong nghé¢ giam sat, tri tu¢ nhan tao, va
thuat toan loc ndi dung dé bao dam rang cac bién phap ky thuat khong xam
pham quyén tu do ngdn luan va quyén riéng tu. Vi dy, EDPS da nhiéu 1an dua ra
khuyén nghi vé tinh minh bach va trach nhiém giai trinh ctia cdc nén tang sb
trong viéc xur 1y thong tin ngudi dung va kiém soat ndi dung, gép phan bao vé
khéng gian hoat dong an toan cho cac nha bao diéu tra.

Thit hai, hé thong cdc Hoi dong Bdo chi quéc gia (National Press
Councils). Tai cac qudc gia thanh vién, cac Hoi dong Bao chi (Press Councils) 14

co ché tu diéu chinh (self-regulation mechanism) quan trong nham duy tri chuan
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muc dao dirc nghé nghiép, bao vé quyén tu do bao chi va xtr 1y khiéu nai lién
quan dén ndi dung trong hoat dong béo chi. Cac Hoi dong nay thuong bao gdm
dai dién ctia gidi bao chi, ca nhan va cac chuyén gia phap 1y, hoat dong doc lap
v6i nha nudc. Trong thoi ky chuyén ddi s6, hé théng cac hoi dong bao chi dang
mo rong pham vi giam sat sang bdo chi truc tuyén va nén tang mang xa hoi,
phéi hop voi Pao luat Tu do truyén thong chdu Au (EMFA) dé bao dam ring
cac nguyén tic trung thuc, khach quan va minh bach van dugc duy tri. Nho do,
quyén duoc thong tin chinh xac ciia ngudi dan duoc cung ¢b trong moi truong
truyén thong sb.

Thir ba, Co' ché kiém sodt néi dung sé va xir Iy tin gia (Disinformation
Control Mechanisms). Lién minh chau Au ciing thiét 1ap mot chudi co ché phap
Iy va ky thuat nham ngin chin, phat hién va xu ly thong tin sai léch
(disinformation) ma van t6n trong quyén tu do biéu dat. Hai cong cu trung tdm
ciia co ché nay la Pao luat Dich vu ) (DSA) va BO Quy tic ung xu vé tin gia
(Code of Practice on Disinformation). Theo d06, cdc nén tang truc tuyén 16n
(VLOPs) phai thyc hién danh gia rai ro hé théng lién quan dén viéc lan truyén
thong tin sai 1éch, cong bd bao cao minh bach va hop tac véi co quan chirc ning
dé han ché tac dong ti€u cuc dbi v6i tién trinh dan chu va hoat dong bao chi doc
lap. Pic biét, co ché nay khong cho phép kiém duyét ndi dung tuy tién, ma thay
vao d6 thuc didy mot mo hinh trach nhiém giai trinh (accountability-based
model) nham khuyén khich nén tang s6 phdi hop véi to chirc bao chi, co quan
kiém ching tin tic (fact-checking), va xa hoi dé bao dam su cin bang giira
chéng tin gia va bao vé quyén tu do ngdn luan.

Thit tw, hé thong cdic Toa dn. Pay 1a mot trong nhimg chil thé bao vé
quyén con ngudi trong hoat dong bao chi cta Lién minh chau Au thdi ky chuyén
d6i s6. Bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi khong chi 1a van dé lap
phap hay quéan Iy hanh chinh, ma trude hét va trén hét 1a van dé bao vé tu phap,
trong d6 hé thong Toa an giit vai trd trung tam.

Trude hét, toa an qudc gia ctia cac quoc gia thanh vién EU 1a chu thé bao

v€ quyén con nguoi ¢ cap do truc ti€p va ban dau. Cac toa an nay c6 trach nhiém
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ap dung dong thoi hién phap qudc gia, Cong wdc Nhan quyén chau Au va phap
luat EU dé kiém soat cac bién phap can thi¢p ctia nha nudc vao hoat dong bao
chi sb. Tuy nhién, thyc tién xét xir cho thdy khong it trudng hop toa an qudc gia
d3 danh gia chua ddy du nguyén tic can xtimg va “nhu cau xa hoi cip thiét”, dan
dén viéc hop phép hoa cac bién phap giam sat, thu thap dir li¢u hoac bude tiét 10
ngudn tin, qua d6 lam suy giam mirc d6 bao vé quyén con ngudi clia nha bao.

O cap d6 khu vuc, Toa an Nhan quyén Chau Au (ECtHR) gitt vai tro t6i
thuong trong viéc giai thich va bao dam hiéu lyc ctia Cong wdc Nhan quyén
chau Au. Thong qua hé thdng an 1& phong phti, ECtHR da phat trién cac chuan
muc phap 1y cdt 161 vé tu do bao chi va bao vé ngudn tin trong ky nguyén sd,
d6ng thoi dong vai trd nhu mot co ché tu phap sta sai ddi v6i cac phan quyét
hoic thyc tién vi pham ciia co quan tu phap quéc gia.

Pién hinh nhu: Trong vu Telegraaf Media Nederland Landelijke Media
B.V, va cdc nha bdo lién quan kién Ha Lan, dwoc Toa an Nhin quyén Chdau Au
(ECtHR) xét xir va ra phan quyét ngay 22/11/2012, cic co quan an ninh Ha Lan
dd dp dung bién phdp nghe lén, gidm sat va thu thdp dit liéu nham truy tim
nguon tin bdo chi, dong thoi toa dn qudc gia con ra Iénh budc toa soan giao ndp
tai liéu c6 kha ndang lam 16 nguén tin. ECtHR xdc dinh cdc bién phdp nay xdm
pham nghiém trong quyén cia nha bdo, cdu thanh vi pham Piéu 8 Céng woc
Nhdn quyén chdu Au (quyén tén trong doi song riéng tw va thw tin) do thiéu cdc
bdo dam phdp Iy day di, ciing nhw vi pham Piéu 10 (quyén tw do biéu dat) vi
lam suy yéu nguyén tdic bdao vé nguon tin bdo chi. Toa nhdan manh rang bdo vé
nguon tin la yéu té cét 16i cia tw do bdo chi trong xd héi dan chii, va sw can
thiép khéng twong xiing ciia nha nude c6 thé gy ra “hiéu g lam lanh”, cdn
tré quyén tiép can va truyén dat thong tin [16].

Cung v6i véi d6, Toa an Cong 1y Lién minh chau Au (CJEU) la thiét ché
bao vé quyén con ngudi trong trt tu phap Iy EU, dic biét quan trong trong bdi
canh s6 hoa. Thong qua viéc dién giai Hién chuong Quyén co ban EU va kiém
soat tinh hop phap ctia cac bién phap lién quan dén dir liéu, nén tang sd va thuat

toan, CJEU gop phan dinh hinh gi6i han phéap 1y d6i v6i su can thiép cua nha
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nude va cac chi thé tu nhan vao tu do béao chi.

bién hinh nhw thyee tién xét xir ciia Toa dn Cong Iy Lién minh chdu Au
(CJEU), vu an Google Spain SL va Google Inc. kién Co quan Bao vé dir liéu Tay
Ban Nha (AEPD) va Mario Costeja Gonzdlez (C-131/12, phdn quyét ngdy
13/5/2014) dwege xem la én 1é dién hinh phdn énh vai tro cia Toa trong bdo vé
quyén con nguoi trong bdo chi va truyén théng sé. Vu viéc ddt ra xung dot truec
tiép giita quyén tu do théng tin, tw do bdo chi véi quyén bdo vé dir lidu cd nhdn
trong méi truong sé do thudt todn va céng cu tim kiém chi phéi. CJEU khang
dinh céng cu tim kiém la chi thé xir Iy dit liéu theo phdp ludt EU va cd nhan cé
thé yéu cau g& bo lién két dén théng tin bdo chi dd 16i thoi, triv trieong hop viéc
duy tri lién két la can thiét vi loi ich céng céng. Qua dé, Toa thiét lip chudn
muc phdp 1y vé viéc can bang giita quyén riéng tw va tw do théng tin, dong thoi
kiém sodt tac dong cia xir 1y dit liéu va thudt todn doi véi bdo chi s6, véi phdn
quyét c6 hiéu liwc rang budc truc tiép doi véi cdc quoc gia thanh vién EU [7].

Nhitng chu thé trén tao nén mot hé thdng bao vé da tang cho quyén con
ngudi trong hoat dong béo chi thoi ky chuyén d6i s6. Su phdi hop nay thé hién
mo hinh tiép can toan dién ciia EU, can bang giita bao vé quyén ca nhan, quyén
x4 hoi va tinh minh bach cua khong gian truyén thong k¥ thuat s, qua d6 cung
cb nén tang dan cha va niém tin ngudi dan d6i véi hoat dong bao chi.

3.2.2.2. Co ché xir Iy vi pham quyén con nguoi trong hoat déng bdo chi
ciia Lién minh chau Au thoi ky chuyén doi sé

Thit nhat, cdc cdp dé xir Iy vi pham quyén con nguoi trong hoat déng bdo
chi ciia Lién minh chdu Au thoi ky chuyén doi sé

Mot la, co ché xir Iy vi pham & cdp dé lién minh.

O cip d6 Lién minh, Uy ban chau Au (European Commission) giit vai tro
trung tAm trong viéc giam sat va bao dam cac qudc gia thanh vién tuan thi day
du phap luat EU, dac biét trong linh vuc bao vé quyén con nguoi va tu do bao
chi. Theo Piéu 258 cta Hiép udc vé Hoat dong cua Lién minh chau Au (Treaty

on the Functioning of the European Union), Uy ban c6 quyén khoi dong thi tuc
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vi pham (infringement procedure) khi phat hién mot qudc gia khong thuc hién
dung hoic khong thyc hién day du nghia vu phat sinh tir luat EU.

Quy trinh nay dugc tién hanh theo ba giai doan: 1) Thong béo vi pham
(Letter of Formal Notice) - Uy ban gui van ban chinh thirc cho qubc gia bi cdo
budc, néu rd hanh vi vi pham va yéu cau giai trinh; 2) Y kién c6 Iy do (Reasoned
Opinion) - néu phan hoi khéng thoa dang, Uy ban ban hanh ¥ kién yéu cau qudc
gia khic phuc trong thoi han nhat dinh; 3) Néu qudc gia van khong tudn thi, vu
viéc s& duogc chuyén dén Toa an Cong 1y Lién minh chau Au (CJEU) dé xét xir.
Toa an Cong 1y Lién minh chau Au c6 quyén tuyén bd qudc gia thanh vién vi
pham nghia vu theo hiép uéc, budc chdm dat hanh vi, va trong trudng hop
nghiém trong, 4p dung ché tai tai chinh nhu phat tién hodc phat theo ngay cho
dén khi khic phuc xong vi pham. Ngoai ra, néu hanh vi vi pham gy thiét hai
cho ca nhan, ca nhan c¢6 thé yéu cau bdi thudng truc tiép theo nguyén tic duoc
thiét 1ap trong an 1¢ Francovich and Bonifaci v. Italy (C-6/90 va C-9/90, 1991).

An 1é Francovich and Bonifaci v. Italy (CJEU, 1991) la mét trong nhitng
phdn quyét nén tang cia Toa dn Cong Iy Lién minh chau Au (CJEU), thiét lip
nguyén tdic trach nhiém cia quéc gia thanh vién khi vi pham ludt EU (State
liability principle). Vu viéc xudt phat tir viée Y khéng chuyén héa
(transposition) Chi thi 80/987/EEC vé bdo vé quyén loi nguoi lao déng khi
doanh nghiép pha san. Hai ca nhan, Francovich va Bonifaci, khong nhdan dwoc
tién lirong do céng ty phd sin nén khoi kién Nha nuwée Y. Toa CJEU phdn
quyét rang quoc gia thanh vién phdi boi thuong thiét hai cho cd nhdn néu ba
diéu kién dwoc dap iing: (1) chi thi bi vi pham nham trao quyén cho cd nhan;
(2) néi dung quyén cé thé xdc dinh dwoc; va (3) ¢ quan hé nhdan qua giiva vi
pham va thiét hai. Phan quyét ndy dat nén mong cho co ché triach nhiém quéc
gia (State liability), bdo dam tinh hiéu lwc va tinh théng nhdt ciia phdp ludt
EU, ciing nhw quyén dwegc bdo vé phdp Iy ciia cd nhan [9].

Bén canh co ché té tung truyén thong, EU da thiét 1ap cac thiét ché chuyén
biét dé ting cudng giam sat va phan ung kip thoi trong linh vuc truyén thong. Cu

thé, European Board for Media Services (Hoi dong chau Au vé Dich vu Truyén
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thong - EBMS), duogc thanh 1ap theo European Media Freedom Act (Pao ludt Tu
do Truyén thong chau Au - EMFA) nam 2024), 1a co quan déng vai trd diéu phdi
gitta Uy ban chau Au va cac co quan quéan 1y truyén théng qubc gia. Hoi dong
chau Au vé Dich vu Truyén thong (EBMS) c6 nhiém vu giam sat viéc tuan thu
Pao luat Tu do Truyén thong chau Au (EMFA), danh gia muc do doc 1ap, minh
bach va da dang ctia méi trudng truyén thong trong cac qudc gia thanh vién, dong
thoi tu van cho Uy ban khi phat hién d4u hiéu can thiép chinh tri vao co quan bo
chi.

Cung v6i d6, co ché Media Freedom Rapid Response (Co ché phan tmg
nhanh vé tu do bao chi - MFRR) duoc EU tai tro va phdi hop véi céc to chic xa
hoi, hoat dong nhu mdt mang ludi canh bao sém, theo ddi cac vu de doa, tAn
cong hodc can thiép vao nha bao, déng thoi cung cap hd trg phap ly, truyén
thong va bao vé khan cip. Co ché phan tng nhanh vé ty do bao chi - MFRR
dong vai tro cau nbi giita co quan EU va to chirc bao chi doc 1ap, bao dam ring
cac vy xam pham ty do bao chi dugc phat hién, cong khai va phan tng kip thoi.

Ngoai ra, EU con str dung cong cu Rule of Law Conditionality Regulation
(Co ché diéu kién hoa phap quyén - 2020/2092) nhu mot bién phap ché tai tai
chinh. Theo d6, Lién minh c6 thé dinh chi hodc cat gidm ngan sach, vién trg
hodc quy phuc héi kinh té d6i véi qudc gia thanh vién néu c6 cin ctr cho thay
nudc d6 vi pham nghiém trong cac gia tri co ban ctia EU, bao gébm tu do béo
chi, binh déng, va quyén con nguoi. Co ché nay da duoc van dung trong cac
truong hgp cua Ba Lan va Hungary, noi chinh phu bi cdo budc can thi¢p vao hé
théng tu phap va gy ap luc 1én truyén thong doc 1ap.

Nhu vy, co ché xir 1y vi pham & cdp Lién minh khong chi ding lai & bién
phap tu phap truyén thong ma con mé rong thanh mot hé thong giam sat va ché
tai da tang, két hop giita cudng ché phap 1y, giam sat thé ché va rang budc tai
chinh, nhim bao dam rang tu do bao chi va quyén con ngudi dugc tén trong nhu
nhing gia tri cot 15i trong trat tw phap 1y cua Lién minh chau Au.

Hai la, co ché xtr Iy vi pham & cap quoc gia.
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Co ché xir Iy vi pham quyén con ngudi trong hoat dong bao chi tai cac
qudc gia thanh vién EU dugc thiét ké theo mé hinh da ting va tich hop, bao dam
vira duy tri tu do bao chi, vira bao vé cic quyén nhan than, quyén riéng tu va dir
liéu c4 nhan trong bdi canh truyén thong s6. Nhin chung, co ché nay két hop
giita bién phap - tu phap, bién phap hanh chinh, va co ché tu diéu chinh nghé
nghiép, thé hién dic trung “tu do trong khudén khod phap quyén” [65]. Theo do,
cac quoc gia da thiét 1ap hé thdng cac co ché phap 1y vé& hanh chinh, dan sy va
hinh sy, cling nhu co ché dao dtrc va tu diéu chinh nghé nghiép.

Theo quy dinh, Toa an qudc gia cta cac nudc thanh vién EU c6 thim
quyén xét xr cac vu viée vi pham quyén con ngudi trong hoat dong bao chi dua
trén Hién phap qudc gia, Cong udc chau Au vé quyén con nguodi (ECHR) va
Hién chuong quyén co ban ciia EU, nam 2000. Cac c4 nhan bi xAm pham danh
du, nhan pham hodc quyén riéng tu c6 quyén khdi kién ra Toa an yéu cau boi
thuong, cai chinh hodc g& bo thong tin sai sy that, dong thoi ¢ thé khiéu kién
lén Toa an Nhan quyén chau Au (ECtHR) sau khi da sir dung hét cac bién phap
trong nude. Qubc gia thanh vién EU ap dung hé thong co quan quan 1y bao chi
doc 1ap hodc ban doc lap, co quyén xU phat vi pham, yéu cAu céi chinh, dinh chi
hoat dong hoic thu hoi gidy phép trong truong hop bao chi vi pham quy dinh vé
dao duec, tinh xac thuc thong tin, hay xam pham dit li¢u c4 nhan.

Céac Hoi dong bao chi qudc gia (Press Councils) hodc co quan tu quan 1y
truyén thong ban hanh bd quy tic dao dirc bao chi, tiép nhan khiéu nai tir cong
ching, va co quyén yéu cau xin 151, cai chinh hodc g& bo bai viét sai léch. Co
ché nay gitp duy tri chuan myc dao dirc nghé nghiép, ting tinh minh bach va
cting ¢ niém tin x4 hoi déi véi bao chi trong thdi ky chuyén dbi sd.

N6i cach khac, cac qudc gia thanh vién EU van hanh mot co ché xu 1y vi
pham da tang, tuong tic gitta phap luat qudc gia, phap luat khu vuc va co ché
nghé nghiép, qua d6 bao dam tu do bao chi di d6i voi trach nhiém xa hoi va ton

trong quyén con ngudi trong moi truong truyén thong ky thuat so.
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Thit hai, hinh thire xir 1y doi véi vi pham quyén con nguoi trong hoat déng
bdo chi thoi ky chuyén doi so.

Hé théng phap luat EU thiét 1ap mot khung ché tai da tang, két hop gitra
ché tai hanh chinh, tai chinh, dan su, tu phap va chinh tri, ty thudc vao tinh chat
va mirc d6 vi pham. Muc tiéu cta co ché nay khong chi nham xur 1y hanh vi vi
pham, ma con dé ngan ngira, rin de va khoi phuc quyén loi ciia ca nhan bj xam
hai trong linh vuc béo chi - truyén thong, nhat 13 trong thoi ky chuyén d6i sb. Cu
thé nhu sau:

Mot 1a, ché tai hanh chinh va tai chinh. O cap d6 EU, cac van ban quy pham
mang tinh rang budc tryc tiép nhu GDPR (2016/679), Pao luat Dich vu s6 (DSA)
va Pao luat Ty do truyén thong chau Au (EMFA) nim 2023 déu quy dinh rd mirc
phat hanh chinh va tai chinh cu thé ddi véi to chtic hodc ca nhan vi pham.

- Theo quy dinh ctua Quy dinh chung vé bao vé dit liéu ciia Lién minh
chau Au (GDPR), cac co quan bao chi, truyén thong, hoac nén tang truc tuyén Vi
pham quy dinh vé bao vé dit liéu ca nhan, nhu thu thap hodc cong bd thong tin
ma khong c6 cin ctr phép 1y, s& bi phat tién v6i mirc t6i da 1én dén 20 tridu euro
hodic 4% doanh thu toan cau hang nam (tiy mirc nao cao hon. Ngoai ra, c6 thé bi
dinh chi hoat dong xu 1y dir liéu, budc xda thong tin hodc bdi thuong cho ca
nhan bi anh huong (Piéu 82 GDPR).

- Theo quy dinh cua Pao luat Dich vu s (DSA) thi cic nén tang truc
tuyén, mang xa hdi, hodc nha xuat ban noi dung s6 khong thuc hién déy du
nghia vu kiém soéat noi dung doc hai, phat ngon thu ghét, hoac tin gia co thé bi
phat t6i da tdi 6% doanh thu toan cau, kém voi d6 1a ché tai bé sung gém yéu
cau g0 nd1 dung, han ché quyén truy cdp, hodc tam dinh chi dich vu. Trong
truong hop nghiém trong, Uy ban chiu Au c6 thé khoi dong diéu tra chinh thirc
va ap dung bién phap khic phuc bat budc.

- Theo quy dinh ctia Pao luat Ty do truyén thong chau Au (EMFA) thi cac
vi pham vé can thiép chinh tri vao toéa soan, ap luc bién tap, xam pham quyén
bao mat ngudn tin hodc thiéu minh bach sé hiru truyén thong cé thé dan dén

phat hanh chinh truc tiép do co quan quan 1y truyén thong qudc gia hoic Hoi
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déng chau Au vé Dich vu Truyén thong (EBMS) dé xuét; hodc cit giam hoac
dinh chi tai trg truyén théng coéng ddi véi co quan bao chi vi pham. Ddng thoi
v6i d0, co quan vi pham con bi yéu cdu cai chinh, cong khai minh bach s¢ hitu
va quan hé tai chinh.

Hai la, ché tai dan sw va boi thwong cd nhdn. C4 nhan bi xdm pham
quyén con ngudi trong hoat dong bao chi co thé khai kién tai Toa an qudc gia,
vién dan truc tiép Hién chuong Quyén co ban cua EU, GDPR, hoac an I€ cua
CJEU dé yéu cau bdi thudng thiét hai vat chat va tinh than.

Vi du nhw An 1é Francovich and Bonifaci v. Italy (1991) ddt nén tang cho
nguyén tdc trach nhiém quoc gia (State Liability), cho phép cd nhan yéu cau boi
thwong tw Nha nudc néu vi pham xudt phat tur viéc khong thuc hién hodc thuc
hién sai phdp ludt EU [8]. Trong hoat dong bao chi, co ché nay dic biét quan
trong khi qudc gia khong bao vé day du quyén tu do ngdn ludn, hodc dung ting
hanh vi xam pham dir li¢u, doi tu, hodc an toan ctia nha bao.

Ba la, ché tai tw phdp va hinh sw. O cap qudc gia, cac hanh vi vi pham
nghiém trong (nhu phat ngén thu ghét, kich dong bao Iyc, xAm pham doi tu bang
cong nghé¢ hoac de doa an toan nha bao) co thé bi xur 1y theo luat hinh su quéc gia,
vé6i can ¢t tir cac chuan muc nhan quyén EU. Cac Toa an qudc gia c6 thé yéu cau
Toa an Cong 1y Lién minh chau Au (CJEU) giai thich phap luat thong qua thu tuc
giai thich so bd (preliminary ruling) theo Diéu 267 TFEU, nham bao dam rang
ché tai 4p dung phu hop véi chuan myc nhan quyén va ty do bao chi ciia EU.
Ngoai ra, néu vi pham xuét phat tir chinh co quan cong quyén (vi du: theo ddi trai
phép nha bao hoic st dung phan mém gian diép Pegasus), qubc gia d6 co thé bi
Uy ban chau Au khéi kién theo thil tuc vi pham (infringement procedure), va bi
CJEU phéan quyét budc chdm dit hanh vi, cai chinh, va ndp phat tai chinh dinh
ky.

Bén 1a, ché tai chinh tri va tdi tro. Theo Quy dinh vé diéu kién hoa phap
quyén (Rule of law conditionality regulation - 2020/2092), EU c6 thé dinh chi,
cat giam hodc thu hoi nguon tai chinh dbi véi qubc gia thanh vién néu phat hién

hanh vi vi pham nghiém trong nguyén tic phap quyén, tu do bao chi, hodc nhan
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quyén. Co ché nay di dugc 4p dung trong cac trudng hop Hungary va Ba Lan,
khi hai quéc gia ndy bi cdo budc kiém soat truyén thong va gy suc ép 1én nha
bao doc 1ap, din dén tam ngung hang ty euro tai tro tir quy phuc hdi hau
COVID-19.

N6i cach khac, hé thong ché tai cia EU thé hién mo hinh kiém soét da
tang, linh hoat va hiéu qua, trong d6 qudc gia, t6 chirc truyén thong, va ca nhan
déu c6 thé 1a chu thé chiu trach nhiém. Cac bién phap phat hanh chinh, tai chinh,
bdi thuong dan su, ché tai hinh sy va diéu kién hoa tai tro dugc thiét ké theo
nguyén tic cin bang giira tu do bao chi va bao vé quyén con ngudi, qua d6 dam
béo rang tu do truyén théng trong thoi ky chuyén d6i sb ludn gan lién véi trach
nhiém phap 1y va dao dirc xa hoi.

3.3. Nghién ciru dién hinh quy dinh ciia mét s6 quéc gia thudc Lién
minh chiu Au trong bio vé quyén con nguoi trong hoat déng bao chi trong
thoi ky chuyén doi so

Trong nghién ctu dién hinh quy dinh cia mot sé6 quoc gia thudoc EU,
Nghién ctru sinh Iya chon Cong hoa Séc va Cong hoa Phap dé phan tich quy
dinh bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi sb.
Piéu nay xuét phat tir sy khac biét vé bdi canh lich sir - phap 1y nhung lai c6 gia
tri bd sung cho nhau trong khudn khé Lién minh chau Au. Hai qubc gia nay dai
dién cho hai md hinh tiép can khac nhau d6i v6i van dé tu do bao chi va bao vé
quyén con ngudi trong mdi trudng truyén thong sd.

Néu nhu Cong hoa Séc tidu biéu cho nhom qubc gia Trung - Pong Au trai
qua qué trinh chuyén doi sau sac tir mo hinh quan 1y truyén théng tap trung sang
bao dam tu do bao chi gin vdi cac chudn muc quyén con ngudi ciia EU. Phap
luat bao chi ciia Séc cha trong bao vé tu do bao chi, quyén tiép can thong tin va
an toan ciia nha bao, dong thoi timg bude diéu chinh dé tmg phé véi cac thach
thire do truyén théng sé va nén tang truc tuyén dit ra. Trong khi d6, Cong hoa
Phép 13 quéc gia co truyén thong phéap 1y lau doi va hé thong phap luat béo chi
phat trién, dong vai tro ti€n phong trong viéc cu thé hoa cac chuan muc cua EU

vé bdo vé dir li€u ca nhan, quyén riéng tu va quan ly bio chi trong khong gian
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sb. Cach tiép can cua Cong hoa Phap thé hién rd su can béng gitra tu do bao chi
va yéu cau bao vé quyén con ngudi thong qua cac co ché phap 1y va quan Iy
hién dai.

Viéc nghién ctru dién hinh quy dinh phap luat ctia hai qudc gia nay giup
rut ra nhiing kinh nghiém c6 gia tri tham khdo cho Viét Nam trong qua trinh
hoan thién phap luat va chinh sach vé hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi sb
theo hudng t6n trong, bao vé va bao dam quyén con ngudi.

3.3.1. Cong hoa Séc

Cong hoa Séc gia nhap Lién minh chau Au nam 2004, do d6 phai noi luat
hoéa va trién khai toan dién cac chuan muc phép 1y ciia EU vé nhan quyén va bao
chi. Co so phap 1y qubc gia gdm: Hién phap Cong hoa Séc nam 1993 va Hién
chuong cic quyén va tu do co ban (Charter of Fundamental Rights and
Freedoms), quy dinh quyén ty do ngén luan, quyén tiép can thong tin, dong thoi
bao v¢ danh du, nhan phém va doi tu cua ca nhan. Luat Bao chi (Press Law)
nam 2000, sira doi, bd sung nam 2010, quy dinh trach nhiém cia co quan bao
chi trong viéc bao dam tinh chinh xac, quyén dinh chinh va quyén phan hdi cta
ca nhan bi dua tin. Sau khi EU ban hanh GDPR nam 2016, Cong hoa Séc da
thong qua Pao luat bao vé dir li¢u ca nhan, nam 2019 dé noi luat hoa cac quy
dinh vé bao vé dit liéu ca nhan trong hoat dong bédo chi va truyén thong.

3.3.1.1. Quy dinh ciia phédp ludt Céng hoa Séc vé quyén con nguoi trong
hoat dong bdo chi thoi ky chuyén déi so

Trong chinh sach bao vé quyén con ngudi & Cong hoa Séc, cd by wu tién
duoc dé ra bao gom: 1) Ho tro x4 hoi, bao gdm ca nhiing ngudi bao vé nhan quyén;
2) Thuc day quyén tu do ngén luan va thong tin, bao gdm ca quyén tu do bao chi;
3) Thiic dy su tham gia binh dang va day du vé chinh tri ctia nguoi dan; 4) Hb tro
xay dung thé ché trong linh vuc phap quyén; 5) Thuc day binh dang va khong phan
biét ddi xir; 6) Thiic day quyén con ngudi trong cac diéu kién cong viée khac nhau
va trong mot moi truong dam bao cac diéu kién séng va lam viéc an toan, lanh
manh va bén vimg; 7) Ho tro cac co ché nhan quyén quéc té va xu huéng nhan

quyén.
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O cip d6 qudc gia, Cong hoa Séc chi truong xem xét mot cach nghiém tac
tinh hinh thuc hién quyén con ngudi, ké ca nhitng tac dong tir cac chinh sach dbi
ndi c6 lién quan. Trong viéc xay dung chinh sach vé quyén con nguoi, Cong hoa
Séc dé ra cac nguyén tic coi mo va dang tin cay dé dam bao viéc thuc hién tbt
chinh sach nay, dic biét 1a nhitng cam két dd dé ra. Trong Chién lugc phat trién
dat nuéc giai doan 2021-2025, Chinh phu Cong hoa Séc khang dinh “Churong
trinh s6 héa Cong hoa Séc la mot tap hop cdc chién lwgc nham tao diéu kién cho
sw thinh vwong lau dai cua dat nude trong cudc cach mang ky thudt s6. Piéu nay
bao g&m su tién b ciia nhdn dang dién tu, hanh chinh cong ky thudt s6 va chinh
phii dién ik, thiic day ngdn hang dién tir va thiét ldp cdc Trung tém doi moi ky
thudt sé dé phé bién kién thire va ky ndng”. Pong thdi véi qué trinh chuyén doi
s6, Chinh phu Cong hoa Séc cling dé cao viéc bao dam cac quyén dan sy cia ca
nhan, khong phan biét dbi xir [126]. Ngoai ra, Cong hoa Séc 1a mot thanh vién
cua EU nén c6 nghia vu thuc hi¢n cac dé xuét chinh sach cua Uy ban chau Au
thong qua cac chuong trinh hodc du 4n cu thé nhu dé xuat véi tén goi 1a “Con
duwong di téi Chwong trinh chinh sach Ky nguyén so . Dé xuit ndy dit ra cac muc
tiéu ma cac nude thanh vién EU sé dat duoc vao nam 2030 dé chuyén ddi k¥ thuat
s6 toan dién va bén viing trén tit ca cac linh vuc ctia nén kinh té cac nudc thanh
vién EU [131]. Chinh pha Séc coi chuyén d6i sb 1a mot dong luc trung tdm cho
tang trudong kinh té, ning cao hiéu qua quan 1y nha nudc va thic diy cac gi tri
dan chu, trong d6 bao dam quyén tu do ngon luan, quyén riéng tu ca nhan va
quyén binh dang trong tiép can thong tin 13 nhimg ndi dung cbt 16i. Cu thé nhu
Sau:

Thir nhat, quyén tw do ngén ludn va tiép cdn thong tin

Trong linh vuc bao chi, quyén tu do ngén luan va tiép can thong tin duoc
phap luat Séc bao dam twong dbi toan dién. Cong hoa Séc bao dam quyén tu do
ngdn luan nhu mdt nguyén tac hién dinh, duoc thé ché hoa trong Luat Bao chi
va cac van ban vé quyén ca nhan. Bao chi dugc thira nhan 13 kénh thiét yéu dé
ca nhan thyc hién quyén tiép can thong tin nha nudc va tham gia vao doi séng

cong. Luat Bao chi ciia Séc khong ap dat kiém duyét trudc, déng thoi ton trong
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quyén biéu dat trén ca phuong tién truyén thong truyén thong va nén tang so.
Bén canh Iinh vuc bao chi truyén théng, moi truong Internet tai Cong hoa Séc
duoc danh gia 1a tuong ddi tu do, vé6i chinh sich mé trong vi¢c truy cap, chia sé
va biéu dat quan diém ca nhan. Nha nuéc khong ap dit co ché kiém duyét hoidc
han ché dang ké d6i voi nguoi dung mang, thé hién su ton trong quyén tu do
thong tin va ngdn luan ctia ca nhan trong khong gian sd. Tuy nhién, tinh mo va
ty do d6 ciing dan dén nhiing rui ro nhat dinh, dic biét 1a viéc cac co quan
truyén thong nude ngoai hodc td chire phi chinh phu loi dung nén tang s6 dé lan
truyén thong tin sai léch, tuyén truyén c6 dinh hudng chinh tri hodc giy bat 6n
xa hoi. Nhitng thong tin nay doi khi bi danh gia 1a de doa dén an ninh qudc gia,
6n dinh chinh tri va trat tu xa hoi cia Séc.

Chinh phu Séc da ting cuong co ché giam sat va phan tng truyén thong
nhanh, phéi hop giita cac co quan bao chi, to chirc truyén théng va co quan an
ninh mang nhiam phat hién, ngin chin va phan bac kip thoi cac thong tin xuyén
tac. Pay duoc xem 1 bién phap can bang hop 1y giita bao vé quyén tu do biéu
dat va duy tri an ninh thong tin quéc gia trong thoi ky chuyén d6i s6. Tuy nhién,
trong bdi canh s6 hoa, sir lan truyén nhanh cua thong tin sai 1éch di dit ra thach
thirc mdi cho viéc bao dam quyén tu do ngdn luan gan lién véi trach nhiém phap
ly. Cac co quan chirc nang nhu Vién Nghién ctru An ninh Prague (PSSI) thuc
hién giam sat ndi dung truc tuyén, dic biét trong cac ky bau cir, nham phat hién
va ngin ngira cac chién dich thong tin sai 1éch gay anh hudng dén an ninh quéc
gia. Piéu nay phan anh cach tiép can “tu do di doi véi trach nhiém”, 1a nguyén
tc cot 161 cuia quyén con nguoi trong hoat dong bao chi hién dai.

Thir hai, quyén riéng tw va bdo vé dit liéu cd nhdn

Cung v6i su phat trién manh mé& cta cac dich vu cong tryc tuyén, Chinh phu
Séc dac bi¢t chu trong t61 bao v quyén riéng tu cda ca nhan. Ké hoach hanh dong
an ninh mang giai doan 2021-2025 va Chién lugc An ninh mang qubc gia ctia Séc
da dat trong tdm vao viéc bao mat dit liéu cd nhan trén nén tang s6. Viéc trién khai
hé théng nhén dang dién tu, hd so y té dién tir va ung dung chiig minh nhan dan

ky thuat s6 duoc thuc hién song song vai cac bién phap bao vé dir liéu theo chuén
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cta Lién minh chau Au (GDPR). Piéu nay thé hién cach tiép can toan dién cua
Séc, vira thiic day chinh phi dién tir, vira bao dam quyén kiém soat thong tin ca
nhan ctia mdi c4 nhan.

Thit ba, quyén binh dang trong tiép cdn thong tin va truyén thong

Quyén binh dang trong hoat dong bao chi va truyén thong dugc Cong hoa
Séc bao dam thong qua ca chinh sach va khuén kho phap 1y. Viéc ban hanh va
stra d6i Pao luat sb 159/2006 vé Xung dot loi ich, stra ddi, bd sung nam 2017 da
han ché quyén sé hitu phuong tién truyén thong cua cac quan chirc, nham ngin
ngira tinh trang lam dung quyén lyc va dam bao sy cong bang trong tiép can
thong tin gilta cac nhém xa hoi. Bén canh d6, cac chinh sach chuyén doi s6 nhu
Ké hoach phuc hdi nhanh (RRP) ctia Séc tir thang 9/2021 nhan manh dén viéc
thu hep khoang cach s6, dam bao moi c4 nhéan, dic biét 1a phu nir, tré em va
nguoi khuyét tat déu ¢ co hoi binh dang trong tiép can Internet va cac dich vu
cong truc tuyén. Do 13 hoc sinh, sinh vién va gido vién trong nganh gido duc, 1a
cac nha kinh doanh va san xuat trong cac doanh nghiép, va dic biét 1a nguoi dan
khi tham gia c4c dich vu trong linh vuc hanh chinh c6ng ctia Chinh phu di¢n tir.
Nho d6, tién trinh s6 hoa & Cong hoa Séc khong chi mang tinh cong nghé ma
con gan chat véi muyc tiéu dan chi hoa thong tin va bao dam quyén binh dang
truyén thong cho moi ting 16p nhan dan.

Mot trong nhitng van dé trong bao dam quyén tu do ngdn luin va quyén
tiép can thong tin tai Cong hoa Séc 1a tinh trang tap trung quyén s& hitu phuong
tién truyén thong vao tay cac nha tai phiét. Trén thyc té, phan 16n cac co quan
béo chi - truyén thong tai Séc thude quyén kiém soét cia cac tip doan tu nhan
hodic ¢4 nhan c6 tiém luc tai chinh manh, nhitng ngudi déng thoi c6 anh hudng
dang ké trong linh vuc kinh doanh va chinh tri. Cac cha s¢ hitu nay thuong sir
dung phuong tién truyén thong nhu cong cu phuc vu loi ich ca nhan, chiang han
nhu quang bé thuong hiéu, dinh hudng du luan, hodc gdy anh huéng dén két qua
cac cudc van dong bau cir. Tuy nhién, vé mat phap 1y, cac hanh vi d6 khong bi
coi 12 vi pham luét bao chi, do Luat Bao chi ctia Séc khong quy dinh yéu cau vé

sy can bang trong quan diém thong tin. N6i cach khac, luat khong cam céc bai
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viét hodc tin tirc mang tinh thién l¢ch quan diém. Du vay, du luan xa hoi lai xem
day 1a van dé nghiém trong vé dao dtrc bao chi, khi quyén s¢ hitu truyén thong
bi loi dung dé thao tung thong tin, tao nén su bat binh déng trong vi¢c tiép can
phuong tién truyén thong ciia ngudi dan. Trude thuc trang d6, nam 2017, Qudc
hoi Cong hoa Séc da stra ddi Pao luat sb 159/2006 vé Xung dot loi ich, véi muc
tiéu han ché viéc tap trung quyén luc truyén thong vao tay gidi chinh tri va quan
chtrc nha nudc, theo dé cac cong chirc, vién chure, thanh vién Chinh phu va Nghi
sT khong dugc phép sé hitu hodc kiém soat cic co quan truyén thong, ciing nhu
khong duoc nam giit cd phan trong cic cong ty truyén thong.

C6 thé noi, chinh sach bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi &
Séc thé hién sy két hop hai hoa giita tw do - an toan - binh dang trong thoi ky
chuyén ddi sd. Quéc gia nay vura tao diéu kién cho tu do ngon ludn phat trién, vira
dam bao cac co ché bao vé quyén riéng tu va thiic day tiép can thong tin cong bang.
Tuy van con thach thic vé chénh léch k¥ niang sé va nguy co thong tin sai 1éch,
kinh nghiém ctia Cong hoa Séc cho thiy vai tro tich cuc clia Nha nude trong viée
dinh hudng va diéu tiét quyén con nguoi trong méi truong bao chi ki thuat sb.

3.3.1.2. Quy dinh vé chii thé bdo vé quyén con nguoi trong hoat déng bdo
chi thoi ky chuyén doi sé & Céng hoa Séc

Vé chu thé bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky
chuyén doi sb, phap luat Cong hoa Séc xac 1ap co ché da chi thé véi sy tham gia
cua Nha nudc, cac co quan ddc lap, cha thé bao chi va xa hoi dan su.

Thir nhdt, Nha nuéc Cong hoa Séc 1a chu thé gitr vai tro nén tang trong
viéc bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thong qua viéc ban hanh
va hoan thién hé thdng phap luat. Théng qua Hién chuong cac quyén va tu do co
ban, Nha nudc ghi nhin va bao dam quyén ty do ngdn luan, quyén tiép can
thong tin, dong thoi dat ra gidi han phap 1y nham bao vé quyén riéng tu, danh
du, nhan pham va dir liéu c4 nhan ctia c4 nhan trong méi truong truyén thong sb.
Nha nudc ciing cé trach nhi€ém ndi luat hoa va thuc thi cac chuan muc cua Lién
minh chau Au lién quan dén bao chi sb va bao vé quyén con nguoi.

Thit hai, cac co quan quan 1y va giam sat doc 1ap 1a chi thé c6 vai tro truc
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tiép va chuyén mon trong viéc bao vé quyén con ngudi trudc cac nguy co xam
pham tir hoat dong bao chi sb. Tiéu biéu 1 Office for Personal Data Protection -
co quan c6 thim quyén giam sat viéc thu thap, xir Iy va cong bd dir liéu ca nhan
ctia co quan bao chi theo Luat Bao v¢ dir liéu ca nhan va GDPR. Co quan nay c6
quyén thanh tra, xtr phat vi pham va ban hanh hudng din nhdm bao dam sy can
bang gitra tu do bao chi va quyén bao vé doi séng riéng tu trong méi truong so.

Thi ba, cac co quan tu phap doc 1ap 1a chi thé bao dam quyén con ngudi
thong qua co ché bao vé tu phap. Toa 4n Séc co thim quyén giai quyét tranh
chép giita quyén tu do béo chi va cac quyén nhan than, ap dung cac bién phap
khéac phuc nhu budc cai chinh, xin 18i, boi thudng thiét hai. Pac biét, Toa an
Hién phap Cong hoa Séc (Constitutional Court of the Czech Republic) dong vai
tro bao vé hién dinh cac quyén con ngudi, kiém soat tinh hop hién ctia cac quy
dinh han ché tu do bao chi va bao dam sy phu hop véi cac chuan muc chiu Au.

Thit ti, co quan bao chi va nha bao 1a chi thé truc tiép thyc hién va dong
thoi c6 nghia vy bao vé quyén con ngudi trong qua trinh tac nghiép. Phap luat
Cong hoa Séc yéu cau bao chi ton trong quyén riéng tu, danh dy, nhan pham, dit
li¢u c& nhan cia c4 nhan; thuc hién nghia vu cai chinh, quyén tra 101; va tuan thu
cac chuan muc dao dirc nghé nghiép. Trong bdi canh chuyén ddi sd, trach nhiém
nay con bao gém viéc st dung dir liu, thuat toan va nén tang s6 mot cach than
trong, minh bach va c6 trach nhiém.

Thir nam, xa hoi dan su va cong chung duogc thira nhan 1a chu thé tham gia
bao vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi théng qua co ché giam sat xa hi.
Cé nhan, t6 chirc xa hoi, hoi nghé nghiép bao chi c6 quyén phan anh, khiéu nai,
khoi kién hodc yéu cau co quan c6 thdm quyén can thiép khi quyén con ngudi bi
xam pham. Vai trd ctia x3 hoi dan sy gop phan ting cudng tinh minh bach, trach
nhiém giai trinh va hiéu qua bao vé quyén con nguoi trong méi truong bao chi sd.

3.3.1.3. Co ché xit Iy vi pham quyén con nguwoi trong hoat dong bdo chi
thoi ky chuyén doéi sé theo phdp ludt Cong hoa Séc

Trong phéap luat Cong hoa Séc, co ché xtr 1y cac hanh vi vi pham quyén

con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi s6 duoc thiét 1ap trén co
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so két hop giira phap luat bao chi, phap luat dan sy, hinh su va phap luét bao vé
dir liéu ca nhan, phu hop voi chuian myc caa Lién minh chau Au.

Thit nhat, co ché xir Iy hanh chinh dugc ap dung ddi véi cac vi pham phap
luat bao chi va phap luat vé thong tin. Pao luat Bao chi s6 46/2000 Coll. (Press
Act) quy dinh nghia vu ctia co quan bao chi trong viéc bao dam tinh chinh xac
ctia thong tin va bao vé quyén nhan than. Theo Diéu 10 va Diéu 11, ca nhan bi
anh huong bdi thong tin sai su that hodc xam pham danh du, nhan phém co
quyén yéu ciu cai chinh, phan hoi va xin 18i cong khai. Viéc khong thuc hién
cac nghia vu nay c6 thé din dén cac bién phap xur Iy hanh chinh theo phéap luat
lién quan.

Thir hai, co ché trach nhiém dan sy duoc ap dung trén co s& Bo luat Dan
su Séc nam 2012 (Civil Code - Act No. 89/2012 Coll.). Cac quy dinh tai Diéu 81
dén Diéu 90 bao vé quyén nhan than, bao gém danh du, nhan phém, doi séng
riéng tu va hinh anh ca nhan. Khi hoat dong bao chi xdm pham cac quyén nay,
chi thé bi xaAm hai ¢ quyén yéu cau Toa an budc cham dut hanh vi vi pham, cai
chinh, xin 16i cong khai va boi thuong thiét hai, ké ca thiét hai tinh than.

Thit ba, co ché xtr 1y hinh su duoc ap dung trong cac truong hop vi pham
nghiém trong theo B§ luat Hinh sy Séc (Act No. 40/2009 Coll.). Cac t6i danh
lién quan tryc tiép dén hoat dong bao chi bao gdm tdi vu khong (Piéu 184) va
cac hanh vi xdm pham nghiém trong quyén riéng tu. Viéc thuc hién hanh vi
thong qua phuong tién truyén thong c6 thé duoc coi 1a tinh tiét lam ting mic do
nguy hiém cho x4 hoi.

Bén canh d6, ddi v6i cac vi pham lién quan dén dir liéu ca nhan trong bao
chi s, Pao luat s6 110/2019 Coll. vé xtr 1y dir liéu ca nhan, dugc ban hanh dé
thue thi GDPR cua EU, trao thAm quyén cho Co quan Bao vé Dit liéu Ca nhan
(Office for Personal Data Protection) xur phat hanh chinh, yéu cau khac phuc va
bao vé quyén dit liéu c4 nhan cta ca nhan bi xdm hai.

Nhu vay, phap luit Cong hoa Séc thiét 1ap co ché xir Iy vi pham da tang,
rd rang va c¢6 cin ¢t phap 1y cu thé, bao dam bao vé hiéu qua quyén con nguoi

trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi s, dong thdi duy tri sy can bing
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gitra tu do bao chi va trach nhiém phap ly.

3.3.2. Cong hoa Phap

Luat Tu do Bao chi (Law on the Freedom of the Press) nam 1881 la nén
tang phap 1y ¢6 dién va quan trong nhét trong hé thong phap luat Phap vé bao vé
quyén tu do bao chi va quyén tu do biéu dat. Pugc ban hanh trong bdi canh sau
Céach mang Phép, dao ludt nay phan anh tu tuéng ctua Tuyén ngdén Nhan quyén
va Dan quyén nam 1789, dic biét 1a Piéu 11, trong do khéng dinh: “Tw do
truyén dat tw twong va y kién la mét trong nhitng quyén quy gid nhat cia con
nguwoi”. V6i tinh than d6, Luat nam 1881 thiét 1ap co ché bao dam tu do xuét
ban va gidi han hop phap d6i v6i hanh vi lam dung quyén nay, tré thanh chuan
muc tham chiéu cho moi hoat dong bao chi tai Phap. Dac biét, du ra doi trude
tho1 dai Internet, an 1€ ctia cac Toa an Phap dd mé rong pham vi ap dung Luat
1881 cho bao dién tir, nén tang mang xa hoi va xuét ban truc tuyén. Khi mét ca
nhan ding tai thong tin c6 tinh chat phi bang hoic kich dong han thu trén
Internet, Toa 4n van c6 thé vién dan Luat 1881 nhu can ct phéap 1y xir Iy hanh vi
“xudt ban céng khai” (publication publique). Piéu nay thé hién su thich tmg
linh hoat ctia phap luat truyén thong véi chuyén doi sd, dam bao nguyén tic
phap quyén duoc duy tri ca trong khong gian mang.

Mac du c6 gia tri lich s, Luat 1881 hién nay ddi mat vai gi61 han khi
diéu chinh hoat dong béo chi s6. Cac quy dinh vé xuit ban tu liu tb tung trudc
khi xét xir (Article 38) gay tranh cii do c6 thé xung dot voi quyén tu do ngdn
luan dugc bao dam boi Article 10 ECHR. Vi du nhw an 1é: Tourancheau & July
v. France (2005) la minh chimg dién hinh. Toa dn Nhdn quyén chdu Au
(ECtHR) nhdn dinh viéc Phap két toi hai nha bdo vi cong bé chi tiét vu dn dang
diéu tra la sw can thiép vao quyén tw do bao chi, nhung co thé duwoc bién minh
néu “can thiét trong xa héi” nham bdo vé quyén dwrgc xét xir cong bang cia bi
cao [17].

Duéi goc do nguyén tic hién dinh, Phap coi tu do, binh ding va nhan
pham con ngudi 1a nén tang cho moi quyén co ban, trong d6 quyén bao chi 1a

biéu hién dién hinh ctia quyén ty do ngon luan. Toa an Hién phap Phéap (Conseil
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constitutionnel) nhiéu lan khang dinh ty do ngon luan 1a “mét trong nhitng nén
tang thiét yéu ciia nén dan chii”. Nguyén tic binh ding bao dam moi c4 nhan
dugc tiép can va pho bién thong tin khong bi phan biét ddi xir; trong khi nguyén
tdc trach nhiém xa hoi yéu cu bao chi phai ton trong danh dy, nhan phém va
quyén riéng tu ctia ngudi khéc, theo tinh than Diéu 4 Tuyén ngon 1789: “Tu do
ciia moi ngueoi chi bi giéi han béi tw do ciia nguoi khdc”.

3.3.2.1. Néi dung quyén con nguwoi trong hoat ddng bdo chi thoi ky chuyén
doi s6 theo phdp ludt Cong hoa Phdp

Trong bdi canh chuyén ddi sb, phap luat Cong hoa Phap xac 1ap khuon
kho bao dam quyén con ngudi trong hoat dong béo chi trén co sé hai hoa giira
quyén ty do bao chi véi cac quyén con nguoi khac, dic biét 1a quyén riéng tu,
quyén bao vé dir lidu c4 nhin va quyén duoc tiép can thong tin chinh xac trong
moi trudng truyén thong so.

Thi nhat, quyén tw do ngdn ludn va tw do bdo chi dugc phap luat Cong hoa
Phap ghi nhén 14 nén tang cua trat tu dan chi. Quyén nay dugc khang dinh trong
Tuyén ngon Nhan quyén va Dan quyén nam 1789 va tiép tuc duogc cu thé hoa trong
cac dao luét vé hoat dong bao chi. Trong diéu kién chuyén ddi sb, pham vi bado dam
cua quyén tu do bao chi dugc mé rong dbi véi bao chi dién tir, bao chi da nén tang
va cac hinh thtrc truyén thong sé méi, bao dam cho nha béo va co quan bao chi
quyén thu thap, xtr Iy va pho bién thong tin ma khong bi kiém duyét trudc.

Song song v&i viée bao dam ty do bdo chi, phap luat Phép cling quy dinh cac
gi6i han hop phap ctiia quyén nay thong qua hé thong luat chdng thu han va chng
phan biét dbi xir. Luat Gayssot nam 1990 13 dao luat tiéu biéu, hinh su héa hanh vi
phil nhan t6i 4c chdng lai loai ngudi nhu duoc x4c dinh trong Hién chuong Toa 4n
Nuremberg nim 1945, nham ngan chin su lan truyén ctia chii nghia cuc doan, phan
biét chiing toc va xuyén tac lich stt. Dudi goc do nhan quyén, dao luat nay thé hién
su can bang giita quyén tr do ngdn ludn theo Piéu 10 ECHR va nghia vu qudc gia
trong viéc bao vé pham gid con nguoi theo Piéu 17 ECHR vé “cAm lam dung
quyén”. Trong vu Garaudy v. France (2003), Toa dn Nhan quyén chiu Au da
khang dinh rang hanh vi phii nhdn Holocaust khong dwoc bdo vé boi quyén tir do
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biéu dat, vi d6 la hanh vi lam dung quyén di nguoc lai cac gia tri dan chu [159].

Ngoai Gayssot Act, Phap con ban hanh Luat Pleven nam 1972 vé chdng
kich dong han thu ching tdc, Luat chdng khing bé nam 2015 han ché coéng bd
thong tin ¢ thé de doa an ninh quéc gia, va Luat Avia naim 2020 budc cic nén
tang truc tuyén phai g& bo ndi dung thu han trong vong 24 gid. Cac quy dinh
nay cho thay tu do bao chi & Phap duoc dit trong khudn khé nhin quyén tong
thé, noi viéc bao vé danh dy, nhan phém va an ninh xa hdi duoc coi 1a muc tiéu
chinh dang dé gi6i han quyén biéu dat theo tiéu chi “can thiét trong xa hoi” cua
Piéu 10(2) ECHR. Nhin chung, Phap 1a mot trong nhimg qudc gia tién phong
trong viéc két hop giita tu do bao chi va bao vé pham gia con ngudi, tuy nhién
trong bdi canh truyén théng sb, viéc ap dung cac giéi han ndy can duoc thuc
hién can trong dé tranh lam dung, dam bao duy tri su can bang gitra quyén tu do
thong tin va quyén duoc bao vé nhan pham.

Thit hai, quyén tiép can thong tin cta cong ching dugc thira nhan 13 bo
phén cau thanh cta quyén ty do ngon luan. Phap luat Phap dit ra yéu cau déi voi
hoat dong bao chi trong viéc cung cép thong tin trung thuc, khach quan va da
chiéu, dic biét trong moi truong sé - noi thong tin lan truyén nhanh va cé nguy
co bi thao ting. Quyén tiép can thong tin gan lién voi trach nhiém cua bao chi
trong viéc kiém chimg ngudn tin, bao dam chat luong thong tin va gop phan bao
vé nén tang dan chu trudc cac hién tuong thong tin sai 1¢ch.

Thit ba, quyén bao vé doi sdng riéng tu va cac quyén nhan than duoc xéac
dinh 1a giéi han phap 1y quan trong ddi v6i hoat dong bao chi sb. Phap luat Phap
béo vé nghiém ngit quyén riéng tu, quyén vé hinh anh, danh du va uy tin cua céa
nhan trude nguy co xAm pham tir hoat dong bao chi dién tir va truyén thong sb.
Viéc can thiép ctia bao chi vao doi séng riéng tu chi dugc chap nhan khi c6 loi
ich cong cong rd rang va phai tuan thi nguyén tic can ximg gilta muc dich dua
tin va mic do xAm pham quyén con nguoi.

Trong thoi ky chuyén doi s6, quyén bao vé dir liéu ca nhan trd thanh noi
dung trung tdm ctia quyén con ngudi trong hoat dong bao chi. Phap luat Phap ap

dung truc ti€p cac chuan muc cia Lién minh chau Au vé bao vé dit li¢u c4 nhan,
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cho phép xir 1y dit liéu vi muc dich bao chi nhung yéu cau bao dam sy can bang
hop 1y giita tu do ngdn luén va quyén bao vé dir liéu ca nhan. Viéc sir dung cong
ngh¢ s6, dit liéu 16n, thuét toan va tri tué nhan tao trong hoat dong bao chi phai
tuan thu cac nguyén tic hop phap, minh bach, ti thiéu hoa dit liéu va bao dam
an toan thong tin, duoi sy giam sat cua Commission nationale de l'informatique
et des libertés (Uy ban Qudc gia vé Tin hoc va Tu do).

Mot trong nhitng vin ban tiéu biéu 1a Ludt “Pour une République
numérique” (Lut vi Cong hoa sb), dugc thong qua ngay 7/10/2016. Pay 1a dao
luat c6 anh hudng sau rong dén cac linh vyc lién quan dén bao chi, quyén truy
cap thong tin va quyén dit liéu ca nhan. Trude hét, luat quy dinh vé mé dir liéu
cong (open data) va chia sé thong tin céng, cho phép cac co quan truyén thong
duogc tiép can va khai thac co s¢ dir liéu do Nha nudc quan 1y, qua do ting
cuong tinh minh bach va trach nhiém giai trinh trong hoat dong cong quyén.
Tiép dén, dao luat dat trong tam vao bao v¢ ca nhan trong thoi ky chuyén doi s,
quy dinh 10 vi¢c xu ly, luu trit va x6a dir li¢u cd nhan (right to be forgotten),
d6ng thoi thira nhan quyén kiém soat dit liéu ctia c4 nhan, mot yéu té co anh
hudng truc tiép dén hoat dong hoat dong bdo chi va thu thap thong tin cua nha
bao. Ngoai ra, Luat Cong hoa sd ciing 4p dung cho mi ngudn, giao thuc ki thuat
va phan mém ma ngudn md, nham bao dam tinh minh bach trong hoat dong sb
ma béo chi c6 thé khai thac dé phuc vu diéu tra thong tin.

Ngoai ra, phap luat Phap timg budc ghi nhan quyén duoc bao vé trudc
thong tin sai 1éch va cac hanh vi thao ting thong tin trong méi treong sé nhu
mot ndi dung méi cua quyén con ngudi. Quyén nay gan lién véi quyén duogce tiép
can thong tin chinh xac, dang tin cay va dac biét c6 y nghia trong cac giai doan
nhay cam nhu bau cir, trung cau y dan. Trach nhiém bao vé quyén nay khong chi
dit ra d6i v6i co quan bao chi ma con dbi véi cac nén tang s trung gian.

Cudi cung, quyén dugc bao vé tu phap hiéu qua duoc phap luat bao dam
nhu mét co ché bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi s6. Ca nhan c6
quyén yéu cau cai chinh, g& bo nodi dung vi pham, yéu cau bdi thudng thiét hai

hodc khai kién trude toa an khi quyén con nguoi bi xam pham. Thong qua hoat
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dong xét xur doc 1ap, toa an Phap dong vai trd can bang giita quyén tu do bao chi
va cac quyén con ngudi khac, gop phan bao dam tinh hop hién, hop phap va phu
hop véi cac chuan muc nhan quyén chau Au trong bdi canh chuyén doi sé.

3.3.2.2. Chui thé bdo vé quyén con nguoi trong hoat déng bdo chi thoi ky
chuyén doi sé

Trong phap ludt Phap, bao vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi thoi
ky chuyén ddi s6 duoc thuc hién thong qua co ché da chu thé, véi su phan dinh
tuong d6i rd rang gitta Nha nudc, co quan quan 1y doc lap, cha thé bao chi va xa
hoi.

Thir nhdt, Nha nudc giit vai tro thiét 1ap khuon kho phap 1y nén tang
thong qua cac dao ludt vé bao chi, quyén con nguoi va bao vé dir liéu ca nhan.
Quyén tu do bao chi dugc ghi nhan sém va c¢o6 vi tri trung tdm trong Luat Ty do
Bio chi ngay 29/7/1881 (Loi du 29 juillet 1881 sur la liberté de la presse), dong
tho1 dugc dat trong mbi quan h¢ can bﬁng vO1 viéc bao vé danh du, nhan phém
va doi song riéng tu cia ca nhan.

Cong hoa Phap xem tu do bao chi 1a nén tang cta nén dan chu va la diéu
kién dé bao dam cac quyén con ngudi khac. Theo quan diém chinh sach, Nha
nuéc khong kiém soat ndi dung bao chi ma bao dam méi truong tu do va da
dang thong tin. Bao chi dugc coi 1a “quyén luc tht tu” ¢ vai trd gidm sat quyén
luc coéng, phan anh tiéng néi x3 hoi va bao vé loi ich cua ca nhan. Chinh phu
Phép khang dinh vai tro ctia minh 1a bao vé, khong kiém duyét bao chi, dong
thoi ton trong quyén tu do biéu dat va tiép cén thong tin ciia moi ngudi dan.
Phép quan niém tu do ngdn luan khong phai 1a tuyét d6i va moi hoat dong bao
chi phai dugc thuc hién trong khuon kho ton trong nhan phém, danh du va doi
tu cta con ngudi. Nha nude khuyén khich bao chi thyc hién dao duc nghé
nghiép, trung thuc va khach quan khi dua tin. Cac co quan truyén thong duoc
yéu cau tranh lan truyén thong tin sai léch, kich dong han thu hay phan biét ddi
xtr, nham bao vé quyén con nguoi ctia cic nhom yéu thé trong xa hoi.

Chinh pha Phap bao dam quyén an toan nghé nghiép va quyén bao mat

nguodn tin cho cac nha bao. Pay dugc xem la di€u ki¢n thiét yéu dé bao vé quyén
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con nguoi, dic biét 1a quyén tiép can thong tin trung thuc. Phap x4y dung cac co
ché hd trg phap 1y, an ninh va dao dtc cho gidi bao chi thong qua cac td chirc
doc lap nhu Hoi déng Pao duc Béo chi va Hoa gidi (CDJM) va céac hi¢p hoi bao
vé nha bao. Nha nudc Phap duy tri quan diém tu do bao chi phai di d6i voi trach
nhiém xa hoi, bdi bao chi khong chi dugc quyén phé phén, phan bi€n, ma con
phai gop phan xdy dung xa hdi, ton trong sy that va thuc day binh dang. Céc
chinh sach truyén thong cong cong cua Phap khuyén khich da dang tiéng néi xa
hoi, chdng lai tin gia, phan biét d6i xtr va bao vé quyén con ngudi trong khong
gian truyén thong.

Thir hai, Phap dic biét nhin manh vai trd cla cic co quan quan 1y doc lap.
Tiéu biéu 1a Commission nationale de ’informatique et des libertés (CNIL) - Co
quan c6 thim quyén giam sat va bao vé quyén dit liéu ca nhan, bao gdm ca hoat
dong xur 1y dit liéu trong linh vuc bao chi s6 theo GDPR va phép luat qubc gia.
Ngoai ra, cac co quan tu phap doc 1ap gilr vai tro trong tdm trong viéc bao vé
quyén con ngudi thong qua xét Xt cac tranh chap bao chi.

Bén canh d6, Phap c6 cac co quan ddc lap gidm sat viéc thuc thi quyén
con nguoi, nhu Co quan Béo vé quyén (Défenseur des droits) mot thiét ché hién
dinh ddc 1ap c6 chirc ning bao vé quyén co ban, chong phan biét ddi xir va tiép
nhan khiéu nai lién quan dén ty do bao chi. Ngoai ra, co quan ARCOM ciing giir
vai trd quan trong trong viéc bao dam tinh da dang va doc 1ap cua truyén thong,
dic biét trong moi truong ky thuat s6. Nhu vay, co thé thdy rang Hién phap va
cac nguyén tic hién dinh ctia Phap khong chi cong nhdn ma con bao dam thyc
thi quyén con nguoi trong hoat dong bao chi, thong qua su két hop giita co ché
phap 1y qudc gia va chuan myc nhan quyén chau Au.

Thit ba, co quan bao chi va nha bao 1a chi thé tryc tiép c¢6 nghia vu ton
trong va bao vé quyén con nguoi trong qué trinh tac nghiép, dic biét 1a quyén
riéng tu, quyén dugc bao vé danh dy, nhan phdm va ngudn tin. Cudi cing, cong
chiung va xa hoi dan sy tham gia gidm sat, phan bién va thiic ddy trach nhiém
giai trinh cua béo chi trong méi truong s6. Mic du so hiru khung phap 1y tuong

d6i toan dién, hé thdng phap luat Phap trong giai doan chuyén doi sé van doi
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mit v6i nhiéu thach thire. Sy tap trung quyén soé hitu truyén thong vao cac tap
doan kinh té 16n lam giam tinh da dang va doc 1ap cua bao chi, trong khi tinh
trang kién tung mang tinh tra dtia (SLAPPs) van pho bién, gy ton hai dén vai
tro giam sat cuia truyén thong. Ngoai ra, bao luc va de doa ddi véi nha bao, dic
biét trong cac cudc biéu tinh, van 13 van dé dang lo ngai. Trong méi trudng ki
thuat sd, cac yéu té nhu tin gia, thuat toan nén tang, quang cdo dinh hudéng va
kiém duyét tu dong tiép tuc thach thirc quyén tu do bao chi va quyén tiép cén
thong tin, budc phap luat phai khong ngimg thich Gmg dé duy tri su can bang
giita tu do biéu dat, an ninh thong tin va quyén riéng tu ca nhan.

3.3.2.3. Co ché xir Iy vi pham quyén con nguoi trong hoat déng bdo chi
thoi ky chuyén doi so

Phép luat Phap thiét 1ap co ché xtr 1y vi pham da ting, két hop giita hanh
chinh, dan su va hinh sy nham bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi
thoi ky chuyén doi so.

Thir nhat, co ché xir 1y hinh su chiém vi tri noi bat trong linh vuc bao chi.
Luat Tu do Bédo chi ndm 1881 quy dinh cu thé cac hanh vi vi pham nhu phi bang
(diffamation) va xtc pham (injure) tai Diéu 29, dong thoi xac dinh trach nhiém
hinh sy cua chu thé bao chi khi xAm pham danh du, nhan pham c4 nhan thong
qua phuong tién truyén thong, bao gdm bao chi dién tu.

Thir hai, co ché trach nhiém dan su duoc ap dung trén co s& Bo luat Dan
su Phap (Code civil), dic biét 1a Biéu 9, quy dinh quyén dugc ton trong doi song
riéng tu. C4 nhan bj xam hai bdi ndi dung bao chi c6 thé yéu cau Toa an ap dung
cac bién phap nhu budc chdm dat hanh vi vi pham, cai chinh, xin 15i cong khai
va boi thuong thiét hai, ké ca thiét hai tinh than.

Thit ba, co ché xtr phat hanh chinh d4i véi cac vi pham lién quan dén dir
liéu c4d nhan trong bdo chi s6, Luat Bao vé dit liéu ngay 6/1/1978 (Loi
Informatique et Libertés), duoc stra ddi dé pht hop voi GDPR, trao tham quyén
cho CNIL, yéu cau khic phuc va bao dam quyén dir liéu ca nhan, déng thoi ap
dung cac ngoai 1& can thiét cho hoat dong bao chi nhung khéng lam phuong hai

dén ban chat cua quyén con nguoi.
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Nhu vay, phap luat Phap xay dung co ché xur 1y vi pham rd rang, co tinh
rin de cao nhung van linh hoat, thé hién rd cach tiép can can bﬁng gilra bdo vé
quyén con ngudi va bao dam tu do bao chi trong thoi ky chuyén doi sb.

3.3.4. Y nghia nghién ctru d6i v6i bao chi Viét Nam trong thoi ky
chuyén doi sé

3.3.1. Vé phwong dién Iy ludn khoa hoc

Nghién ctru bao vé quyén con ngudi trong hoat déng bao chi thoi ky
chuyén déi s6 ciia EU va mot sé qudc gia dién hinh (Cong hoa Séc va Phap)
mang ¥ nghia 1y luan sau sic, gop phan bd sung va phat trién co s¢ khoa hoc vé
quyén con nguoi ¢ Viét Nam, thé hién & nhiéu khia canh, cu thé nhu sau:

Thir nhdt, nghién ctru gop phan lam rd sy mé rong va bién doi ndi ham
quyén con ngudi trong linh vuc bao chi dudi tic dong cua chuyén d6i sb. O cap
do EU, quyén tu do ngon ludn va tu do thong tin dugc ghi nhan tai Article 11
Hién chuong cic quyén co ban cua Lién minh chau Au (EU Charter of
Fundamental Rights), trong khi quyén bao vé dit liéu ca nhan duoc xac 1ap nhu
mot quyén doc 1ap tai Article 8 cuia Hién chuong nay. Viéc song song ghi nhan
hai quyén trén ¢ cung cép do hién dinh cho théy su phat trién vé& mit 1y luan:
quyén con ngudi trong bao chi s6 khong chi dimg & tu do biéu dat, ma con bao
ham quyén kiém soat thong tin c4 nhan trong mdi truong cong nghé sb.

Thit hai, nghién ctru 1lam sau sac 1y luan vé mdi quan hé va sy xung dot gitta
quyén tu do bo chi va cic quyén con ngudi khac, dic biét 1a quyén riéng tu. Thuc
tién phap luat Phap cho thiy, mic du Luat Bao chi nim 1881 bao dam manh mé
quyén tu do bao chi, nhung quyén ndy bi gidi han boi cac quy dinh bao vé danh du
va doi séng riéng tu, dugc cung cd boi Article 9 Bo luat Dan sy Phap, theo d6 moi
ca nhan déu co quyén duoc ton trong doi séng riéng tu. Twong tu, tai Cong hoa
Séc, Piéu 17 Hién chuong cic quyén va tu do co ban bao dam tu do ngén ludn va
bao chi, trong khi Diéu 7 va Piéu 10 cua Hién chuong nay bao vé doi séng riéng
tu, nhan pham va dit liéu c4 nhan. Céch tiép can nay gop phan phat trién 1y luan vé
nguyén tic can ximg va hai hoa quyén trong khoa hoc phap 1y hién dai.

Thit ba, nghién ctru gdp phan phat trién 1y luan vé mé hinh bao vé quyén
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con ngudi da chua thé trong hoat dong bao chi sd. Viéc EU va cac qudc gia thanh
vién trao thAm quyén giam sat bao vé dit liéu ca nhan cho cac co quan doc 1ap
thé hién rd xu hudéng phan tan quyén luc nham ting cudng bao vé quyén con
ngudi. Cu thé, Article 51 GDPR quy dinh mdi quéc gia thanh vién phai thiét 1ap
co quan giam sat doc 14p vé bao vé dit liéu ca nhan; tai Cong hoa Séc 1a Office
for Personal Data Protection, con tai Phap la Commission nationale de
l'informatique et des libertés. Viéc trao quyén thanh tra, xir phat va huéng dan
cho cac co quan ndy d3 gop phan bd sung 1y ludn vé bao vé quyén con ngudi
thong qua céc thiét ché doc 1ap ngoai Nha nudc truyén thong.

Thir tur, nghién ctru 13m 6 1y luan vé bao vé quyén con ngudi gin véi bao
vé loi ich cong cong va nén dan chu trong méi truong bao chi s6. O cip d6 EU,
Article 34 Pao luat Dich vu s6 (DSA) yéu cau cac nén tang truc tuyén réat 16n
phai danh gia va giam thiéu rui ro hé thong, bao gom rii ro lan truyén thong tin
sai 1éch anh huéng dén tién trinh dan chu va quyén co ban cua cong dan. Cach
tiép can nay la budc phat trién méi trong 1y ludn bao vé quyén con nguoi khi
chuyén tir xtr 1y vi pham ca biét sang phong ngira rai ro mang tinh ciu tric cia
hoat dong bao chi thoi ky chuyén doi sb.

Nghién ciru déng thoi cung cap co s& 1y luan so sanh quan trong cho khoa
hoc phap 1y Viét Nam. Viéc phan tich cac quy dinh cu thé nhu Article 11 EU
Charter, Article 8 GDPR, Article 9 B§ luat Dan su Phap hay Diéu 17 Hién
chuong cic quyén va tu do co ban ciia Cong hoa Séc cho thiy cac hé théng phap
luat chdu Au déu tiép can quyén con ngudi trong bao chi s theo hudng cin
bang, da chiéu va thich ung vdi cong nghé. Trén co s& do, nghién ciru gop phan
lam phong phu 1y ludn vé tiép thu c¢6 chon loc kinh nghiém nudc ngoai trong
xdy dyng va hoan thién phap luat vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi
thoi ky chuyén d6i s6 ¢ Viét Nam.

3.3.2. Vé phwong dién xdy dung va hodn thién phdp lugt bdo vé quyén
con ngwoi trong hoat dopng bdo chi thoi ky chuyén doi sé

Nghién ctru kinh nghiém cua Lién minh chau Au, va hai quoc gia dién

hinh (Coéng hoa Phap va Cong hoa Séc) vé bao vé quyén con ngudi trong hoat
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dong bao chi thoi ky chuyén doi sé cung cip nhimg luan ¢t quan trong cho qué
trinh xay dyng va hoan thién phap luat. Trén phuong dién 1ap phép, c6 thé rat ra
mot s6 kinh nghiém ct 1i sau:

Thir nhat, kinh nghiém vé xdy dung chinh sach phéap luat dva trén nguyén
tdc can bang quyén. Phap luat EU, Phap va Séc déu tiép can bao vé quyén con
nguoi trong hoat dong bao chi trén co s¢ can bang gitta quyén ty do ngon luén,
tu do bao chi v6i cac quyén nhan than nhu quyén riéng tu, danh du va bao vé dir
liéu ca nhan. Cach tiép can nay dugc thé hién rd qua vi¢c déng tho1 ghi nhan céc
quyén ndy & cap do hién dinh va luat dinh, dong thoi thiét 1ap co ché gidi han
hop phéap dua trén nguyén tic can thiét va twong xtng. Kinh nghiém nay cho
thay, trong xay dung phap luat, khéng nén tuyét doi hoa tu do bao chi, ma cin
dit quyén nay trong méi quan hé hai hoa véi cac quyén con ngudi khac trong
moi truong sb.

Thit hai, kinh nghiém vé xay dung khung phap luat chuyén biét cho hoat
dong bao chi trong moi trudng chuyén d6i s6. Tir thuc tién EU khong chi dua
vao cac dao luat bao chi truyén théng, ma con ban hanh cic van ban phép luat
méi dé diéu chinh nhitng van dé phat sinh tu chuyén ddi sb, nhu bao vé dit lidu
c4 nhan, trach nhiém ctia nén tang s6 va kiém soat rdi ro lan truyén thong tin sai
1éch. Cong hoa Phap va Séc déu co nhimg stra d6i, bo sung phap luat hién hanh
dé bao dam tinh 4p dung théng nhat ddi véi bao chi dién tir va truyén thong da
nén tang. Kinh nghiém nay cho thay phap luat Viét Nam vé bao vé quyén con
nguoi trong hoat dong bao chi can duoc xay dung theo huéng ma, linh hoat va
c¢6 kha nang thich Gmg véi sy phét trién nhanh ctia cong nghé truyén thong.

Thir ba, kinh nghiém vé ting cudng thiét ché bao vé quyén con ngudi
thong qua co quan doc lap. Diém ndi bat trong kinh nghiém cua EU, Phéap va
Séc 1a viéc trao vai trd quan trong cho cac co quan giam sat doc 1ap, dac biét
trong linh vuc bao vé dit liéu ca nhin va quyén riéng tu trong hoat dong béo chi
s6. Cac co quan ndy c6 thim quyén thanh tra, xt 1y vi pham va huéng dan ap
dung phép luat, gép phan bao dam tinh khach quan va han ché sy can thiép hanh
chinh truc tiép vao hoat dong béo chi. Pay 1a kinh nghiém 1ap phap quan trong



128

nham nang cao hiéu qua bao vé quyén con ngudi trong mdi trudng truyén thong
50.

Thi tu, kinh nghiém vé két hop phap luét va “phap luat mém” trong diéu
chinh béo chi sb. Phap luat EU va cac qubc gia nhu Phap, Séc khong chi duwa
vao cac quy dinh mang tinh cudng ché, ma con thira nhan vai trd cua cac bd
quy tic dao dirc nghé béo, co ché ty diéu chinh va dong diéu chinh. Viéc két
hop gitra ludt dinh va chuin muc nghé nghiép gitp ting tinh linh hoat cua hé
théng phap luat, ddng thoi nang cao ¥ thirc trach nhiém xa hoi ctia hoat dong
béo chi trong bao vé quyén con nguoi.

Thir ndm, kinh nghiém vé tiép can 1ap phap dua trén quan 1y rui ro thay vi
kiém duyét ndi dung. Phap luat ctia EU va cac qudc gia thanh vién khong hinh
su hoa hay kiém duyét truc tiép ndi dung béo chi duéi danh nghia chéng tin gia,
ma tap trung vao viéc yéu cau cac chi thé lién quan danh gia, phong ngira va
giam thiéu rai ro hé théng trong moi trudng sb. Cach tiép cin ndy gép phan bao
vé quyén tiép can thong tin ciia cong chung, dong thoi tranh nguy co xdm pham
tu do bao chi.

Tu nhitng kinh nghiém trén, c6 thé rat ra nhan dinh réng viéc xay dung va
hoan thién phap ludt vé bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky
chuyén ddi s6 can dua trén cac tru cot: bao dam cin bang quyén, xdy dung
khung phap luat thich tng vdi cong nghé, ting cudng thiét ché doc lap, két hop
phap luat cimg voi phap luadt mém va 4p dung tu duy quan 1y rai ro. Pay 1a
nhing gi4 tri 1ap phap co ¥ nghia tham khao quan trong ddi v6i Viét Nam trong
bbi canh chuyén ddi s6 hién nay.

3.3.3. Vé phuwong dién héi nhip quéc té trong bdo vé quyén con nguoi

Thir nhat, nghién ctru gitp Viét Nam thuc hién hi¢u qua cadc cam két nhan
quyén qudc té. Viét Nam 1a thanh vién caa Cong uwdc qudc té vé cac quyén dan su
va chinh tri (ICCPR, 1982) va nhiéu cong udc nhan quyén khac, dong thoi da
trang cir Hoi dong Nhan quyén LHQ nhiém ky 2023-2025. Trong cac phién d6i
thoai dinh ky phd quat (UPR), nhiéu qudc gia va to chic qudc té thuong xuyén

khuyén nghi Viét Nam ting cudng bao dam quyén tu do bao chi, quyén tiép can
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thong tin, cling nhu co ché bao vé dir liéu ca nhan. Viéc nghién ctru khung phan
tich da ting s& cung cdp ludn cr khoa hoc dé Viét Nam béo cdo, giai trinh va
ching minh nhiing nd lyc trong thuc hién cam két qudc té, dong thoi dinh hudng
cai thi¢n nhirng diém con han ché.

Thir hai, nghién ctru tao diéu kién cho Viét Nam hoc héi va van dung
kinh nghiém qubc té, dic biét tir EU, boi day duogc coi 1a khu vuc di dau trong
viéc xay dung khung phap 1y vé nhin quyén va truyén thong sé. Quy dinh
chung vé bao vé dir liéu (GDPR) d3 tro thanh “chuan muc vang” toan cdu, anh
hudéng dén phap luat cua nhiéu nudc, trong d6 c6 Viét Nam. Pao luat Dich vu
s6 (DSA) va Pao luat Ty do truyén thong chau Au (EMFA) ciing 14 nhitng mé
hinh tién tién dé can bang gitta tw do bao chi va trach nhiém xa hdi trong moi
trudng truyén thong sb. Viéc tham khao va van dung cac kinh nghiém nay sé&
gitp Viét Nam vira bao dam quyén con nguoi, vira tao khung phap 1y thuan loi
cho béo chi phat trién va hoi nhép.

Thit ba, nghién ciru gbp phan dap Gmg yéu cau cua cac hiép dinh thuong
mai tu do thé hé moi. Trong Hiép dinh thuwong mai tu do Viét Nam - EU
(EVFTA) va Hiép dinh Déi tac toan dién va tién bo xuyén Thai Binh Duong
(CPTPP), cac diéu khoan vé lao dong, mdi truong va nhan quyén dugc dé cap
gian tiép hodc truc tiép. Dbi v4i bao chi, yéu cau bao dam quyén tiép cén thong
tin, minh bach va bao vé dir liéu c4 nhan ngay cang duoc coi 1a tiéu chuan quan
trong. Néu Viét Nam khong nang cao tiéu chuan bao vé nhan quyén trong hoat
dong bao chi, s& kho dap umg cac cam két qudc té, tir @6 anh huong dén qua
trinh hoi nhap kinh té - chinh trj.

Thir tur, nghién ctru gbp phan nang cao hinh anh va vi thé quéc té ciia Viét
Nam. Trong bdi canh thong tin toan cau hoa, viéc mot quoc gia c6 hé thong
phéap luat bao chi minh bach, ton trong va bao vé quyén con nguodi s€ 1a minh
chirng 16 nét cho cam két xay dung mot xa hoi, nhan van. Nhiéu béo cao quéc
té, nhu Chi s6 Ty do bao chi ctia T chiic Phong vién khong bién gii (RSF) hay
Bi4o cdo Ty do trén thé gidi cia Freedom House, ludn thu hit su quan tim cia

du luan toan cau. Néu Viét Nam c6 nhiing cai thién rd rét trong viéc bao v¢
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quyén con ngudi trong hoat dong bao chi, diéu do s& truc tiép nang cao hinh anh

quoc gia, dong thoi tao thuan lgi cho quan h¢ doi tac chién lugc voi cac nudec.

Két luan Chwong 3

Thuc tién bao vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi ctia EU cho
théy su két hop hai hoa gira ty do bao chi, trach nhiém xa hoi va bao v¢ nhan
pham con nguoi, duge thé ché hoa trong mot hé thong phéap 1y da tang, linh hoat
va c6 tinh rang budc cao. Trén nén tang ctia Cong udc chau Au vé quyén con
nguoi (ECHR) va Hién chuong quyén co ban ctia EU, cac qudc gia thanh vién
da phat trién khuon kho phap luat toan dién nham bao dam quyén tu do biéu dat
di 461 v&i bao vé quyén riéng tu, danh du va di liéu c4 nhan.

Co ché bao vé nay dugc cung cb bang nhiéu van ban phép 1y hién dai nhu
Quy dinh chung vé bao vé dit lidu (GDPR, 2016), Pao luat Dich vu s6 (DSA,
2022) va Pao luat Tu do truyén thong chau Au (EMFA, 2023). Nhitng vin ban
nay khong chi xac 1ap quyén cua c4 nhan trong viéc kiém soat thong tin c4 nhan
ma con quy dinh 1 trach nhiém cua nén tang sé va co quan bao chi trong viéc
dam bao minh bach, xt 1y ndi dung bat hop phap, ngan chin tin gia va bao vé
nha bao trudc su can thiép chinh tri. EU con cha trong cac co ché tu diéu chinh
nghé nghiép nhu hoi dong béo chi, quy tic dao duc va cac hiép udc nghé
nghiép. Pay 1a nén tang gitp duy tri tinh doc lap, trung thuc va nhan vin trong
hoat dong truyén thong, dong thoi bo trg cho co ché tu phap va hanh chinh trong
bao vé quyén con ngudi. Bén canh d6, hé théng an 1é phong pht cua Toa an
Nhén quyén chau Au (ECtHR), di dinh hinh nguyén tic can bang gitta quyén tur
do bao chi va quyén duoc ton trong doi séng riéng tu, tr¢ thanh chuan muyc tham
chiéu cho cac qudc gia thanh vién.

Kinh nghiém ctia EU 1a bai hoc cho Viét Nam trong viéc xay dung khung
phap 1y hi¢n dai, bdo dam hai hoa gitra ty do bao chi - an ninh thong tin va bao

vé quyén nhén than trong ky nguyén truyén thong sé.
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CHUONG 4
THUC TRANG VA GIAI PHAP BAO VE QUYEN CON NGUOI TRONG
HOAT PONG BAO CHi THOI KY CHUYEN POI SO O VIET NAM -
KINH NGHIEM TU LIEN MINH CHAU AU

4.1. Thuc trang bao vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi thoi
ky chuyén doi sé ¢ Viét Nam

4.1.1. Thuc trang quy dinh vé nji dung quyén con ngwoi trong hoat
dpng bdo chi thoi ky chuyén déi sé ¢ Viét Nam

4.1.1.1. Quyén tiép cdn théng tin va tinh chinh xdc cia théng tin trong
hoat déng bdo chi thoi ky chuyén doi so

Quyén tiép can thong tin dugc Hién phap nam 2013 cua Viét Nam ghi
nhan tai Piéu 25 va duoc cu thé héa trong Luat Tiép can thong tin nam 2016,
khang dinh c4 nhan c6 quyén dugc tiép can nhiing thong tin do co quan nha
nudc nim giir, dong thoi cd quyén duoc hudng loi tir mot hé thong bao chi trung
thuc, chinh x4c va khach quan. Theo khoan 3 Piéu 2 Luat Tiép can thong tin
niam 2016 thi tiép can thong tin dwoc hiéu 1a “viéc doc, xem, nghe, ghi chép, sao
chép, chup théng tin”. Trong méi trudng bao chi thoi ky chuyén dbi sb, quyén
tiép can thong tin gan chit véi yéu cau bao dam tinh chinh xéc, béi chi khi thong
tin dugc cung cép déy du, minh bach va dung su that thi cd nhan méi c6 thé thuc
hién céc quyén khac nhu quyén tham gia chinh tri, quyén giam sat xa hoi, hay
quyén hudng an sinh mét cach hiéu qua.

Tinh chinh xac cua thong tin trong hoat dong bdo chi khong chi phu thude
vao quy trinh nghiép vu, ma con gin chit v6i dao duc nghé nghiép cia nguoi
lam bao. Quy dinh dao dirc nghé nghiép ngudi lam bao Viét Nam nam 2016 (sta
d6i, bd sung nam 2022) ciia Hoi Nha bao Viét Nam nhan manh trach nhiém cua
nha bao trong viéc kiém chimg thong tin trudc khi ding tai va ton trong su that

khach quan.Trong boi canh chuyén doi so, yéu cau nay cang tré nén chat ché
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hon khi tri tu€ nhan tao ngay cang dugc ung dung trong hoat dong bao chi. Luat
Tri tué nhan tao nim 2025 dd bd sung co s& phap 1y méi khi dit ra cac yéu cau
vé minh bach dbi véi ndi dung do Al tao ra hodc chinh stra, trong do6 bao gém
nghia vy grfm nhén d6i v6i hinh anh, Am thanh, video do AI tao ra va thong bao
rd dbi véi nhitng ndi dung c6 kha ning gay nham 13n vé tinh xac thuc. Ddi voi
hoat dong bao chi, cac quy dinh nay c6 y nghia quan trong trong viéc bao vé
quyén duoc tiép can thong tin trung thuc cua cong chung, déng thdi bao vé ca
nhan trudc nguy co bi mao danh, xuyén tac hinh anh hodc bi xdm pham danh
du, nhan pham thong qua deepfake va cic san pham truyén thong tong hop.
Cung vo1 do, Luat Tri tué nhan tao nam 2025 con xac 1ap mdt s6 hanh vi bi
nghiém cAm, nhu st dung yéu td gid mao hodc md phong nguoi that, sy kién
that dé danh lira hodc thao ting nhan thirc; khai thac diém dé bi ton thuong cua
cac nhom yéu thé; sir dung dix liéu trai phap luat; hoidc che gidu nhiing thong tin
bat budc phai cong khai, minh bach. Nhimng quy dinh niy tao ra co s phap 1y
truc tiép dé kiém soat viéc tmg dung Al trong hoat dong bao chi, nhat 1a ddi voi
cac biéu hién str dung céng nghé theo hudng giat gan, dan dat cam xtc cong
ching, xdm pham dit 1iéu ca nhan hodc xam hai quyén nhén than cua cac chi thé
lién quan. Vi viy, trong diéu kién bao chi sé ngay cang phu thudc vao cong
ngh¢, bao dam tinh chinh xéac ctia thong tin khong con chi 1 van dé tuan tha quy
trinh nghiép vu truyén thong, ma con 13 van dé kiém soét trach nhiém dao dirc
va trach nhiém phép 1y trong viéc st dung Al.

4.1.1.2. Quyén riéng ti va quyén bao vé dir liéu cd nhan trong hoat déng
bao chi

Quyén duoc bao dam doi séng riéng tu va dit liéu ca nhan 1a mot trong
nhimg quyén nhan than co ban, d3 dugc Hién phap niam 2013 quy dinh tai Diéu
21, khang dinh “moi nguoi cé quyén bat khd xdam pham vé doi song riéng tu, bi
mdt cd nhdn va bi mdt gia dinh”. BO luat Dan sy nam 2015 tiép tuc cu thé hoa
quyén nay bang viéc trao cho ca nhan quyén yéu cau bdi thuong, xin 13i, cai chinh
khi bi xdm pham. Dac bi¢t, Luat Bao v¢ dit liéu cd nhan nam 2025 dugc thong

qua d3 danh déu budc tién quan trong trong viéc thiét 1ap mot khung phap 1y
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tuong dbi toan dién cho Viét Nam, thé hién xu hudng ti€ém can véi chuan muc
qudc té nhu Quy dinh chung vé bao vé dit liéu (GDPR) cua EU.

Luat Dit liéu ca nhan nam 2025 di thiét 1ap co so phap 1y quan trong cho
viéc nhan dién va bao vé dir li€u ca nhan ¢ Viét Nam khi xac dinh dir li€u ca
nhan 1a dit liéu s hodc thong tin dudi dang khac c6 kha ning xac dinh hoic hd
tro xac dinh mot ca nhan cu thé [57, biéu 2]. Trén co s& do, phap luat phan chia
dir liéu ca nhan thanh hai nhom la dir liéu ca nhan co ban va dir li€u ca nhan
nhay cam, déng thot loai trir dir 1iéu da dugc khur nhan dang khéi pham vi dir
liéu ca nhan. Cach tiép can nay cho thay su chuyén bién trong tu duy 1ap phap
theo hudng tiép can dya trén mtc d6 rai ro va mic d6 tac dong dén quyén con
nguoi, dic biét 1a quyén vé doi séng riéng tu, bi mat ca nhan va quyén kiém soét
thong tin lién quan dén ban than. Viéc phan dinh gitra dir liéu c4 nhan co ban va
dtr liu ca nhan nhay cam khong chi mang y nghia k¥ thuat phap 1y, ma con la
co so dé xéac 1ap muc do bao vé khac nhau d6i voi timg loai thong tin, phu hop
v6i tinh chat va kha nang gay ton hai khi thong tin bj xam pham hodc bi sir dung
trai phap luat.

Bén canh viéc xac dinh pham vi va ddi tuong bao Ve, Piéu 4 Luat Bao vé
dir liéu c4 nhan nam 2025 da ghi nhan twong dbi day du cac quyén cia chi thé
dir liéu, bao gém quyén dugc biét vé hoat dong xur ly dit liéu cad nhan; quyén
déng v, khong dong ¥ va rat lai sy dong ¥; quyén xem, chinh stra hodc yéu cau
chinh stra dir liéu; quyén yéu cau cung cip, x6a, han ché xur 1y hodc phan doi
viéc xur 1y dir lidu; cung véi quyén khiéu nai, t6 cdo, khoi kién, yéu cau boi
thuong thiét hai va yéu cau ap dung cac bi¢n phdp bao v¢. Viéc ghi nhan hé
théng quyén nay cho thiy phap luit Viét Nam d3 timg budc tiép cén véi xu
hudng hién dai ctuia phép luat quéc té v& bao vé di liéu ca nhén, theo d6 c4 nhan
khong con chi la dbi tuong bi tac dong bdi hoat dong xir 1y dit li¢u, ma tré thanh
cha thé c6 quyén tu quyét, quyén kiém soat va quyén yéu cau bao vé ddi véi
thong tin ciia minh.

4.1.1.3. Quyén nhan thén trong hoat dong bdo chi thoi ky chuyén doi so

Trong hé thong phap luat Viét Nam, quyén nhan than dugc xac dinh la
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mot trong nhitng quyén co ban cta con ngudi, gan lién vdi danh dy, nhan pham,
uy tin, doi séng riéng tu va bi mat ca nhan, dugc quy dinh chu yéu tai Diéu 34,
38 va 39 BLDS nam 2015. Theo d6 ca nhan c6 quyén dugc t6n trong va bao vé
danh du, nhan phém, uy tin; viéc thu thap, luu gitr, cong bd thong tin lién quan
dén doi sdng riéng tu, bi mat c4 nhan phai duoc sy dong ¥ cua nguoi do, trir
truong hop phap luat co6 quy dinh khac.

Trong bdi canh chuyén ddi s, hoat dong bao chi ¢ Viét Nam dugc van
hanh trén nén tang da phuong tién, téc d6 lan truyén thong tin nhanh, pham vi anh
hudng rong, khién nguy co xAm pham quyén nhan than ngay cang 1on. Viéc dang
tai hinh anh, thong tin vé doi séng ca nhan, dic biét trong cac vu an hinh sy, vu
viéc nhay cam hay cac truong hop lién quan dén tré em, néu khong c6 su dong ¥
clia cac chu thé, co thé vi pham nghiém trong quyén nhéan than va bi xt 1y theo
quy dinh tai Diéu 9, khoan 5 Luat Bao chi 2016: “Khéng dwoc ding, phat théng
tin gdy ton hai dén danh dw, nhan pham, uy tin cia t6 chirc, cd nhdan” [53]. Cling
vo1 do, su ra doi cua Luat Dir li¢u c&d nhan nam 2025 da mé rdng pham vi bao vé
quyén nhan than trong thoi ky chuyén dbi sb. Trong d6 quy dinh 1& nguyén tic
thu thap va xir 1y dit liéu ca nhan phai c6 sy dong y, dung muc dich va minh
bach; nghiém c4m hanh vi chia sé, tiét 1o dir liéu ma khong duoc phép cua chi
thé thong tin. Trong hoat dong bdo chi dién tir, quy dinh nay budc céc toa soan
phai ra soat quy trinh bién tap va bao mat thong tin nham tranh ro ri dit liéu hoac
khai théc trai phép hinh anh, thong tin ca nhan.

Dac biét, Luat Tri tu¢ nhan tao nam 2025 cua Viét Nam, dugc thong qua
ngay 10/12/2025 va ¢6 hi¢u luc tir 01/3/2026, 1a dao luat chuyén nganh dau tién
diéu chinh twong ddi toan dién cac hoat dong nghién ctru, phat trién, cung cip,
trién khai va st dung hé thong Al & Viét Nam. Du khong ban hanh riéng cho
linh vuc bao chi, luat ndy tao ra nén tang phap 1y quan trong dé bao vé quyén
con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén ddi sd. Theo dinh hudng
chung cua Luat Tri tué¢ nhan tao ndm 2025, Al phai phuc vu con nguoi, khong
thay thé trach nhiém ctia con ngudi, dong thoi phai bao dam giam sat, kiém soat

va trach nhiém giai trinh; Al chi c6 thé 1a cong cu hd tro k¥ thuat, trach nhi¢ém
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cudi cung ddi véi tinh chinh x4c cua thong tin, ciing nhu hau qua xdm pham
danh dy, nhan pham, doi tu hodc quyén tiép can thong tin cia cong chung, van
phai thudc vé nha bao, bién tap vién va co quan béao chi.

Luat Tri tu€¢ nhan tao nam 2025 dat ra cac yéu ciu vé minh bach d6i véi
ndi dung do Al tao ra hodc chinh sira, trong d6 c6 yéu cau gan nhin dbi v6i hinh
anh, am thanh, video do Al tao ra va thong bao rd khi ndi dung c6 kha nang gay
nham 13n vé tinh xac thuc. Pdi vai hoat dong bao chi, quy dinh nay c6 gia tri rat
16n trong viéc bao vé quyén dugce tiép can thong tin trung thuc cta cong chung,
déng thot1 bao vé ca nhan trude nguy co bi mao danh, xuyén tac hinh anh hoac
xam pham danh du bang deepfake va cac san pham truyén thong tong hop.

4.1.1.4. Quyén binh diang va chong phén biét doi xir trong hoat déng bdo chi
thoi ky chuyén doi s6

Bén canh cac quyén nhan than, quyén binh dang va khong bi phan biét d6i
xtr 14 mot trong nhimg ndi dung cdt 161 ctia bao dam quyén con ngudi trong phap
luat Viét Nam. Nguyén tic nay duoc ghi nhan tai Piéu 16 Hién phap nam 2013,
theo d6 moi nguoi déu binh dang trude phap luat va khong ai bi phan biét dbi xur
vi Iy do gidi tinh, dan tdc, tin ngudng, ton gido, thanh phén xa ho1, dia vi hoac
hoan canh kinh té. Trén co s& do, quyén binh dang tiép tuc dugc cu thé hoa trong
nhiéu van ban phap luat chuyén nganh nhu Luat Binh dang giéi nam 2006, Luat
Nguoi khuyét tat nam 2010 va Luat Bao chi ndm 2016. Khoan 2 Diéu 9 Luat Bao
chi nam 2016 nghiém cidm hanh vi kich dong bao luc, ky thi, phan biét d6i xir vi
1y do dan tdc, gidi tinh, ton giao.

Trong bdi canh chuyén d6i sd, yéu cau bao dam quyén binh dang trong
hoat dong bao chi cang tré nén cap thiét, boi khong gian mang dang 1am gia ting
nguy co lan truyén cac biéu dat mang tinh dinh kién, ky thi va loai trir x3 hoi. Vi
vay, bdo chi khong chi dung lai & chitc ndng phan anh thong tin, ma con phai thuc
hién trach nhi€ém xa hoi trong viéc dinh huong du ludn, gop phén xdy dung dién
ngon binh dang, t6n trong su khac biét va bao vé cac nhém dé bi ton thuong. Yéu
cau nay ciing duoc thé hién trong cac chuan myc nghé nghiép trén méi truong so.

Theo Quyét dinh sé 1005/QD-BTTTT ngay 10/6/2022 ciua B Thong tin va
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Truyén thong ban hanh B Quy tic tmg xir trén mang xa hoi, cac co quan bao chi
duoc yéu cau khong sur dung ngon ngir ky thi, phan biét ddi xir hodc miét thi ddi
Vo1 nguoi khuyét tat, nguoi dan toc thiéu sb, nguoi LGBTQ+ hodc nan nhan bao
luc. Ngoai ra, su lan truyén ctia ngén ngit thu ghét va ndi dung phan biét d6i xur
trén mang x3 hoi dang tac dong truc tiép dén nguyén tic binh dang trong khong
gian thong tin. Khi mdt cd nhan hoac mdt nhoém xa hoi bi gén voi cac khuén mau
tiéu cuc, bi xtc pham hodc bi loai trir khoi dién ngon truyén thong, thi quyén binh
dang cuia ho khong chi bi anh huéng & phuong dién danh dy, nhan pham ma con
& kha nang tiép can thong tin va tham gia vao doi sdng cong cong. Trong bdi canh
d6, bao chi s6 ¢6 vai trd quan trong trong viéc xay dung khong gian truyén thong
an toan, nhan van, bdo dadm moi cd nhan dugc phan anh mot cach cong béng,
khong bi dinh kién, xtc pham hoac loai trr. Do d6, bdo dam quyén binh d:fmg
trong hoat dong bao chi s6 can dugc nhin nhan nhu mot yeu cau phap 1y va dao
dirc nghé nghiép, gan tryc tiép v6i muc tiéu bao vé va thic diy quyén con nguoi
trong xa hoi thong tin hién dai.

4.1.1.5. Quyén dwoc bdo vé danh dir, nhdn pham va uy tin c¢d nhan trong
hoat déng bdo chi thoi ky chuyén doi so

Danh dy, nhan pham va uy tin 13 nhiing gi4 tri nhan than thiéng liéng cta
con nguoi, dugc phap luat Viét Nam ghi nhan la bat kha xam pham va dugc bao
vé bang nhiéu thiét ché phap 1y khac nhau. Hién phap nam 2013, tai Diéu 20,
quy dinh: “Moi nguwoi ¢é quyén bt kha xam pham vé thin thé, dwoc phdp ludt
béo hé vé sirc khée, danh dw va nhan phcfm; khong bi tra tan, bao luc, truy burc,
nhuc hinh hay bdt ky hinh thire d6i xir nao khdc xam pham than thé, sirc khoe,
xiic pham danh diw, nhén pham.” Bén canh d6, Piéu 21 Hién phap ciing khang
dinh: “Moi nguoi c6 quyén bat kha xdm pham vé doi song riéng tu, bi mdt cd
nhan va bi mdt gia dinh; co quyén dwoc bao vé danh du, uy tin cua minh.” Thé
ché hoa quy dinh nay, Piéu 34 BLDS nam 2015 néu rd: “Danh dw, nhdn pham,
uy tin cua ca nhan la bat kha xdam pham va dwoc phap ludt bao vé”, ndi cach
khac c4 nhan c6 quyén yéu cau cai chinh, xin 16i cong khai va boi thuong thiét

hai néu bi thong tin sai su that gay ton hai dén danh dy, nhan phém hoac uy tin
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ciia minh. Bén canh d6, Piéu 37 va Piéu 38 BLDS 2015 quy dinh quyén duoc
bao vé vé doi séng riéng tu, bi mat ca nhan va thong tin ¢4 nhan, cAm viéc thu
thap, cong bd hoic sir dung thong tin lién quan dén doi sdng riéng tu ma khong
c6 sy dong ¥ cua chi thé.

Trong hoat dong bao chi, cac nguyén tic bao vé danh du, nhan phém va
uy tin dugc thé ché héa tai Luat Bao chi naim 2016. Theo d6, khoan 5 Diéu 9 cua
Luat nghiém cAm hanh vi “dwa tin sai sw thdt, xuyén tac, vu khong, xiic pham uy
tin cia té chirc, danh du, nhan phcfm ctia ¢ nhéan”, con Diéu 38 quy dinh co
quan bao chi phai diing, phat cai chinh va xin 18i cong khai khi thong tin sai su
that gdy anh huong dén to churc, ca nhan. Ngoai ra, Nghi dinh s6 119/2020/ND-
CP vé xur phat vi pham hanh chinh trong hoat dong béao chi, hoat dong xuét ban
con quy dinh mtc phat tién tir 50.000.000 d¢én 70.000.000 dong, kém bién phap
khac phuc 1 budc g& bo, cai chinh va xin 18i cong khai d6i v6i hanh vi dang tin
sai su that gdy hau qua nghiém trong [49].

Quyén duoc bao vé danh dy, nhan pham va uy tin cd nhan khong chi
mang ¥ nghia dao dirc nghé nghiép ma con 1a nghia vy phéap 1y bat budc cia co
quan bao chi va nha bao. Hé thdng phap luat Viét Nam phan nao di hinh thanh
mot co ché bao vé da tang, cho phép ca nhan bi xdm hai danh du, nhan pham
dugc yéu cau cai chinh, xin 13i, boi thuong va dugc Nha nudce bao hd b:?lng bién
phap phéap 1y, gop phan bao dam quyén con ngudi duoc ton trong va bao vé
trong khong gian bao chi va truyén thong s6 hién nay.

4.1.1.6. Quyén tw do ngén ludn va quyén tu do béo chi thoi ky chuyén doi s6

Phap lut Viét Nam thira nhin quyén tu do ngén luin va quyén tu do bao
chi 1a hai trong nhiing quyén co ban cua ca nhan, duoc ghi nhan tai Pidu 25
Hién phap nam 2013 va cu thé hoa trong Luat Bao chi nim 2016. Theo do, ca
nhan c6 quyén tu do sang tao, cung cap, tiép can va phan hoi thong tin bao chi
(Piéu 10), cling nhu quyén phat biéu y kién vé tinh hinh dat nudc, gop v xay
dung chinh sach, va thuc hi¢n quyén khiéu nai, t6 céo hoic phé binh trén bao chi
(Piéu 11). Cac quy dinh nay thé hién rd quan diém cua Nha nudc ta vé viée tao

diéu kién dé nguoi dan tham gia vao doi séng chinh tri - x4 hoi thong qua bao
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chi, coi bo chi 13 cau ndi gitra Nha nudc va nhan dan, dong thoi 1a cong cu thyc
hién quyén dan chu va giam sat xa hoi.

Tuy nhién, quyén tu do ngén ludn va tu do bao chi & Viét Nam khong
mang tinh tuyét d6i, ma duoc thuc hién trong khuon kho phap luat. Diéu 13 cua
Luat Bao chi nim 2016 d3 khang dinh, Nha nuéc bao dam cic quyén nay, song
d6ng thoi yéu cau moi hoat dong bao chi, phat ngdn phai “trong khuén khé phdp
ludt” va khong dugc lam dung dé xam pham lo1 ich cia Nha nudc, quyén va loi
ich hop phap cua t6 chtrc, ca nhan khac. Piéu nay phan anh nguyén tic chung
cua phap luat Viét Nam vé viée cac quyén co ban cua ca nhan duoc thtra nhan va
bao dam, nhung c6 thé bi giéi han hop 1y nham bao vé An ninh qubc gia, trat tu
cong cong, dao dirc xa hoi va quyén, loi ich cua ngudi khac, twong tu nhu quy
dinh trong Diéu 29 UDHR. Thyc tién 4p dung cling cho thay ranh gidi giira
quyén tu do biéu dat va hanh vi vi pham phép luat ludn dugc gidm sat chit ché.
Céc hanh vi loi dung tu do ngon luan dé tuyén truyén xuyén tac, xGic pham uy
tin to chirc hodc danh du ca nhan, hodc tiét 10 thong tin bi mat Nha nudc déu co
thé bi xur 1y theo quy dinh ctia B luat Hinh sy, Luat An ninh mang ndm 2025,
va Nghi dinh s 119/2020/ND-CP vé xir phat vi pham hanh chinh trong hoat
dong bao chi, hoat dong xuat ban. Nhu vay, trong khuon kho phap luat Viét
Nam, quyén tu do bao chi va tu do ngén luan vira dugc bao dam, vira duogc gioi
han hop phép, cho thdy quan diém phép 1y cua Viét Nam hudng toi can bang
giita ty do va trat tu, gitta quyén con ngudi va trach nhiém ca nhan trong moi
truong truyén thong hién dai.

4.1.2. Thuc trang chii thé bédo vé quyén con nguwoi trong hoat déng bdo
chi thoi ky chuyén déi sé ¢ Viét Nam

Trong thoi ky chuyén d6i s6, Viét Nam da timg budc xéac 1ap cac chu thé
tham gia bao vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi. Nhiing chi thé nay
da duoc quy dinh cu thé trong cac vin ban quy pham phép ludt, ciing nhu ndi
dung vé thim quyén, trach nhiém cua ho.

4.1.2.1. Céc co quan Nha nuéc - chii thé bdo vé quyén con nguwoi trong

hoat dong bao chi
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Pay 1a nhitng co quan c¢6 thim quyén trong quan 1y Nha nudc véi cac
hoat dong bao chi. Theo do, tai Piéu 7 Luat Bao chi nam 2017 quy dinh: Co
quan quan 1y nha nudc vé bao chi bao gdm Chinh phii - v6i thim quyén thong
nhat quan 1y nha nudc vé hoat dong bao chi; Bo Thong tin va Truyén thong - 13
co quan chiu trach nhiém trude Chinh phu thuce hién quan 1y nha nudc vé hoat
dong bao chi; Cac bd, co quan ngang bo khac trong pham vi nhiém vu, quyén
han ctia minh c6 trach nhiém phdi hop voi B Thong tin va Truyén thong thuc
hién quan 1y nha nudc vé hoat dong béo chi; con Uy ban nhan dan cap tinh co
trach nhiém quéan 1y nha nudc vé hoat dong bao chi tai dia phuong trong pham
vi nhiém vuy, quyén han ctia minh. Néi cach khac, Nha nudc gilr vai tro trung
tam trong viéc bao vé quyén con ngudi thong qua viéc ban hanh va té chuc thuc
hién phép luat. Hién phap nim 2013 ghi nhin dong thoi quyén tu do ngén luan,
tu do bao chi, quyén tiép can thong tin (Piéu 25) va quyén bat kha xam pham vé
doi séng riéng tu, bi mat ca nhan, bi mat gia dinh (Piéu 21), tao co sé hién dinh
cho viéc can bang giita tu do bao chi va cic quyén nhan than trong hoat dong
béo chi thoi ky chuyén ddi sé.

B0 Thong tin va Truyén thong 1a co quan chiu trach nhiém truéc Chinh
pht vé quan 1y nha nude trong linh vuc bao chi, c6 nhiém vu ban hanh vin ban
quy pham phép luat, quy hoach va cip phép hoat dong bao chi, cling nhu kiém
tra, thanh tra va xir Iy vi pham. Co quan nay dong thoi 13 ddu méi phédi hop voi
cac bo, nganh, dia phuong trong cong tac tuyén truyén, dinh hudng thong tin va
bao dam quyén tiép can thong tin chinh xac, an toan ctia cong dan. Trong do,
Cuc Béo chi dugc giao nhiém vu truc tiép giam sat n0i dung thong tin, xt ly vi
pham hanh chinh trong hoat dong bao chi va thuc hién ché d6 kiém dinh thong
tin theo quy dinh tai Nghi dinh s6 119/2020/ND-CP. Nghi dinh nay quy dinh
murc phat tir 10 dén 100 triéu dong dbi v6i hanh vi “théng tin sai sw thdt, xuyén
tac, xiic pham danh diw, nhdn pham, uy tin cia cd nhdn, té chire”, dong thoi
budc co quan bdo chi phai gd bo, cai chinh, xin 16i cong khai [49, biéu 8, 9].
Ngoai ra, Thanh tra B Thong tin va Truyén thong co quyén tién hanh thanh tra
d6t xuat khi phat hién hanh vi vi pham phép luat trong hoat dong bao chi, dong
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thoi phdi hop véi Cuc An ninh mang va phong chong toi pham sir dung cong
nghé cao (BO Cong an) trong viéc gd bo va ngdn chan thong tin xam pham danh
du, nhan phém, bi mat doi tu trén mang xa hoi.

Péng thoi, Luat Bao chi ndim 2016 quy dinh nhiing yéu cau cia cic co
quan c6 thim quyén quan 1y trong hoat dong bao chi phai ton trong quyén con
nguoi, khong duge xam pham danh du, nhan pham, uy tin va doi séng riéng tu
ctia ca nhan (Diéu 4, Diéu 9). Trong bbi canh bao chi thoi ky chuyén ddi sb phat
trién manh, vai trd ciia Nha nudc van chi yéu thé hién théng qua quan 1y hanh
chinh, trong khi cac co ché bao vé quyén con ngudi mang tinh phong ngtra va
gidm sat doc 1ap con han ché.

4.1.2.2. Co quan bado chi va nha bdo

Thit nhdt, co quan bao chi duoc phap luat xac dinh 1a chi thé truc tiép co
trach nhiém bao vé quyén con ngudi trong qué trinh san xuat va pho bién thong
tin. Luat B4o chi ndm 2016 quy dinh co quan bao chi phai bao dam tinh chinh
xéc cuia thong tin, thuc hién quyén cai chinh, xin 18i khi dang tai thong tin sai su
that, déng tho1 chiu trach nhiém trude phap luat vé nodi dung thong tin do minh
cong bd (Piéu 13, Piéu 42). Trong mdi trudng sd, nghia vu nay con bao ham
trach nhiém kiém soat ndi dung trén cic nén tang dién tr, song phap luat hién
hanh chua c6 quy dinh cu thé vé trach nhiém cta co quan bao chi khi sir dung
dir liéu ca nhan, thuat toan hodc cong nghé so trong hoat dong bao chi.

Thir hai, nha bao - 1a chu thé tic nghiép truc tiép, vira 13 nguoi thuc hién
quyén tu do bao chi, vira co nghia vu ton trong va bao vé quyén con ngudi. Luat
B4o chi nim 2016 quy dinh nha bao phai tuan thi phap luat, dao duc nghé
nghiép, khong duogc lgi dung hoat dong bao chi dé xam pham quyén va loi ich
hop phap cua to chirc, ca nhan (Piéu 25). Ngoai ra, Bo Quy tic dao duc nghé
nghi¢p nguoi lam bao Viét Nam nam 2016 nhan manh trach nhiém cua nha bao
trong viéc bao vé danh du, nhan phém, doi séng riéng tu cua ca nhan, dac biét
trong qua trinh tac nghiép trén moi trudng mang. Tuy nhién, do co ché xir 1y vi
pham dao dirc nghé nghiép con chu yéu mang tinh ndi bd, hiéu qua bao vé

quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky chuyén d6i sé hién nay van
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chua that sy hi¢u qua.

4.1.2.3. Ca nhdn

Phép luat Viét Nam quy dinh c4 nhan vira 13 chu thé thu huong quyén con
nguoi, vira 1a chu thé tham gia bao vé quyén thong qua cc co ché phép 1y trong
hoat dong bao chi.

Theo d6, ca nhan c6 quyén yéu cau cai chinh, xin 18i, boi thudng thiét hai
khi quyén va loi ich hop phap bi xdm pham bai hoat dong bao chi, theo quy dinh
cta Luat Bdo chi nim 2016 va Bo luat Dan sy nam 2015. Dic biét, Piéu 4 Luat
Bao vé dit liéu ca nhan nam 2025 d3 xac 14p quyén va nghia vu cta chi thé dir
liéu ca nhan, tao co s& phap 1y dé ca nhan yéu cdu bao chi sb ton trong quyén
riéng tu trong qua trinh thu thap va xtr 1y thong tin.

Ca nhén khong chi 1a nguoi thu huong quyén duoc théng tin, ma con tré
thanh chu thé tich cuc trong qua trinh san xuit va lan toa thong tin. Thong qua
cac hanh vi nhu chia sé, binh luan, quay video, viét blog hay dang tai noi dung
trén mang x3a hoi, mdi ca nhan déu c6 thé trd thanh “ngudi san xuit ndi dung”,
mé rong khong gian thyc thi quyén tu do ngdn luan dugc ghi nhan tai Didu 25
Hién phap ndm 2013. Theo Luat An ninh mang nam 2025 va Bo Quy tic tng xur
trén mang xa hoi nam 2022, nguodi st dung mang xa hdi c6 nghia vu khong dang
tai, chia sé thong tin sai sy that, xuyén tac, xic pham danh dy, nhan phém cua
nguoi khéc, ciing nhu phai chiu trach nhiém vé ndi dung do minh ding tai. Diéu
nay cho théy, ca nhan khong chi 1a doi tuong dugc Nha nudc bdo vé trong viéce
bao dam quyén duoc thong tin chinh xac trong hoat dong bao chi ma con 1a chu
thé c6 nghia vu ton trong va bao vé quyén con ngudi ctia nguoi khac trong qua
trinh str dung quyén tu do ngén luan ciia minh.

Ca nhan con thuc hién vai trd phan bién va giam sat xa hoi dé bao vé
quyén con nguoi trong hoat dong bao chi. Thong qua binh luan, kién nghi va
phan hoi truc tuyén, ca nhan co thé tham gia giam sat hoat dong cta bao chi,
phat hién va 1én tiéng trudc nhirng hanh vi dua tin sai 1éch hodc xadm pham dén
quyén con nguoi.

4.1.2.4. Céc t6 chirc xa héi - nghé nghiép
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Céc t0 chtrc x4 hoi - nghé nghiép, dic biét 1a Hoi Nha bao Viét Nam, giir
vai tro xdy dung va giam sat dao dirc nghé nghiép. Trong hé théng bao chi Viét
Nam, Hoi Nha bao Viét Nam gitt vai trd nong ¢t trong viéc xay dung, duy tri va
phat trién nén bao chi nhan vin, chuyén nghiép, hién dai, qua do truc tiép gbp
phan bao vé va thuc day quyén con ngudi trong linh vire thong tin, truyén thong.

Theo Piéu 8 Luat Bio chi nam 2016, Hoi Nha bao Viét Nam 1a t6 chire
chinh tri - xa ho1 - nghé nghiép, dugc thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh cua
phap luat vé hoi. T6 chtrc nay khong chi dai dién cho quyén va loi ich hop phap
ctia d6i ngii nha bao, ma con 1a thiét ché xa hoi bao dam viéc thuc hién nguyén
tac ton trong nhan pham, danh dy, quyén riéng tu va quyén dugc tiép can thong
tin chinh xac cua cong chung. Véi chic nang va nhiém vu duoc phap luat quy
dinh, H6i Nha bao Viét Nam c6 trach nhiém ban hanh va t6 chirc thuc hién Quy
dinh vé dao duc nghé nghiép ngudi lam bao, dong vai trd nhu mot “bd quy tic
g xu” trong hoat dong nghé nghiép. Bo quy dinh nay dit trong tim vao viéc
bao vé quyén con ngudi théng qua yéu ciu nha bio phai “tén trong sir thdt,
khéng xam pham doi tw, khéng xiic pham danh dw, nhdn pham cia té chire, cd
nhdn”, dong thoi nghiém cdm viée loi dung nghé nghiép dé truc loi hodc gay
ton hai tinh than cho nguoi khac. Ho1 Nha bao Viét Nam ciing da tich cuc thuc
hién vai tro giam sat xa hoi va tu diéu chinh noi bo, thong qua viéc xur 1y cac
truong hop vi pham dao dirc nghé nghiép, to chire cac 16p bdi dudng chuyén dé
vé “bao chi va quyén con ngudi”, va phat dong cac giai thuong bao chi nhan
van, khuyén khich tic pham phan anh gia trj con nguoi, cong bang xa hoi va
quyén con nguoi.

4.1.3. Thue trang co ché xiv Iy doi véi hanh vi vi pham quyén con nguwoi
trong hoat dpng bdo chi thoi ky chuyén déi so

Pé danh gia hiéu luc, hiéu qua co ché bao vé quyén con nguoi trong hoat
dong bao chi, can phan tich mdt cach chi tiét viéc thue thi phap luat & ba linh
vuc: dan sy, hanh chinh va hinh sy. Méi linh vuc phan 4nh mot khia canh ctia hé
théng bao vé quyén, tir co' ché khic phuc hau qua, ran de vi pham, cho to1 xur ly

trach nhi€ém hinh sy trong nhiing truong hop dac bi¢t nghiém trong.
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Thir nhat, co ché xir Iy hanh chinh dugc ap dung phd bién ddi voi cac
hanh vi vi pham quyén con ngudi trong hoat dong bao chi. Luit Bao chi nim
2016 quy dinh co quan bdo chi va nha bao phai chiu trach nhiém trudc phap luat
vé ndi dung thong tin di dang tai; nghiém cim viéc dang tai thong tin sai su that,
xuyén tac, xdm pham danh dy, nhan phim, uy tin va doi séng riéng tu cua ca
nhan (Piéu 9), dong thdi xac 14p trach nhiém phép 1y ctia co quan bao chi trong
viéc cai chinh, xin 16i khi c¢6 vi pham (Diéu 42). Trén co s& do, Luat Xu 1y vi
pham hanh chinh nam 2012 (stra di, bd sung nim 2020) cung cip khung phap
Iy chung cho viéc 4p dung cac hinh thtrc xir phat va bién phap khéac phuc hau
qua dbi véi hanh vi vi pham trong hoat dong béo chi.

Cu thé, cac hanh vi vi pham quyén con nguoi trong hoat dong bao chi
dugc xir phat theo Nghi dinh s6 119/2020/ND-CP quy dinh xir phat vi pham
hanh chinh trong hoat dong bao chi, hoat dong xuat ban. Nghi dinh nay quy dinh
r0 cac hanh vi nhu thong tin sai sy that, thong tin xam pham danh du, nhan
pham, uy tin cta c4 nhan; tiét 16 doi séng riéng tu khi chua dugc sy déng ¥ cla
ngudi co lién quan; khong thuc hién cai chinh, xin 16i theo quy dinh, cung véi
cac muc phat tién va bién phap khic phuc hau qua twong tng, bao gém budc cai
chinh thong tin sai sy that va budc xin 16i cong khai. Bén canh d6, ddi véi cac
hanh vi vi pham phat sinh trong méi trudong bao chi s6 va thong tin dién tir, Nghi
dinh s6 15/2020/ND-CP (stra doi, bo sung boi Nghi dinh sé 14/2022/ND-CP)
quy dinh xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, vién thong, cong
ngh¢ thong tin va giao dich dién tir cling dugc 4p dung. Nghi dinh nay cho phép
XU phat cac hanh vi cung cip, chia sé thong tin gia mao, thong tin sai su that,
thong tin xam pham quyén va loi ich hop phap ctia c4 nhan trén moi truong
mang, ddng thoi ap dung cac bién phap budc g& bo thong tin vi pham. Pién hinh
nhir trwvong hop Thanh tra B¢ Théng tin va Truyén théng xir phat vi pham hanh
chinh déi véi Tap chi dién tir Tri thirc truc tuyén (Zing News) trong ndam 2023.
Theo théng tin céng khai, co quan c6 tham quyén da ban hanh Quyét dinh so
84/0D-XPHC ngay 30/6/2023 va Quyét dinh so 88/0P-XPHC ngay 14/7/2023,

xdc dinh co quan bdo chi ndy c¢é cdc vi pham trong hoat déng bdo chi, bao gom
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viéc dang tdi thong tin sai sw thdt, thong tin vi pham quy dinh phép ludt, dong
thoi thuc hién khéng diing tén chi, muc dich ghi trong gidy phép hoat ddng bdo
chi. Trén co s¢ d6, co quan quan 1y di dp dung hinh thirc xit phat tién, budc cdi
chinh, xin 16i, g& bo thong tin vi pham; dong thoi dp dung hinh thirc xir phat bo
sung la twde quyén sir dung gidy phép hoat déng bdo chi trong thoi han 03
thang [171].

Trong thuyc tién ap dung, hé théng nghi dinh xtr phat néu trén tao ra co so
phap 1y tuong ddi day du cho viéc xtr 1y hanh chinh cac hanh vi vi pham quyén
con nguoi trong hoat dong béo chi thoi ky chuyén doi s6. Tuy nhién, co ché nay
van chu yéu dya vao xir phat tién va cac bién phap khac phuc mang tinh hau
qua, trong khi chua kiém soat hiéu qué viéc lan truyén, sao chép va tai phat tan
thong tin vi pham trén khong gian s, dan dén viéc quyén con ngudi ctia ca nhan
b1 xam pham c6 thé chiu tac dong kéo dai va kho khic phuc hoan toan.

Thit hai, co ché xir Iy dan sy. Pay 1a cong cu phap 1y quan trong nham
khoi phuc quyén va loi ich hop phép ctia ca nhan khi bi xdm pham béi thong tin
bao chi. Co ché nay dugc thiét 1ap chu yéu trén co s BLDS nim 2015 va Luat
B4o chi nim 2016. Theo d6, danh du, nhan pham, uy tin va doi song riéng tu
ctia ca nhan 1a cic quyén nhan than duoc phap luat bao vé tuyét ddi (Picu 34,
Piéu 38 BLDS nam 2015). Khi cac quyén ndy bi xAm pham bai viéc ding tai
thong tin sai sy that, thong tin chua dugc kiém ching hodc thong tin lién quan
dén doi séng riéng tu trén bao chi, cic ca nhan co quyén yéu cau Toa an budc
chu thé vi pham chdm dut hanh vi xdm pham, cai chinh cong khai, xin 15i va bdi
thuong thiét hai, bao gdm ca thiét hai vat chat va thiét hai tinh than (Piéu 592
BLDS nim 2015). Bong thdi, Luit Bao chi naim 2016 ghi nhin quyén cua ca
nhan, t6 chitc dugc bao chi ding tai thong tin phan hoi, cai chinh khi bi dua tin
sai sy that, tao co s& phap 1y cho viéc giai quyét tranh chap bang con dudng dan
su (Diéu 42).

Thuec tién xét xir dan sy cho thay, trong thoi gian qua di xuét hién nhiéu
vu viéc ¢4 nhan khaéi kién co quan bao chi yéu cau cai chinh, xin 15i cong khai

va boi thuong thi¢t hai do dang tai thong tin sai sy that trén bao dién tu. Trong
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cac vu viéc nay, Toa an thuong cin ¢t vao nguyén tic suy doan vo toi, nghia vu
kiém chimg thong tin ciia co quan bao chi va muc d6 lan truyén cua thong tin
trén moi truong mang dé xac dinh hanh vi xdm pham quyén nhén thén, tir d6
budc co quan bao chi phai cai chinh, xin 18i cong khai va bdi thuong ton that
tinh than cho ngudi bi xdm pham. Nhitng phan quyét ndy cho thiy co ché dan su
¢ Vi¢t Nam dong vai tro quan trong trong vi¢c khoi phuc danh du, uy tin cho ca
nhan bi anh hudng boi bao chi sé.

Pién hinh la vu nir ca st noi tiéng tai TP. Ho Chi Minh kién mét co quan
bdo chi vi cong khai hé so bénh dn ciia minh nam 2019. Theo phdn quyét ciia
Toa an nhéan din TP. H6 Chi Minh, hanh vi dding tdi thong tin y té ciia cd nhan
ma khéng c6 sw dong y di xam pham nghiém trong quyén bi mdt doi tw, vi pham
quy dinh tai Piéu 38 BLDS ndam 2015. Toa dn budc co quan bdo chi phdi xin 16
cong khai va boi thuong thiét hai tinh than cho dwong sw, khang dinh ré rdng
“bi mdt doi tw la bat kha xam pham” [167]. Viéc Toa an budc co quan bao chi
phai cai chinh, xin 15i va boi thuong tao ra mot tién 1é quan trong vé trach nhiém
dan sy trong linh vyc truyén thong, gop phan ran de va nang cao ¥ thirc tuan tha
phap luat ctia cac toa soan, phong vién. Pong thoi gop phan thic ddy qua trinh
chuan héa dao dirc nghé nghiép bao chi va hai hoa mdi quan hé giira tu do ngdén
luan va quyén nhan than trong bdi canh truyén thong sé hién nay.

Thit ba, co ché xir Iy hinh su. B luat Hinh sy nim 2015 (stra d6i, bo
sung 2025) c¢6 nhitng t6i danh c6 thé ap dung ddi v6i cac hanh vi bao chi gay
thiét hai nghiém trong cho quyén con ngudi, nhu “T6i vu khéng” (Piéu 156),
“To1 1am nhuc ngudi khac” (Diéu 155). Trong thuc tién, sb lugng vu viée lién
quan dén hoat dong bao chi bi xtr Iy hinh sy 1a rat it. Mot ph?m do co quan
chtic nang thuong wu tién xu Iy bang bién phap hanh chinh hoic dan su dé bao
dam nguyén tic cin bang giita trach nhiém va quyén tu do bao chi; mot phan
khac l1a do nan nhan ngai va cham v61 bao chi, khong yéu cau khai td vu an. V7
du, trong vu viéc Lé Duy Phong, sau khi bj khoi 16 nam 2017, bi cdo da bi
TAND TP Yén Bdi tuyén phat 3 ndm ti giam tai ban dn so tham ngdy
20/4/2018 vé i Cuéng doat tai san, dong thoi phdi hoan tra 250 triéu dong
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da chiém doat. Phin quyét nay cho thdy khi nha bdo loi dung vi tri nghé
nghiép dé gdy sirc ép nham truc loi, hanh vi d6 khong con thudc pham vi tdc
nghiép bdo chi hop phdp ma da chuyén héa thanh hanh vi pham t6i, qua dé dat
ra yéu cau siét chat dao dirc nghé nghiép va trach nhiém xda hoi trong hoat
déng bdo chi [168]. Nhu vay, c6 thé thdy phap luat hinh sy duoc ap dung rat
han ché d6i voi hoat dong bao chi, chii yéu trong cac trudng hop ca nhan nha
béo loi dung nghé nghiép dé truc loi hoic xtuc pham nghiém trong ngudi khac.
Diéu nay nham tranh hinh su héa hoat dong béo chi, nhung ddng thdi ciing cho
thay tinh rin de chwa cao khi c¢6 nhitng vi pham nghiém trong dén quyén con
nguoi.

Thit tir, co ché tw diéu chinh va chudan muc dao dirc nghé nghiép bao chi.

Co ché tu diéu chinh va chuin muc dao duc nghé nghi¢p bao chi la mot
bd phan quan trong trong hé thong bao vé quyén con ngudi, mang tinh phong
ngira va dinh huéng hon 14 trimg phat. Khac voi cac co ché phap 1y mang tinh
cudng ché ciia Nha nudc, co ché nay dua trén y thirc nghé nghiép, trach nhiém
x4 hoi va cac quy tic dao dirc do chinh cong ddng bao chi xay dung va tuan tha,
qua d6 gop phan han ché nguy co xdm pham quyén con ngudi ngay tir khau tac
nghiép. “Quy dinh dao dirc nghé nghiép nguoi lam bdo Viét Nam” (ban hanh
nam 2016, sira d6i nam 2023) do Hoi Nha béo Viét Nam ban hanh 1a nén ting
ctia co ché tu diéu chinh. Quy dinh ndy yéu cau nguoi lam bao ton trong sy that,
khong xam pham doi tu, danh du, nhan pham, quyén va loi ich hop phap cua to
churc, ca nhan, déng tho1 néu rd trach nhi€ém cua co quan bao chi trong viéc kiém
diém, dinh chi cong tac, thu hoi thé nha bao hoic cong khai xin 16i khi xay ra vi
pham. Ngoai Hoi1 Nha bdo, cac toa soan bao, dai phat thanh, truyén hinh, cling
nhu nén tang truyén thong truc tuyén déu xay dung bd quy tic ndi bd nham duy
tri chuan muc hanh xir pht hop véi dao dirc nghé nghiép va yéu cau xa hoi.

Béng tho1i, trong hoat dong bao chi nudc ta con xay dung co ché ty diéu
chinh thong qua kiém chimg, bién tap, tiép nhan va cai chinh thong tin trong
hoat dong bao chi da gdp phan bao vé quyén con nguoi

Mot 1, co ché kiém chung, bién tap. Trong hoat dong bao chi, quy trinh
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kiém chtng va bién tap giit vai tro “Id chdn dau tién” dé bao dam tinh chinh xac
cua thong tin, ddng thoi bao vé cic quyén nhan than cua ca nhan, to chic lién
quan. Tai Viét Nam, hau hét cac co quan bao chi 16n nhu Thong tAn x4 Viét
Nam, Bao Nhan Dan, Vietnam News Agency, VnExpress, Tubi Tré, Thanh Nién
déu da thiét 1ap quy trinh xuét ban nhiéu ting: phdng vién thu thdp thong tin -
bién tdp vién ra sodat - thu ky toa sogn va ban bién tap phé duyét trudc khi cong
bé. Mot s toa soan nhu VnExpress tham chi con c6 bd phan kiém chimg doc
1ap (fact-check) nham han ché sai s6t trong méi truong thong tin sb.

Trong hé théng phép luat Viét Nam, co ché kiém chung, bién tap, gd - sta
thong tin dugc xem 1a céng cu quan trong nhim bao dam bao chi thuc hién dung
chic ning thong tin, déng thdi bao vé cac quyén con ngudi co ban nhu quyén
duoc thong tin chinh xéc, quyén duogc ton trong danh du, nhan phém va doi séng
riéng tu. Theo Luat B4o chi ndm 2016, moi co quan bao chi va nha bao cé nghia
vu xdc minh tinh xac thyc cua thong tin trudc khi cong bd. Piéu 9 cua Luét
nghiém cAm hanh vi “dua tin sai s thdt, xuyén tac, vu khé'ng, xuc pham danh du,
nhdn pham cia cd nhan”, con Piéu 38 quy dinh cu thé nghia vu cai chinh thong
tin: khi co quan bao chi dang tin sai sy that gdy anh hudng dén t6 chirc hodc ca
nhan, ho phai ding hodic phat cai chinh, xin 16i cong khai trén cung loai hinh, vi
tri va thoi luong tuong duong voi thong tin sai trudc d6. Quy dinh nay thé hién o
nguyén tac trach nhiém xa hoi ciia bao chi, khi thong tin gy thiét hai, co quan
bao chi c6 nghia vu khic phuc dé bao dam quyén dugc bao vé nhan pham va
quyén tiép can thong tin trung thuc ctia ca nhan.

Hai la, co ché bao vé ngudn tin, dit liéu c4 nhan va quyén 4n danh nhan
vat dugc quy dinh va thuc hién nhu mot nguyén tdc cbt 161 dé bao dam quyén
con ngudi trong hoat dong bao chi. Diéu 38 Luat Bao chi 2016 quy dinh rd: nha
bao c6 quyén gilt bi mat nguon tin, trir truong hop ¢ yéu cau bang vin ban cua
Vién truong Vién Kiém sat, Chanh 4n Toa 4n hodc Thu trudng Co quan diéu tra.
Quy dinh nay nham bao vé nguoi cung cap thong tin khoi sy tra thu, ky thi hodc
ap luc xa hoi, dong thoi ciing cd vai trd giam sat xa hdi ciia bao chi.

Trong thuc tién, nhiéu tda soan da ap dung cac bién phap nghiép vu dé bao
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vé ngudn tin. Vi du loat phéng sw diéu tra vé vi pham dat dai & Pong Nai ndm
2020, bdo Tuéi Tré da sir dung hinh thirc phong van dn danh va gidu mdt nhan
chung, qua do viea bao dam tinh xdc thuc cua thong tin, vira bao vé sw an toan
cho nguoi cung cdp; mot s6 phong vién diéu tra vé tham nhiing, buén lgu da dap
dung ky thudt ma héa khi trao doi théng tin qua email hodc vmg dung nhdn tin,
cho thdy sw néng cao y thirc bdo mdt trong hoat dong bdo chi s6 [166].

Ba la, co ché tiép nhén, xir Iy khiéu nai va cai chinh thong tin trong hoat
dong bao chi - 1a khia canh cbt 161 dé bao dam quyén con ngudi trong hoat dong
bao chi 1a viéc thiét 1ap co ché tiép nhan, xir Iy khiéu nai va cai chinh thong tin
mot cach rd rang, minh bach va c6 tinh rang budc phép ly. Hé théng nay gitp
bao vé quyén dugc théng tin chinh xac, dong thoi bao dam danh dy, nhan pham
va uy tin cua c4 nhan, td chire khi bi thong tin sai 1éch hodc xuyén tac. Diéu 38
Luat Bao chi nam 2016 quy dinh cu thé nghia vu cai chinh thong tin nhu sau:
“Co quan bdo chi co nghia vu dang, phat cai chinh thong tin khi dang, phat sai
sy that, gdy anh huong xdu hodc thiét hai cho t6 chitc, cd nhan. Viéc cdi chinh
phai duoc thuc hién trén cung loai hinh bao chi, cung chuyén muc, thoi luong,
Vi tri, co chit twong ung voi thong tin sai sw thdt” [53]. Quy dinh nay khong chi
1a mot nghia vu nghé nghiép, ma con 1a nghia vu phap 1y bat budc, thé hién co
ché “ty khic phuc” ctia bao chi nham bao dam quyén duoc thong tin chinh xéac
va quyén duoc bao vé nhan pham, danh dy cua c4 nhan. Bén canh d6, Piéu 42
ctiia Luat Béo chi nam 2016 khang dinh quyén cia to chiic, c4 nhan bi xam hai
do thong tin sai su that. Theo d6, ngudi bi thiét hai c6 thé khiéu nai truc tiép t6i
co quan bao chi hodc khai kién ra Toa 4n dé yéu cau cai chinh, xin 16i cong khai
va boi thuong thiét hai (néu c6). Co ché nay gitp thiét 1ap mot kénh phap 1y hai
chiéu: ¢4 nhan c6 quyén phan hdi va yéu cau khic phuc, trong khi co quan bao

chi c6 nghia vy tiép nhan, xir Iy va cong khai két qua cai chinh.
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4.1.3. Nhitng vin dé dit ra doi véi bio vé quyén con ngwoi trong hoat
dpng bdo chi thoi ky chuyén déi sé ¢ Viét Nam

4.1.3.1. Nhitng ton tai trong bdo vé quyén con nguoi trong hoat dong bdo
chi thoi ky chuyén doi so & Viét Nam

Thiz nhdt, han ché doi véi bao vé quyén cu thé trong hoat déng bdo chi

Mot la, hoat dong bao chi sd van con ton tai khong it vi pham lién quan
dén quyén nhan than, quyén riéng tu va dit liéu ca nhan. Mot sb toa soan van
chua tuan thu nghiém tuc vi¢c cong khai dia chi, s6 dién thoai hodc hinh anh rd
mit ctia nan nhan va nhan ching dién ra pho bién, gy ton hai nghiém trong dén
danh du, nhan phém va an toan ca nhan. Pién hinh, nam 2018, di xudt hién
truong hop thong tin ca nhdn cua nan nhdn trong cac vu viéc lwa dao, trong do
c6 vu viéc lién quan dén kinh doanh da cdp, bi dang tdi vweot qud pham vi can
thiét, dan dén viéc nguoi bi hai tié'p tuc bi quéy roi, xam pham doi tw va chiu
thém dp lwc trong doi séng xd héi. Thuec tién nay cho thdy, néu khong kiém sodt
chdt ché gidi han céng khai théng tin cd nhdn, hoat déng dwa tin c6 thé vé tinh
lam gia tang ton thwong cho chinh nan nhdn, thay vi bdo vé ho nhw muc tiéu
nhdn vin von ¢é cia bdo chi. [169].

Trong linh vuc hinh su, viéc dua hinh anh rd mat cua nghi pham khi chua
c6 ban an c6 hi¢u luc phap luat cling 1a vi pham dang lo ngai. Nam 2021, vu viéc
mét s6 bdo ding danh nghi pham trém cdp & Binh Dwong khi nguwoi nay van
dang trong giai doan diéu tra da di ngwoc lai nguyén tic “suy dodn vé téi”
dwoc quy dinh tai Piéu 13 Bé ludt Té tung hinh sw 2015 va Diéu 14 ICCPR.
Mac du co quan diéu tra sau d6 xac dinh nguoi bi nghi la voé toi, danh dy va
hinh anh ciia cd nhan da bi anh hwong khéng thé khdc phuc hodn toan [172].
Du Luat Bao v¢ dit liéu ca nhan da co6 hi¢u luc, nhung hién nay nhiéu co quan
bao chi van chua c6 quy trinh bao mat, luu trit va xir Iy dir liéu nguoi dung 1o
rang, dan dén rai ro xdm pham quyén riéng tu ngay cang ting. Nhitng han ché
ndy phan anh khoang cach gitta quy dinh phép luat va thyc tién thuc thi. Trong
khi mot s6 Toa soan 16n da ap dung nguyén tic an danh, lam md hinh anh hodc

thay doi tén nhan vat dé bao vé nhom yéu thé, nhu loat bai cia Bao Lao Dong
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nam 2022 vé nan nhan bao luc gia dinh, thi nhiéu co quan nho van thiéu co ché
kiém duyét phu hop. Trong bdi canh chuyén d6i s, viéc hoan thién quy trinh
bao vé dit liéu va quyén riéng tu khong chi 1a yéu cau phap 1y, ma con 13 thudce
do dao durc va nhan van cua bao chi hién dai.

Hai la, trong bdi canh truyén thong sé phat trién manh mé&, quyén duoc
tiép can thong tin chinh xac chua duoc bao dam, nhiéu thong tin dugc lan truyén
1a tin gia trong khong gian mang. Nghién ctru cong bd nam 2025 trén Scientific
Reports cho thay 68,8% thanh thiéu nién va ngudi tré tai Viét Nam it nhat thinh
thoang tiép xUc voi tin gia trén mang xa hdi, va mic do phoi nhiém cao hon c6
lién quan tiéu cuc dén stc khoe tAm than va hanh vi tng pho. Diéu ndy phan anh
mirc 46 phd bién cta thong tin sai léch, dit ra yéu cau cap thiét dbi véi bao chi
chinh théng trong viéc bao dam quyén tiép can thoéng tin chinh thong va kiém
chtng ngudn tin. Bao céo cong tac quan 1y thong tin trén mang giai doan 2024-
2025 ctia B6 Thong tin va Truyén thong cho biét, chi trong nam 2024, co quan
chirc nang da gd bo trén 15.000 ndi dung vi pham, xtr 1y 8.558 website cd hanh
vi phat tan tin gid hodc vi pham phap luat, va trong giai doan tr thang 9/2024
dén thang 4/2025 da chan truy cap hon 17.000 website va tai khoan xuyén bién
gidi. SO lidu nay cho thay quy mo va tdc do lan truyén cta thong tin sai 1éch 16n,
dat bao chi trude ap luc phai vira nhanh, vira chinh xac dé tranh viéc quyén duoc
tiép can thong tin dung dan cta nguoi dan s& bi x6i mon nghiém trong. Pién
hinh, trong qud trinh dwa tin vé vu bé gai N.V.T.A. (8 tudi) bi bao hanh tir vong
tai Thanh phé H6 Chi Minh nam 2022, dd xudt hién tranh ludn vé gidi han cong
khai théng tin lién quan dén tré em trén bdo chi va khéng gian mang. Vu viéc
cho thdy, khi dwa tin vé cdc vu xdm hai tré em, néu co quan bdo chi céng bé
théng tin nhdn dién vieot qud pham vi can thiét, thi khéng chi xam pham quyén
bi mdt doi song riéng tw ciia tré ma con cé nguy co gdy ton thwong thir cdp cho
nan nhdn va gia dinh. Tir géc dé phdp 1y, diéu ndy dat ra yéu cdau phdi tudn thi
nghiém ngat cac quy dinh cua Ludt Tré em nam 2016 vé bao vé bi mdt doi Séng
riéng tu, bi mdt cd nhan va thong tin cua tré em, ddac biét trong hoat dong bao

chi dién tu. [170].
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Ba la, cac vu viéc xam pham quyén duoc bao vé danh du, nhan phém va
uy tin ca nhan van xuit hién véi tan suit kha 16n, cho thiy khoang cach giira quy
dinh phép luat va hanh vi nghé nghiép.

Nhiéu to bao khai thac qua muirc doi tu cia nghé si, doanh nhan, chinh
khach nhim muc dich thuong mai hoa thong tin. Nhimng bai viét giat tit vé “Iy
hén ciia nghé si néi tiéng”, “bénh tinh ciia nguoi néi tiéng” hay “ng nan ciia
doanh nhdn”’ thuong dugc dang tai ma chua qua kiém ching, xAm pham nghiém
trong quyén riéng tu va nhan pham. Pién hinh nhw vu nit ca si kién mét to béo
nam 2019 vi céng khai hé so bénh dn ciia minh ma khéng dweoc phép, dan dén
t6n hai uy tin va sirc khée tinh than, budc co quan bdo chi phdi cdi chinh va boi
thwong thiét hai. Hé qua cua nhitng hanh vi xAm pham trong thoi ky chuyén doi
s6 cang trd nén nghiém trong boi téc d6 lan truyén cia thong tin. Mot bai viét
sai 1&ch co thé bi sao chép va chia sé hang tram lan trén mang xa hoi, khién viéc
g& bo hodc cai chinh gan nhu bét kha thi. Thuc tién cho thdy da c¢é truong hop
nguoi noi tiéng bi bdo dién tr ding tdi théng tin sai sw thdt véi ndi dung xiic
pham nghiém trong dén 16i song cd nhdn. Dii sau d6 théng tin dwoc cdi chinh,
nhiung mot khi ndi dung sai léch da lan truyén réng rdi trén khéng gian mang,
thiét hai doi véi danh dw, hinh dnh va uy tin nghé nghiép cia cd nhan thirong
khéng thé dwoc khdc phuc day di. Pidu nay cho thay co ché cai chinh, xin 16i
trong bao chi tuy can thiét nhung chua phai liic nao ciing du dé bao vé hiéu qua
quyén nhan than trong mdi trudng truyén thong so. Nhitng truong hop trén phan
anh thach thtrc 16n trong viée bao dam quyén duoc t6n trong nhan pham va danh
du c4 nhan trong moi trudng truyén thong sd, do do cung véi viée ting cuong
ché tai xur phat theo Nghi dinh 119/2020/ND-CP, viéc xay dung van hoa nghé
nghiép ton trong quyén nhéan than can duogc coi 1a giai phap cdt 161 dé bao chi
Viét Nam thyc sy tré thanh cong cu bao v¢, chir khong xam hai quyén con
nguoi.

Boén la, viéc bao dam va thyc thi quyén tu do ngdn luan va tu do bao chi
van d6i dién nhiéu rang budc phap 1y, thé ché va ky thuat trong thoi ky chuyén

ddi sd. Theo quy dinh, quyén tu do bdo chi va ty do ng6bn luan chi duoc thuc
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hién “theo quy dinh ciia phdp Iudt”, nghia 1a khong mang tinh tuyét doi ma bi
gi61 han bdi cac yéu t6 nhu an ninh quéc gia, trat ty xa hdi, dao dtc, va quyén
cia ngudi khac. Chinh nguyén tic nay du can thiét dé duy tri 6n dinh x3 hoi
nhung ciing din dén tinh trang ty kiém duyét hodc han ché tiéng néi phan bién
trong mdi trudng bao chi va truyén thong. Viéc giai thich nhimg khai niém nhu
“loi ich qudc gia”, “xac pham”, hay “gdy anh hudng tiéu cuc” con thiéu ¢ thong
nhat, gy ra nhitng kho khin cho cac chu thé thue hién quyén.

Thit hai, co' ché bdo vé quyén con nguoi trong hoat dong bdo chi con roi
rac, thiéu tinh hé théng.

Mot 1a, mac du HoOi Nha bao Viét Nam d3 ban hanh “7/0 diéu quy dinh
dao dirc nghé nghiép cia nguwoi lam bdo Viét Nam” nim 2016, nhan manh yéu
cau nha bao phai trung thuc, khach quan, khong dua tin sai sy that, khong xam
pham doi tu, danh dy, nhan pham cta c4 nhan, dong thoi phai ton trong quyén
loi ciia nhom yéu thé nhu tré em va nan nhan. Cung vé61 do, Ban Kiém tra Hoi
Nha bao c6 tham quyén giam sat viéc thuc hién quy tic, hang nam da xu 1y hang
chuc truong hop phong vién vi pham dao dirc nghé nghiép, tir nhic nhd, canh
cdo dén thu hdi thé hoi vién. Tuy nhién, bién phéap cua Hoi van mang tinh dao
dtrc - ky luat no1 bo, chua du stc ran de so voi cac thiét hai thuc té vé quyén con
nguoi ma vi pham gay ra.

Hai I, co ché xu 1y vi pham doi voi quyén con nguoi trong hoat dong bao
chi chua thyc su hiéu qua, kha ning tiép can cong 1y cta nguodi dan van con
nhiéu han ché. Ho c6 thé khiéu nai truc tiép dén toa soan, guri don dén co quan
quan 1y bao chi (nhu Bo Thong tin va Truyén thong, S Thong tin va Truyén
thong & dia phuong), hodc khoi kién ra Toa an theo thu tuc dan su.

Ba la, co ché thong qua co quan quan Iy nha nude. Mic du ca nhan c6 thé
guri don dén Bo Thong tin va Truyén thong hoidc S& Thong tin va Truyén thong.
Mot sb vu viéc da duoc xu 1y nhanh chong, dién hinh nhw vu viéc mot T ap chi
dién tir & TP. Ho Chi Minh bi xw phat 35 triéu déng vi dang hinh anh nhay cam
ciia tré em ma khéng dwoc sw dong ¥ cia gia dinh nam 2022. Pay 13 minh

chirng cho viéc co quan quan 1y c6 thé can thi¢p dé bao v¢ quyén lgi cia nhom
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yéu thé, nhung co ché nay lai phu thudc nhiéu vao y chi hanh chinh. Ngudi dan
thuong khong biét phai gui don & dau, hodc e ngai thu tuc rudm ra, din dén
quyén bi vi pham nhung khong duoc bao vé thoa dang.

Bén la, co ché khoi kién ra Toa an con kéo dai, thu tuc phuc tap. Pay 1a
con duong phép 1y quan trong nhét dé bao vé quyén con ngudi, duge sir dung dé
bao vé quyén trong cac hoat dong bao chi hién nay, nhu vu ca si kién bao nim
2019 vé viéc cong khai hd so bénh an 13 mot truong hop thanh cong, gitp khang
dinh quyén doi tu; hay vu mot doanh nghiép ¢ mién Trung thing kién mot bao
dién tir vi dang tin sai sy that gay thiét hai uy tin ndm 2020. Tuy nhién, hau hét
cac ca nhan it lva chon co ché khoi kién nay vi nhiéu 1y do nhu thu tuc t6 tung
kéo dai, chi phi luat su cao, trong khi tdc dong ti€u cuc tu thong tin bao chi
thuong dén rat nhanh va lan rong trén mang xa hoi, dan dén viéc nhiéu nguoi
chap nhan im lang thay vi di kién.

Néu nhu co ché cta Lién minh chau Au, ngoai Toa an, ca nhan con co thé
khiéu nai dén Hoi déng bado chi doc l1ap - mot thiét ché phi nha nudc céd tham
quyén yéu cau bao cai chinh, dang xin 16i, hoic dwa ra canh bao cong khai, gitp
cho ca nhan c6 kénh bao vé nhanh chong, it tén kém, thi & nudc ta hién méi chi
c6 Hoi Nha bao Viét Nam voi Ban Kiém tra, nhung cha yéu mang tinh dao dirc
nghé nghiép, khong co quyén cudng ché phap 1y. Mot dic diém quan trong trong
bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi 1a sy tham gia cia cac co ché tu
quan - nhiing thiét ché nghé nghiép do chinh gidi bao chi xdy dung va van hanh.
Trén thé gidi, cac Hoi dong bao chi doc 1ap di trd thanh coéng cu quan trong dé
duy tri dao dirc nghé nghiép va xu 1y nhimg vi pham lién quan dén quyén con
nguoi. O Viét Nam, co ché nay mdéi ¢ giai doan ban dau, chu yéu thong qua Hoi
Nha bao Viét Nam va cc quy tic ndi bd trong ting toa soan.

Thit ba, co ché tir quan ¢ Viét Nam con nhiéu han ché: 1) cac quy dinh
dao dirc nghé nghiép chua cé gia tri phap 1y rang budc, nén hiéu qua phu thudc
vao thién chi cua ting toa soan; 2) khong phai tat ca cac bao déu ¢ bd phan tiép
nhan phan hoi, khién c4 nhan bi xdm pham quyén loi khong biét dya vao dau dé

yéu cau cai chinh; 3) su phdi hop giita Hoi Nha béo va cac co quan quan 1y nha
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nudc con mo nhat, ddn dén tinh trang nhiéu vi pham chi bi xir Iy hanh chinh ma
khong gan lién véi trach nhiém nghé nghiép. So véi cac chuan muyc cta phap
luat quéc té va quy dinh ctia mot s6 qudc gia thudc EU, cac quy dinh hién hanh
van con ton tai nhiing khoang tréng nhét dinh. Tai Dte, Hoi déng Bao chi ¢6 co
ché tiép nhan va xtr Iy hang nghin don khiéu nai mdi nim, véi cac quyét dinh
mang gia tri dinh huéng dao duc cao va dugc xa hoi thira nhan, qua do tao dung
duoc niém tin rong rai tor cong ching. Nguoc lai, tai Viét Nam, ¢4 nhan va td
chtrc trén thue té it Iya chon co ché khiéu nai thong qua t6 chirc nghé nghiép bao
chi, do co ché nay con han ché vé thim quyén, hiéu luc va muc do tin nhiém
trong viéc bao dam giai quyét kip thoi, hiéu qua cdc xAm pham quyén con
nguol.

C6 thé khang dinh ring, co ché tu quan bdo chi va hoi nghé nghiép ¢
nudc ta bude dau da gop phan duy tri chuan muc dao duc nghé nghiép, song
hiéu qua bao vé quyén con nguoi van con han ché. Cac quy dinh hién nay chu
yéu dimng lai ¢ vai tro dinh hudng va diéu chinh hanh vi mang tinh dao dic,
chua hinh thanh mot co ché dit manh dé bao vé quyén con ngudi trong thue tién.

Thir tw, quy trinh tiép nhdn, xir 1y khiéu nai, g& - sira théng tin va cdi
chinh thong tin con chua hiéu qua.

Thue tién cho thdy, quy trinh tiép nhan khiéu nai, g& - stra va cai chinh
thong tin trong hoat dong bao chi & Viét Nam van chua thuc su hiéu qua, du da
duoc quy dinh kha rd trong Luét Bao chi 2016. Nhiéu co quan bao chi chua tuan
tht nghiém quy dinh vé thoi han cai chinh (trong vong 48 gid) va nghia vu xin
16i cong khai. Thay vi cong bd cai chinh, khong it toa soan chi lang 1§ g& bai viét
sai, khién cong chiing khong thé phan biét ddu 1a thong tin chinh xac. Hanh vi
nay vua thiéu minh bach, vira lam x6i mon niém tin vao bao chi chinh théng.
Dién hinh 13 vu viéc nam 2020, khi mot sb bao dién tir dang tin sai vé mot vu an
mang & Ha Noi, lién quan dén mot c4 nhan vo tdi, di cac bai viét sau d6 bi g0
bo, song khong c6 bat ky thong bao hay 10i xin 16i chinh thic ndo dugc cong bé.
Hau qua 1a ngudi bi hiéu 1am phai chiu ton thuong tinh than, trong khi cong

chung van khong dugc cdp nhat théng tin dung. Trudng hop nay cho thay quy
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trinh xir Iy khing hoang truyén thong va bao vé quyén nhan than vin mang tinh
hinh thirc. Cdc vu viéc bdo chi va truyén théng sé khai théac thong tin vé nhitng
“dwong ddy ban dam nghin dé” lién quan dén ngwoi mdau, MC hodc nguwoi dep
trong giai doan 2017-2018 ciing cho thdy nguy co xung dét giita quyén dwoc
théng tin ciia cong ching va nguyén tdc suy dodn vé téi. Khi théng tin vé cd
nhdn bi lan truyén ¢ giai doan dau cia qud trinh diéu tra, dic biét kém theo cac
yéu t5 nhan dién nhu hinh anh, nghé nghiép hodc danh hiéu, thi du chua co két
luan chinh thirc ctia co quan tién hanh to tung, danh dy va uy tin cua ho van cé
thé bi anh hudng nghiém trong. Diéu nay cho thiy co ché cai chinh, g& bo thong
tin trong mdi trudng sb tuy can thiét nhung thuong khong du dé khac phuc toan
bo thiét hai ddi v6i quyén nhan than, do tac dong lan truyén nhanh va kéo dai
cua thong tin trén khong gian mang.

Bén canh d6, quy trinh tiép nhan, giai quyét khiéu nai bao chi phu thudc
nhiéu vao B Thong tin va Truyén thong hodc Hoi Nha bao Viét Nam, khién
viéc xur Iy kéo dai, thiéu tinh chu dong tai cip toa soan. Trong khi d6, Viét Nam
chua c6 mot co quan trung gian doc 1ap nhu Press Council & nhiéu nuéc chau
Au dé giai quyét khiéu nai bao chi nhanh chong, minh bach va mang tinh phuc
hoi danh dy cho nan nhan. Han ché con nim & ning lyc kiém chtng ndi dung
khi theo B4o cao Bo Thong tin va Truyén thong, nim 2025, phan 16n vi pham vé
dua tin sai sy that thudc vé bao dién tir dia phuwong hodc quy mé nho, noi chua
c6 bd phan kiém ching thong tin doc lap. Trong moi truong truyén thong sd,
khéng it Toa soan chdp nhan “dding truéc - sira sau”, coi g& bai 1a giai phap xur
1y hau qua thay vi ngan ngtra sai pham.

4.1.3.2. Nguyén nhan ciia nhitng ton tai

Thir nhat, nhan thire vé quyén con nguoi cua cha thé nghia va chu thé
quyén van con nhiéu han ché. Trong bdi canh chuyén d6i sd, han ché vé nhan
thirc quyén con ngudi ctia ca chu thé nghia vu (co quan quéan 1y bao chi) va chu
thé quyén (ddi ngii nha bao, ca nhan néi chung) boc 19 trén nhiéu tang nac. O
phia quan 1y, tu duy quan trj ri ro bang bién phap hanh chinh con lan 4t cach

ti€p can dua trén quyén, dan dén xu hudng wu tién trat ty - an ninh hon 1a bao
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dam cac quyén tu do ngdn luan, quyén riéng tu va quyén tiép can thong tin trong
hoat dong béo chi. Sy nhan thirc chua diy du vé quyén con ngudi trong hoat
dong bao chi thoi ky chuyén d6i sd, cling nhu xac dinh nhitng anh huong tich
cuc va tiéu cuc ctia chuyén doi sd trong cong tac bao vé quyén con ngudi trong
hoat dong bao chi cta cac chi thé quan 1y ciing khién cho hoat dong nay chua
thuc sy hiéu qua, ding hudng.

O phia doi ngii nha bao, nhan thirc vé quyén con ngudi trong hoat dong
tac nghiép cua mdt bd phan nha bao con han ché, thuc hanh tac nghiép doi khi
xem nhe nguyén tic déng thuén, ti thiéu hoa dit liéu, bao vé nguén tin. Déng
thoi, hiéu biét vé co ché khiéu nai, khac phuc vi pham trong hoat dong béo chi
trén nén tang sd con chua day du. Mot bo phan phong vién, bién tap vién chua
dugc dao tao day di vé quyén con ngudi va dao dirc nghé bao trong bdi canh sb.
Ap luc “chay theo view” va doanh thu quang cao khién ho wu tién tin bai giat
gan, khai thac doi tu nhan vat thay vi tuan tha nguyén tic nhan quyén. Vi du,
nhiéu trudng hop béo chi ding anh rd mit tré em 13 nan nhan xam hai tinh duc,
bat chap Luét Tré em nim 2016 dd c6 quy dinh nghiém cam hanh vi nay. Day
khong chi 14 sai pham phép 1y ma con phan anh sy thiéu hiéu biét hodc xem nhe
chuan muc nghé nghiép.

Vi ca nhan nguoi dung, su thiéu hiéu biét vé van dé quyén con ngudi, vé
béo vé quyén cua minh cling nhu cac ca nhan khéc trong hoat dong béo chi sb da
g6p phan 1am gia ting cac hanh vi xdm pham quyén con ngudi nhu: hanh vi chia
sé théng tin xAm pham doi tu, phat tan thu ghét, hodc tiép tay cho thao ting
thong tin ma khong y thuc dugce hdu qua phép ly - dao duc. Ba la, nang luc toa
soan. Nhiéu co quan béo chi, dac biét la bao dia phuong va tap chi nganh, thiéu
nhan luc va cong nghé dé dap tng chuan muc hoat dong bao chi trong thoi ky
chuyén d6i s6. Khong it toa soan khong c¢6 bd phan fact-check doc lap, phong
vién thudng xuyén phai chay dua véi toc do dua tin, dan t6i sai sot trong kiém
chung. Vu viéc mot bao dia phwong dang tin “mot truong hop twr vong do
vaccine” o Thanh Hoa nam 2021, sau do phai go bo va cai chinh, la minh

chitng cho han ché nang lic kiém chimg théng tin. Ngoai ra, nhiéu tda soan
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chua dau tu vao hé thong kiém soat binh luan, khién ngén tir thu ghét va tin gia
lan tran trén nén tang ctia chinh minh, 1am x6i mon quyén dugc tiép can thong
tin chinh x4c cua cong chung.

Thit hai, van con nhitng khoang tréng phap luat, chdng chéo thim quyén,
ning luc tdoa soan va nhan thirc nghé nghiép. Mic du hé théng phap luat va co
ché bao vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi Viét Nam di co nhiing
budce tién quan trong, nhung hiéu luc, hiéu qua thyc thi van con nhiéu han ché.

Mot la, mot sd linh vuc then chdt ciia quyén con ngudi trong hoat dong
bao chi s6 chua c6 quy dinh day du va chit ché. Pang cht ¥ nhét 1a van dé bao
v€ dir li€u c& nhan. Luat Bao v¢ dit liéu ca nhan nam 2025 da dugc thong qua,
chinh thtrc ¢6 hiéu luc di danh dau bude tién 16n, nhung chi dimg ¢ muc vin
ban dudi lugt, thiéu tinh 6n dinh va higu lyc rang budc nhu mot dao luat chuyén
biét. So sanh voi EU, noi ¢6 Quy dinh chung vé bao vé dit liéu (GDPR) véi tam
anh huong 16n, c6 thé thay Viét Nam con thiéu mot khuon kho phap 1y ¢ manh.
Hau qua la trong nhiéu vu viéc bao chi cong khai s6 dién thoai, dia chi cua bj hai
trong cac vu an hinh s, co quan chtrc niang kho xur 1y triét dé do thiéu can cu
phap 1y rd rang. Ngoai ra, phap luat chua diéu chinh day di trach nhiém ctia bao
chi khi sir dung ndi dung do ngudi dung tao, din t6i viéc nhiéu bao dién tir trich
dan hinh anh tir Facebook, TikTok... ma khong kiém chtng, giy vi pham quyén
riéng tu va quyén dugc bao vé danh dy, nhan pham.

Hai la, mac du méi duoc thong qua va cd gia tri nén tang, Luat Tri tué
nhan tao nam 2025 van con khoang tréng dang ké khi ap dung vao hoat dong
bao chi. Pay la dao luat khung vé AL nén chua thiét ké cac quy tic chuyén biét
cho hoat dong béao chi nhu: truong hop nao toa soan dugc phép st dung Al sinh
tao dé viét, bién tap, dung hinh; mirc d0 nao phai cong khai cho doc gia biét; va
trong truong hop ndi dung do Al hd trg gay sai 1éch, trach nhiém giita nha bao,
ban bién tap, co quan bao chi va don vi cung cp cong cu Al s& duoc phan dinh
ra sao.

Cung v6i d6, dao luat nay chua diéu chinh truc tiép rai ro tir thuat toan

khuyén nghi va co ché phan phoi ndi dung trén nén tang so6 trong moi li€én hé
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riéng vé&i bao chi. Trong thuc té, nguy co xAm pham quyén con ngudi hién nay
khong chi phat sinh tor ng1 dung bai bdo, ma con tur cach ndi dung dugc
Facebook, TikTok, YouTube va cic nén tang khac sap xép, khuéch dai, vu tién
hodc 14p lai. Tuy nhién, luat hién chu yéu tap trung vao hé thong Al va chu thé
trién khai theo nghia chung, chwa di siu vao trach nhiém phdi hop giita co quan
bao chi va nén tang trong viéc ngan chan lan truyén ndi dung xdm pham danh
du, nhan phim, quyén riéng tu hodc kich dong phan biét déi xtr. Dong thdi chua
c6 hudng dan chuyén nganh cho tda soan vé quy trinh kiém chimg bt budc, luu
vét bién tap, danh gia tac dong quyén con ngudi, hay co ché g& bo khan cip d6i
v6i noi dung deepfake trong hoat dong bao chi; chua c¢6 huéng dan day du viee
khic phuc hau qua d6i v6i quyén nhan than trong méi trudong sb. Trong bao chi
dién tir, mot nd1 dung sai I¢ch do Al hd tro tao ra hodc bi nén tang khuéch dai c6
thé lan truyén rat nhanh; khi do, viéc g0 bai hoac dinh chinh thudong khong du
dé phuc hoi day du danh du, uy tin va doi sng riéng tu ctia ngudi bi xam hai.
Do d6, xét tir goc d6 bao vé quyén con ngudi, van can tiép tuc hoan thién phap
luat bao chi va phap luat lién quan theo hudng thiét 1ap co ché phan ung nhanh,
dinh chinh & vi tri twong dwong, luu gitt ching cir s6 va boi thuong hiéu qua
hon.

Ba la, su chdng chéo thim quyén. Hoat dong quan 1y bao chi hién nay do
nhiéu co quan cung thuc hién: B6 Thong tin va Truyén thong, S& Thong tin va
Truyén thong & dia phuong, Hoi Nha bao Viét Nam, va trong mot s6 truong hop
1a Bo Cong an (khi lién quan dén an ninh mang). Vi du, vu viéc mot tap chi dién
tr dang tin sai vé vaccine Covid-19 nim 2021 phai mat hon hai tudn méi duoc
xtr Iy dut diém, do cung lic c6 thanh tra B6 Thong tin va Truyén thong, co quan
y té va UBND dja phuong cung tham gia nhung khong phdi hop hiéu qua. Su
chong chéo nay khong chi lam giam tinh kip thoi trong xir 1y vu viéc ma con
khién quyén con ngudi ciia ca nhan bi kéo dai thoi gian xam pham.

Thit ba, co ché giam sat thuc thi chinh sach, phap luat vé quyén con nguoi
trong hoat dong bao chi gan véi bdi canh chuyén doi s6 con chua dap tmg va phu

hop véi yéu cau trong bodi canh madi1 day manh sau rong hoi nhap quoc té, chuyén
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ddi sd, tri tué nhan tao (AI), truyén thong da phuong ti€n va mang xa hdi,.., thiéu
co ché giam sat doc 1ap va hiéu qua trong bao vé va thuc day cac quyén con nguoi
no6i chung va quyén con nguoi trong hoat ddng bao chi noi riéng.

Trén thuc té, van dé cap thiét giai doan gan ddy khong chi nam & ndi dung
gid mao do Al tao ra, ma con & vi¢c Al sinh tao da bat dau duoc tich hop ngay
cang siu vao quy trinh san xudt tin tic, tir tim kiém, phan tich thong tin, hd trg
viét, bién tap, dich tin cho dén san xuét san phdm bao chi da phwong tién. Tir goc
do bao vé quyén con nguodi trong hoat dong bao chi, viéc ing dung Al sinh tao
trong bao chi da dat ra nhiing rai ro: 1) rii ro d6i voi quyén duge tiép can thong
tin chinh xac va quyén dugc bao vé danh du, nhan pham ciia ca nhan, boi Al co
thé tao ra ndi dung sai léch, suy dién, gan ghép hodc tai tao hinh anh, giong noi,
van ban ma nguoi tiép nhan khé phan biét voi thong tin that. i v6i deepfake,
rui ro khong chi dimg & hanh vi bia dit, ma con mé rong sang kha nang thao ting
nhan thirc cong chung, lam sai 1éch danh gia xa hoi vé mot ca nhan hodc su kién;
2) rti ro ddi véi quyén riéng tu va quyén kiém soat dit liéu ca nhan, bai Al sinh
tao trong toa soan thuong duogc huén luyén, goi ¥ hoac t8i wu hoa trén co s lugng
16n dit lidu dau vao, trong d6 c6 thé bao gém dit liéu ca nhan, dit liéu nhay cam
hodc dir liéu dugc thu thap tir méi trudng mang ma chua duge kiém chimg day da
vé tinh hop phap. Trong hoat dong bao chi, diéu nay lam gia ting nguy co tai sir
dung trai muc dich cac thong tin doi tu, tu dong tong hop ho so s6 cua ca nhan,
hozc khuéch dai nhimg noi dung gay ton thuong thir cdp cho nan nhan cta cac vu
viéc hinh sy, bao luc, xam hai tré em; 3) rai ro phat sinh tir cac thuat toan khuyén
nghi va tir qua trinh chon loc, t6 chtic, trinh bay ndi dung c6 chi dich trén cac nén
tang 16n nhu Facebook, TikTok, YouTube. Trong thyc té, phan 16n cong chung
hién nay khéng tiép can san pham bao chi theo mé hinh “doc gia chu dong tim
dén to bdo”, ma thong qua ludng phan phdi do nén ting quyét dinh. Nghia 1a
quyén duoc tiép can thong tin, quyén hinh thanh y kién va tham chi kha ning
tham gia vao khong gian cong cong clia ngudi diing ngay cang bi chi phdi boi cac
hé théng xép hang, goi y va khuéch dai ndi dung ma ban than nguoi dung khong

thé kiém soat. V& ban chat, day 1a mot dang “bién tap béng thuat toan”, trong do
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cac tiéu chi uu tién thuong nghiéng vé muc do giit chan nguoi ding, kha ning lan
truyén va hi¢u qua thuong mai, thay vi gia tri xa hoi, 6 chinh xac hay mirc dg ton
trong quyén con nguoi cua thong tin. Do d6, nhiing noi dung giat gan, gay phan
nd, xtc pham, phan biét d6i xir hodc thong tin chua duoc kiém ching thuong co
kha ning duogc lan truyén manh hon, qua d6 truc tiép tac dong dén quyén dugc
thong tin trung thuc, quyén binh dang trong tiép can thong tin va quyén duoc bao
v€ danh du, nhan phé\m cua cac chu thé bi nhic ti.

Céc nguyén nhan nay khong ton tai riéng 1é ma twong tac, cong hudng:
khi toa soan thiéu nang lyc, phong vién thiéu y thic, co quan quan 1y cham tré,
va phap luat chua di manh, thi quyén con ngudi rat dé bi ton thuong. Pay 1a
nhig thach thirc can nhan dién rd rang dé 1am co s cho viéc hoan thién chinh
sach va cai cach hé thong bao chi trong thoi ky chuyén doi sb.

4.2. Giai phap ning cao hiéu qua bio vé quyén con nguoi trong hoat
dong bao chi thoi ky chuyén ddi sé6 & Viét Nam hién nay tir kinh nghiém
Lién minh Chiu Au

4.2.1. Bdo V¢ quyén con ngwoi trong hoat déng bdo chi thoi Ky chuyén
d6i s6 phdi dwec xdy dung trén tw twong Hé Chi Minh, quan diém, \dp truwong,
chinh sdch ciia Déing, phdp ludt quéc té va trong nuwdéc vé quyén con nguoi

Trong bbi canh chuyén doi sé dién ra manh mé&, bao chi khong chi thay
d6i vé phuong thirc san xuét, truyén tai thong tin ma con dat ra nhiéu van dé méi
lién quan dén bao vé quyén con ngudi. Viée bao dam quyén con ngudi trong
hoat dong béo chi thoi ky nay can duoc dit trén nén tang viing chéc 1a tu tudong
Ho6 Chi Minh, quan diém, lap trudng, chinh sach nhat quan cua Pang Cong san
Viét Nam va hé théng phap luat caa Nha nude vé quyén con ngudi.

Thir nhat, trong hé théng tir twéng cia H6 Chi Minh, quyén con ngudi
khong dugc nhin nhan thuan tiy nhu mot pham trit phap 1y - chinh trj mang tinh
phd quat, ma dugc dat trong mdi quan hé gin bé hitu co voi quyén dan toc tur
quyét. Quan diém nay mang tinh sang tao, vira gan b6 voi hoan canh lich sir cu
thé ciia Viét Nam, vira mé rong pham vi tiép cin quyén con ngudi sang chiéu

kich cong dong - dan toc, qua d6 khang dinh sy thong nhat gitra loi ich c4 nhan
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va loi ich déan toc. Cha tich H6 Chi Minh luén coi trong quyén ty do ngén luan
va tu do bao chi nhu mot phan thiét yéu ctia quyén con ngudi va quyén dan chu.
H6 Chi Minh ludén khang dinh bao chi 1a bd phan khang khit trong sy nghiép dau
tranh giai phong dan tdc cua Nhan dan, ctua dan tdc va cia Bang Cong san Viét
Nam. Béo chi 1a b phan hitu co, gén lién cong tac chinh tri, tu tudng cua Pang,
phuc vu muc tiéu, 1y tudng cach mang ciia Pang va dan tdc. Bao chi 1a dién dan
rong rai, dan chu, phuc vu lgi ich cta dan tdc, cia cach mang, cua Nhan dan.
Nguoi nhdn manh: Muc dich cta t& béo 1a “cot lam cho dén ta biét, biét cdc
viée, biét doan két, ding danh Tay, danh Nhdt lam cho Viét Nam déc Idp, binh
dcfng tw do” [75, tr.510]. Chu tich HO Chi Minh, véi tu cach Truong Ban soan
thao Hién phap nam 1946, da khang dinh: “Cé quyén tw do ngén ludn, béo chi,
héi hop, ldp héi, biéu tinh, cé quyén tw do tin nguwdng, theo hodc khéng theo mot
tén gido nao”. Trong linh vuc bao chi, tu tuong HO6 Chi Minh vé quyén con
nguoi gan lién véi quyén dan toc tu quyét co ¥ nghia dic biét. Bao chi khong chi
la phuong tién dé nhan dan thuc hién quyén tu do biéu dat va tiép can thong tin,
ma con la cong cu bao v¢ va cung cd nén doc 1ap dan tdc, bao dam diéu kién cin
ban dé cac quyén ca nhan dugc ton trong va phat huy. Nhu vdy, tu tudng cua
Nguoi da hinh thanh nén tang 1y luan cho cach tiép can quyén con nguoi trong
hoat dong bao chi & Vi¢t Nam, nhan manh sy két hop chat ché gitra tu do ca
nhan va ddc lap dan tdc, gitrta trach nhiém xa hdi cua bao chi va quyén loi caa
nhan dan.

Thit hai, quan diém cia Pang Cong san Viét Nam vé quyén con nguoi
duogc hinh thanh va phat trién trén nén tang tu twong H6 Chi Minh, phan anh su
nhat quan trong nhan thirc va hanh dong ctua Pang ddi véi van dé nay. Trong
toan bo tién trinh cach mang, Pang ludén khang dinh quyén con ngudi vira 1a
muc tiéu, vira 1a dong luc cua su nghiép xay dung va bao vé T quéc. Trong cac
van kién Pai hoi Pang, dac bi¢t tr Pai ho1 VI khdi xudng cong cude doi méi
dén Pai hoi XIII, quan diém vé quyén con ngudi ngdy cang dugc bod sung va
hoan thién. Pang x4c dinh rang tén trong, bao dam va bao vé quyén con ngudi la

ban chét ciia ché do xa hoi chi nghia ma Viét Nam dang xay dyng. Vin kién Dai
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héi XIII nhan manh: “Tén trong, bdo dam va bdo vé quyén con nguwdi, quyén cd
nhdn; cham lo hanh phiic, dm no cia nhan dan 1a trong tdm ciia si nghiép xdy
dung va bdo vé T6 quoc”. Tuyén bd nay khong chi thé hién cam két chinh tri
manh m& ma con khang dinh su tiép ndi truc tiép tu tudng H5 Chi Minh vé viéc
dit con nguoi vao vi tri trung tAm ctia moi chinh sach phat trién.

Trong linh vuc bao chi, Bang coi bao chi cach mang 1a mdt by phan ciu
thanh quan trong ctia hé théng chinh tri, déng thoi 1a cong cu dé nhan dan thuc
hién quyén dan chu. Béo chi vira 1a phuong tién truyén tai dudng 16i, chinh sach
ciia Pang va Nha nudc, vira 1a dién dan dan chi dé nhan dan bay to ¥ kién,
nguyén vong va thuc hién quyén giam sat xa hoi. Quan diém nay thé hién 1o su
théng nhat giira chirc ning chinh tri va chic ning xi hoi cta bao chi. Bao chi
cach mang khong chi dimg lai ¢ vai tro thong tin, tuyén truyén ma con duoc
giao nhiém vy tham gia truc tiép vao qua trinh bao dam va bao vé quyén con
nguoi, nhat 13 quyén tu do ngén luan, quyén tiép can thong tin va quyén giam
sat quyén lyc. Quan diém cua Pang vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi
da duoc Nha nude Viét Nam cu thé hoa thanh cac quy dinh phap luat va chinh
sach. Day 1a budc phat trién quan trong, bao dam su théng nhat giita chu truong
chinh tri va thyc tién phap 1y, dong thoi khang dinh cam két ctia Viét Nam trong
viéc thuc hién cac chuan muc nhan quyén qudc té.

Thir ba, phdp ludt quoc té va quoc gia vé quyén con nguoi.

Quan diém bao vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi thoi ky
chuyén doi sb phai duoc dit trén nén tang ton trong, bdo vé va thuc thi cac
quyén theo chuin muyc ctia luat nhan quyén qudc té, véi hat nhan 1a Tuyén ngon
phd quéat vé quyén con nguoi UDHR nam 1948 va cac cong ude cdt 161 nhu
ICCPR. Theo d6, quyén tu do ngon luan va ty do bao chi (Piéu 19), quyén riéng
tu va bao vé dit liéu ca nhan (Piéu 17), quyén tiép can thong tin, quyén dugc
bao v¢ khoi ky thi va bao luc truc tuyén phai dugc xac 1ap nhu chuan tham chiéu
dé thiét ké chinh sach, phap luat va thuc thi nghé nghi¢p. Moi han ché lién quan
dén ndi dung, quy trinh thu thap - xtr 1y dit liéu, hay co ché kiém duyét nén tang

déu phai tudn nguyén tic hop phap, nhdm muc dich chinh dang, can thiét va
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tuong xing; dong thoi gan vai trach nhiém giai trinh, minh bach va co ché khiéu
nai - khic phuc hi¢u qua.

Hién phap nim 2013 1a mdc thé ché hoa quan trong nhat. Diéu 14 khang
dinh 16: “O mede Cong hoa xd héi chii nghia Viét Nam, quyén con nguoi, quyén cd
nhén dwoc cong nhdn, tén trong, bdo vé, bio dam theo Hién phdp va phdp ludt”
[52]. Piéu 25 quy dinh ca nhan c6 quyén ti do ngdn ludn, tr do bao chi, quyén
dugc tiép can thong tin. Dong thoi, Piéu 21 bao dam quyén bat kha xaAm pham vé
doi séng riéng tu, bi mat ca nhan, bi mat gia dinh. Su két hop nay thé hién rd
nguyén tic cin bang gitta quyén tu do biéu dat va quyén nhan than, mot nguyén tic
pht hop véi chuan muc qudc té nhu Picu 19 va Biéu 17 ICCPR, ma Viét Nam 13
thanh vién tr nam 1982.

Bén canh Hién phap, mot loat van ban phap luat chuyén nganh da duoc
ban hanh. Luat Bao chi nim 2016 lan dau tién quy dinh chi tiét hon vé quyén va
nghia vy clia co quan bao chi, nha bao va ca nhan, déng thoi dat ra co ché cai
chinh, phan hoi va xin 16i cong khai d6i v6i cac thong tin sai sy that. Luat Tiép
can thong tin nam 2016 khang dinh ca nhan c6 quyén tiép can thong tin do co
quan nha nudc tao ra, qua d6 thé ché hoa quyén duoc thong tin, vén 13 nén tang
dé thuc hién cac quyén khac. Luat An ninh mang nam 2025 quy dinh trach
nhiém cua té chic, ca nhan trong vi¢c ngan chan, xur ly thong tin x4u doc, tin
gia, dong thoi dit ra yéu cau ddi voi cac doanh nghiép cung cip dich vu xuyén
bién gioi, bdo dam an ninh thong tin va trat tu xa hoi. Pac biét, Nghi dinh s6
13/2023/ND-CP vé bao vé dit liéu ca nhan, sau 1a Luat Bao vé dit liéu c4 nhén 1a
nhiing vin ban dau tién ¢ Viét Nam thiét 1ap khung nguyén tic toan dién vé xur
Iy dir liéu, tiép can gan voi Quy dinh chung vé bao vé dit liéu (GDPR) ciia Lién
minh chau Au, thé hién budce tién quan trong trong viéc noi ludt hoa chuan myc
qudc té vé bao vé quyén riéng tu.

Ngoai ra, cac chinh sach quan 1y bao chi ciing ngay cang nhan manh dén
yéu td quyén con ngudi. Quy hoach phat trién va quan 1y béo chi toan qudc dén
nam 2025 dat myc tiéu xay dung nén bao chi “chuyén nghiép, nhdn van, hién

dai”, trong d6 nhan van dugc hi€u la ton trong va bao v¢ quyén, lgi ich hop
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phép cua ca nhan [58]. Cac vin ban hudng dan thi hanh Luat Bao chi cling quy
dinh 13 trach nhiém cua co quan bao chi trong viéc ton trong quyén tra 10i,
quyén yéu cau cai chinh, cling nhu nghia vu bao vé bi mat doi tu cta ci nhan
trong qua trinh hoat dong bao chi.

Tuy vay, thuc tién cho thiy van con nhimg khoang trong. Viée xir Iy vi
pham trong linh vuc béo chi nhiéu khi méi dimg & muc hanh chinh, chua tao
duoc co ché bdi thuong théa dang cho ¢4 nhan bi xam hai. Quy dinh vé bao vé
dir li¢u ¢4 nhan ma1 dung ¢ nghi dinh, chua c6 gia tri phap 1y tuong duong luat,
nén hiéu lyc thuce thi con han ché. Co ché giam sat hoat dong bao chi cha yéu do
co quan quan 1y nha nudc thuc hién, thiéu sy tham gia ciia cac t6 chirc x3 hoi
doc 1ap, trong khi kinh nghiém qudc té, dic biét 1a Lién minh chau Au, di cho
thiy vai trd quan trong cia cac co quan giam sat doc 1ap trong bao dam tu do
bao chi va bao vé quyén con nguoi.

Nhu vy, c6 thé thay sy thé ché hoa trong phap luét va chinh sach ctia Nha
nude Viét Nam di bude dau tao 1ap hanh lang phap 1y quan trong cho viéc bao
vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi. Tuy nhién, sy phat trién nhanh
chong cia cong nghé truyén thong s va nhiing thach thirc moi dat ra doi hoi hé
théng phéap luat phai tiép tuc hoan thién, dac biét 1a trong cac linh vyc bao vé dir
lidu ca nhén, co ché cai chinh - bdi thudng va giam sat doc 1ap.

4.2.2. Ning cao nang liwc va nhén thirc ciia chii thé chiu trdch nhiém
bdo vé quyén con ngwoi trong hoat dpng bdo chi

Trong bdi canh chuyén doi sb manh m¢ hi¢n nay, viéc nang cao nang luc
va nhan thirc cta chu thé quan 1y hoat dong bao chi trd thanh yéu cau cap thiét
nhim bao vé quyén con ngudi mot cach hiéu qua. Trude hét, chuyén doi sé dang
lam thay doi sdu sic mdi trudng truyén thong, tir md hinh bao chi truyén thong
sang nén tang sb, noi thong tin lan truyén nhanh, kho kiém soat va dé bi thao
tang. Cac chu thé d6 bao gdbm co quan quan 1y nha nudc vé bao chi, to chirc
nghé nghiép bao chi, co quan bao chi, doi ngii nguoi lam bao va cac chu thé
tham gia san xuat, phan phdi noi dung bao chi trén nén tang sé.

Trudce hét, can nang cao nhan thirc ctia cac co quan quan 1y nha nudc vé
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bao chi ddi véi nhiing thach thirc méi dat ra cho quyén con ngudi trong moi
truong truyén thong s6. Chuyén doi sé 1am mo ranh gi6i giita bao chi truyén
thong va cic nén tang truyén thong méi, gia ting nguy co xam pham quyén
riéng tu, quyén dugc bao vé danh du, nhan phadm va quyén tiép can théng tin
chinh xac. Do d6, co quan quan 1y can dugc trang bi ddy du kién thirc chuyén
mon vé quyén con ngudi, cong nghé sd va quan trj truyén thong hién dai, nham
kip thoi ban hanh, huéng dan va td chuc thyc thi cac chinh sach, quy dinh phu
hop véi thuce tién phat trién ciia bao chi sb.

Thit hai, viéc nang cao ning luc cta cac to chirc nghé nghiép bao chi co ¥
nghia dic biét quan trong. Céc thiét ché ty quan nghé nghiép can dugc cung cd
ca vé chuyén mon, uy tin va kha ning thuc thi chirc ning gidam sat dao dtrc nghé
nghiép. Piéu nay khong chi giip ting cudng vai tro dinh huéng hanh vi cia
ngudi 1dm bao, ma con gdp phan hinh thanh co ché bao vé quyén con ngudi
mang tinh phong ngira, bo trg cho co ché phéap luat nha nude trong diéu kién
chuyén d6i so.

Thit ba, d6i v6i cac co quan bao chi va doi ngii ngudi 1am bao, can dit
trong tdm vao viéc nang cao nhan thic vé quyén con nguodi nhur mot nguyén tic
xuyén sudt trong toan bd quy trinh san xuit ndi dung bao chi. Ngudi 1am bao
khéng chi cAn nam vimg phap luat va quy tic dao dirc nghé nghiép, ma con phai
¢6 ning luyc danh gia tic dong xa hoi ctia san pham bao chi ddi véi cac quyén va
loi ich hop phap cua c4 nhan, dic biét 1a cac nhom yéu thé. Viéc dao tao, boi
dudng thudng xuyén vé dao dirc bao chi, quyén con ngudi va ky ning tac
nghiép trong moi trudng s6 14 yéu cau tat yéu.

Thir tir, nAng cao nhan thirc va ning luc clia c4 nhan trong bao vé quyén
con ngudi trude hoat dong bao chi thdi ky chuyén dbi sb. Trong thoi ky chuyén
d6i sb, ca nhan khong chi 1a doi twong thu huong quyén con nguoi trong hoat
dong bao chi ma con tré thanh mot chu thé tham gia truc tiép vao qué trinh bao
Ve quyén thong qua vi¢e tiép nhan, phan hoi, chia sé va giam sat thong tin bao
chi trén khong gian mang. Do d6, can:

- Nang cao nhan thirc phép 1y ciia c4 nhan vé quyén con nguoi trong linh
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vuc bao chi. C4 nhan can hiéu 16 cic quyén co ban cia minh nhu quyén dugc
tiép can thong tin chinh xéac, quyén duoc bao vé danh du, nhan phém, doi séng
riéng tu, quyén yéu cau cai chinh, xin 15i khi bi dua tin sai su that. Khi c6 nhan
thire day du, c4 nhan c6 thé chu dong str dung cac cong cu phap 1y va co ché xa
hoi phu hop dé bao vé quyén loi chinh ddng cua minh, thay vi thu dong chap
nhén hodc phan tng cdm tinh trén mang xa hoi.

- Pugc trang bi ning luc tiép nhan va danh gia thong tin bao chi mot cach
day du. Viéc thiéu k¥ ning phan tich, kiém ching thong tin khién ca nhan dé tro
thanh ddi twong bi ton hai bai tin gia, tin sai su that, dong thoi vo tinh tiép tay
cho cac hanh vi xdm pham quyén con nguoi thong qua viéc chia sé, binh luan
hoic lan truyén thong tin chwa duoc kiém chimg.

- Can duoc khuyén khich tham gia giam sat xa hoi ddi véi hoat dong bao
chi mot cach co trach nhiém. Thong qua viéc phan anh, khiéu nai, gop y dbi véi
cac ndi dung bao chi ¢ ddu hiéu vi pham quyén con ngudi, c4 nhan c6 thé gop
phan nang cao chat lugng thong tin va thuc day trach nhiém x4 hoi ciia co quan
bao chi, nha bdo. Tuy nhién, sy tham gia ndy can dugc dinh hudng dua trén
chuan muc phap 1y va dao durc, tranh bién giam sat xa hoi thanh hanh vi cong
kich, boi nho hodc xAm pham quyén ctia ngudi khéc.

4.2.3. Hoan thign phdp ludt vé hoat dpng bdo chi va bdo vé dit ligu cd
nhdn trong hoat dong bdo chi

Thir nhdt, c¢dn hoan thién phdp ludt vé hoat déng bdo chi, quyén va nghia
vu ctia chii thé trong hoat dong bao chi.

Phép luat luon dugc xem la cong cu co ban va quan trong nhét dé bao vé
quyén con ngudi trong hoat dong bao chi. O Viét Nam, khung phap 1y hién hanh
d3 ghi nhan tuong d6i ddy du cic quyén lién quan nhu quyén tu do bao chi,
quyén tiép can thong tin, quyén nhan than, quyén vé doi song riéng tu va quyén
d6i voi dit liéu ca nhan. Cac van ban phap 1y trong yéu gém Hién phap nim
2013, BLDS nam 2015, Luat Bao chi nam 2016, Luat An ninh mang ndm 2025,
cung hé thong nghi dinh va thong tu chuyén nganh, da hinh thanh nén tang phap
Iy co ban dé hoat dong bao chi dién ra trong khudn kho phép luét.
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Tuy nhién, sy phat trién nhanh chéng cua thoi ky chuyén doi s6 da lam
xuét hién nhiéu van dé phap 1y mé1i, dac biét lién quan dén viéc bao vé dit liu ca
nhan, danh dy, nhan phdm va quyén riéng tu cua cong dan. Trudc day, quy dinh
vé bao vé dit liéu ca nhan chu yéu dugc diéu chinh & cap nghi dinh, dan dén hiéu
luc phép 1y con han ché. Viéc ban hanh Luat Bao vé Dit liéu ¢4 nhan nim 2025
d3 khic phuc khoang tréng ndy, tao co s& phap 1y mang tinh rang budc cao hon,
tuong thich véi cac chuin muc qudc té nhu Quy dinh chung vé bao vé dir liéu
(GDPR) cta EU. Luat méi quy dinh rd nguyén tic thu thap, xir 1y, luu trir va
chia s¢ dit liu; trach nhi€ém ctia co quan bao chi khi khai thac thong tin ca nhan;
cling nhu cac quyén cua ca nhan nhu quyén dugc thong bao, quyén phan dbi,
quyén chinh stra va quyén yéu cau xoa dit liéu.

Bén canh do, Luat Bao chi nam 2016 tuy da c6 quy dinh vé trach nhiém
bao vé quyén loi cta to chiic, ca nhan, song chua that sy cu thé trong viée xir 1y
thong tin doi tu, hinh anh va nhéan than. Trong thuc tién, van con tinh trang mot
s6 co quan bao chi céng bd qua muc théng tin ca nhan trong cic vu 4an, tai nan
hoac su kién xa ho1 ma chua co6 su déng ¥y cua nguoi lién quan, gay ton hai dén
danh du va nhan phém. Do vay, viéc stra ddi Luat Bao chi can hudng to1 vige bo
sung nguyén tic bao vé dit liéu va thong tin ca nhan trong tac nghiép bao chi,
d6ng thoi thiét 1ap cac ché tai nghiém khic dbi v6i hanh vi xdm pham. Cu thé:

- Quy dinh 18 vé hoat dong bao chi trén khong gian mang. Nghién ctru
sinh dé xuat bo sung vao Ludt Bao chi nim 2016 khai niém “kénh néi dung bdo
chi trén khéng gian mang”, dugc hiéu 1a kénh thong tin chinh thic do co quan
béo chi thiét 1ap va van hanh trén céc nén tang s6 hodc mang xa hoi nham truyén
tai, chia sé va tuong tac vdi cong ching. Cac kénh nay can co ddu hiéu nhan
dién théng nhét, chiu su diéu chinh cua phap luat vé béo chi, an ninh mang va
bao vé dir liéu c nhan. Pong thoi, co quan bao chi phai dang ky hoat dong véi
co quan quan ly nha nudc, chiu trach nhi¢m vé nodi dung, ban quyén va viéc luu
trit dir liéu theo quy dinh vé luu chiéu bao chi dién tir. Dé ting cuong hiéu qua
quan 1y can xay dung nén tang sd qudc gia danh cho bao chi, vira hd trg do kiém

xu huéng thong tin, vira gitp bao dam minh bach, an toan va tén trong quyén
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riéng tu cua nguoi dung.

- Hoan thién khung phap 1y vé sé hitu ndi dung va thoa thuan khai thac
thong tin sir dung tin, bai cta co quan bao chi. Piéu ndy nham bao vé quyén tac
gia va loi ich kinh té hop phap ciia co quan bao chi, dong thoi ngan chan hanh vi
khai thac trai phép hoac boép méo thong tin.

- B6 sung md hinh to hop béo chi truyén thong chu luc da phuong tién
nham cho phép co quan béao chi dugc van hanh nhiéu loai hinh (in, dién tir, phat
thanh, truyén hinh) va c6 cac don vi truc thude. Viéc thé ché hoa mo hinh nay
gitip tang tinh chuyén nghiép, quy md va stc lan téa, gop phan dinh huéng du
luan xa hdi va bao dam quyén duoc tiép can thong tin da dang, chinh xac, nhan
van cua ca nhan trong hoat dong bao chi.

- Can mé rong va minh bach hoéa ngudn thu bao chi, theo d6 Nghién ctru
sinh dé xuit bo sung quy dinh cho phép co quan bao chi tao thém ngudn thu hop
phap tir hoat dong kinh té, von gop, phan bién khoa hoc va dich vu $0, song song
v6i co ché cong khai tai chinh dé tranh thuong mai hoa ndi dung. Piéu nay bao
dam quyén tiép can thong tin khach quan cua coéng chung va duy tri doc lap
nghé nghiép cho nha bao.

- Can ban hanh cac van ban hudng din chi tiét vé trach nhiém phap 1y cua
cac nén tang truc tuyén xuyén bién gidi trong viéc lan truyén thong tin sai 1éch,
tin gia hodc ndi dung xdm pham quyén ca nhan. Kinh nghiém tir Pao luat Dich
vu Sb (Digital Services Act) ctia Lién minh chau Au cho thay viéc quy dinh
nghia vu minh bach, co ché g0 bd nd1 dung vi pham va ché tai manh mé ddi véi
doanh nghiép cong nghé 13 bién phap hiéu qua dé bao vé quyén con ngudi trong
khong gian mang.

Thit hai, can bé sung nhitng quy dinh phdp 1y ¢6 lién quan truc tiép dén
viéc su dung tri tué nhan tao (Al) trong hoat dong bdo chi.

Trudc sy gia ting cua Al sinh tao, deepfake va co ché phan phdi ndi dung
dua trén thuat toan cuia cic nén tang sd, viéc bao vé quyén con ngudi trong hoat
dong bao chi khong thé chi dimg & cach tiép can truyén thong 1a kiém soat ndi

dung sau khi dang tai, ma can dugc mé rong sang kiém sodt ca cong nghé tao
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ndi dung, co ché phan phdi noi dung va trach nhiém giai trinh ctia cac chi the
tham gia vao chudi truyén thong $6. Mac du Luat Tri tué nhan tao nam 2025
duoc thong qua, cé hi¢u luc tr 01/3/2026, 1a dao luat chuyén nganh dau tién
diéu chinh twong ddi toan dién cac hoat dong nghién ctru, phat trién, cung cp,
trién khai va st dung hé théng tri tu€ nhan tao; xac 1ap quyén, nghia vu cua céc
chu thé lién quan va co ché quan 1y nha nudc dbi v6i Al nhung lai khong co quy
dinh riéng cho linh vuc bao chi.

Trong bdi canh do, can hoan thién phap luat vé hoat dong bao chi theo
huéng bd sung cac quy dinh chuyén biét vé viéc sit dung Al trong linh vyc nay.
Trong tam la xac 1ap nghia vu minh bach ddi véi nodi dung do AI hd tro tao ra,
nhat 13 cic san pham c6 nguy co 1am sai 1éch nhan thirc cong ching nhu hinh
anh, am thanh, video tong hop hodc ndi dung mo phong phat ngdn ciia ci nhén.
Kinh nghiém cua EU cho thay yéu cau minh bach hoa dbi voi ndi dung do Al
tao ra va nd1 dung deepfake 1a mdt kinh nghiém c6 gia tri tham khao. béi véi
viéc hoan thién nhiing quy dinh cua phap luat Viét Nam:

- Can xay dung co ché phap 1y budc co quan bao chi khi st dung Al sinh
tao phai cong khai & mirc d6 phu hgp viéc c¢o6 st dung Al trong qua trinh san
xuat ndi dung, dic biét doi vai tin bai diéu tra, thong tin lién quan dén danh du,
nhan pham, quyén riéng tu, tré em va cic nhom dé bi ton thuong. Viéc gan nhan
hodc thong bao vé ndi dung do Al hd trg khong chi nham bao dam quyén duoge
tiép can thong tin trung thyuc clia cong ching, ma con tao co sd dé xac dinh trach
nhiém bién tap khi phat sinh thong tin sai 1éch. Giai phap nay can dugc dit trong
mobi lién hé v6i khudn khd phap ludt méi vé bao vé dir liéu ca nhan cta Viét
Nam, phu hop v6i nhitng quy dinh cua Luat Bao vé dir liéu ca nhan nam 2025.

- Can b sung quy dinh v& trach nhiém kiém chimg bat budc riéng biét d6i
vo1 ndi dung do Al tao ra trude khi duge st dung 1am san phém bao chi. Vé ban
chat, Al sinh tao chi c6 thé 1a cong cu hd tro ki thuat, khong thé thay thé trach
nhiém nghé nghiép va trach nhiém phép 1y ciia nha bao, bién tap vién va co quan
bao chi. Do d6, can xac 1ap rd nguyén tic vé viéc moi ndi dung do Al dé xuat,

tong hop, bién tap hoic mo phong déu phai duoc con nguoi kiém tra, xac minh
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va chiu trach nhiém trudc khi cong bd. Déi véi cac ndi dung cod nguy co xam
pham quyén con ngudi cao, nhu thong tin lién quan dén doi séng riéng tu, td
tung hinh sy, bao luc gidi, xam hai tré em hodc phat ngdén cé kha nang gay tdn
hai danh du c4 nhén, can ap dung co ché kiém duyét ting cudong va luu vét qua
trinh bién tap dé bao dam kha ning truy xuét trach nhiém khi xay ra vi pham.

- Can quy dinh hudéng yéu cu cac nén tang c6 nghia vu minh bach hon vé
tiéu chi dé& xuét noi dung, co ché han ché lan truyén ddi voi thong tin sai 1éch,
ndi dung xdm pham quyén riéng tu, danh du, nhan pham hodc mang tinh phan
biét d6i xtr trong hoat dong bao chi. Vé phia co quan bdo chi, can c6 nghia vu
danh gia rui ro khi phan phdi ndi dung trén nén tang, thay vi chi coi nén tang 1a
kénh k¥ thuat trung 1ap. Diéu nay dic biét quan trong trong bdi canh cac quy
dinh méi cua EU d3 nhdn manh quan tri rui ro theo muc do tdc dong cua hé
théng Al, thay vi chi xir Iy hau qua sau khi vi pham xay ra.

- Can thiét 1ap co ché phan ung nhanh ddi véi ndi dung bao chi co st
dung AI hoic bi thuat toan khuéch dai ma gy xam pham quyén con nguoi. Co
ché nay nén bao gdm: quyén yéu ciu gin canh bao, tam an, g& bé nhanh; quyén
yéu cau dinh chinh & vi tri tvong duwong voi théng tin gdc; va co ché luu giit ban
sao dién tur, nhat ky chinh stra dé phuc vu viéc xac dinh trach nhiém. Déi vai cac
truong hop deepfake hodc noi dung gia mao bang Al xdm pham danh du, nhan
pham, doi séng riéng tu, can bd sung thu tuc xir 1y rat gon nham bao dam khic
phuc kip thoi, boi trong méi trudng sb, téc do lan truyén thuong nhanh hon rét
nhiéu so voi téc dd xir Iy cta co ché cai chinh truyén théng. No6i cach khéc,
mudn bao vé hiéu qua quyén con ngudi trong bao chi s, co ché khic phuc phai
dugc thiét ké theo logic “ngan chin som, xi 1y nhanh, truy vét r3”, thay vi chi
dya vao ché tai hau kiém.

- Can xay dung bo quy tic nghé nghiép chuyén biét vé st dung Al trong
bao chi. BO quy tic nay nén quy dinh tdi thiéu cac nguyén tic: khong sir dung Al
dé nguy tao hién trudng, nguy tao phat ngdén hodc tao dung chi tiét khong co
that; khong sir dung Al dé tai tao hinh anh, giong néi ctia c nhan khi chua co

cin ¢t phap 1y va dao dirc nghé nghiép rd rang; khong khai thac Al dé tu dong
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héa viéc gan nhin, mo ta hodc suy dién vé cic nhom d& bi tén thuong theo
huéng dinh kién; va bat budc danh gia tic dong quyén con ngudi ddi véi cac
quy trinh bién tap c6 ung dung Al Pay 1a giai phap dic biét can thiét trong bdi
canh Viét Nam dang thic day st dung Al c6 trach nhiém trong truyén thong sb
va d3 bat dau dit ra cac yéu clu vé sur dung Al an toan, minh bach trong khuoén
kho phap luat méi vé cong nghiép cong nghé sd.

4.2.4. Thiét lgp co ché phdn héi, cdi chinh va boi thwong higu qud dé
bdo vé quyén con ngwoi trong hoat dpng bdo chi

Mot trong nhitng diéu kién quan trong dé bao vé quyén con ngudi trong
hoat dong bao chi 1a thiét 1ap co ché phan hoi, cai chinh va bdi thudong thiét hai
hi¢u qua khi c6 thong tin sai su that hoac néi1 dung xam pham quyén, lo1 ich hop
phap ctia ca nhan duge cong bd. Pay 1a khau then chét thé hién tinh trach nhiém,
minh bach va nhan vin ctia nén bao chi trong xa hdi phap quyén. Tai Viét Nam,
mic du Luat Béo chi ndm 2016 va BLDS nim 2015 d3 ghi nhin quyén cia ca
nhan duoc yéu cau cai chinh, xin 16i cong khai va boi thuong thiét hai khi bi
xam pham danh dy, nhan phém, uy tin, song hiéu qua thuc thi van con han ché.

Mot la, quy trinh phan hoi va yéu cau cai chinh con phirc tap, thiéu tinh
kha thi. Nhiéu truong hop, nguoi dan gip khé khin trong viée xac dinh co quan
c6 thim quyén tiép nhan hodc gip trd ngai trong viéc chimg minh thiét hai,
trong khi thu tuc xt 1y kéo dai. Diéu nay khién quyén duoc bao vé khong duogc
thuc thi kip thoi, nhét 1a trong bdi canh thong tin lan truyén nhanh chong trén
mdi truong mang, gdy ton hai tirc thoi dén danh dy va hinh anh ca nhan. Su
cham tré trong cai chinh lam cho hau qua x3 hoi cta thong tin sai 1éch tré nén
nghiém trong hon va 1am suy giam niém tin ctia cong chiing vao bao chi.

Hai la, mic bdi thudng thiét hai hién nay chua twong xtng véi muic do
ton hai thyc té. Trén thuc té, cac khoan boi thudng thudong chi mang tinh biéu
trung, khong phan anh day du thiét hai vé tinh than, uy tin va co hoi xa hoi
ma c4 nhan phai chiu. Piéu nay lam giam tinh rin de d6i véi hanh vi vi pham,
khién co quan bao chi va nha bao chua that sy can trong trong quy trinh thu

thap, kiém chung va dang tai thong tin. Pé khic phuc han ché nay, can thuc
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hién dong bd mot sb giai phap:

- Quy dinh rd thot han bt budc dé co quan bao chi thyuc hié¢n cai chinh, g&
b6 hoic xin 16i cong khai sau khi nhan dugc yéu cau hop phap tir ca nhan bi anh
huong, dam bao tinh khan truong va kip thoi.

- Xac dinh hinh thuc cai chinh tuong xtng v61 pham vi va mirc do lan téa
ctia thong tin sai 1éch, bao dam cong chung duoc tiép can thong tin chinh xac &
cung phuong tién, vi tri hodc muc do phé bién nhu noi dung ban dau.

- Piéu chinh mirc bodi thudng thiét hai theo huéng phan anh day du gia tri
vat chét va tinh than cta c4 nhan bi xAm hai, déng tho1 nang cao tinh ran de va
trach nhiém nghé nghiép cta co quan béo chi.

Ba la, can thiét 1ap co ché hoa giai hodc trong tai bao chi doc 1ap, dong
vai trd trung gian trong viéc xtr Iy nhanh céc tranh chap giira ca nhan va co
quan bao chi. M6 hinh nay di duoc nhiéu qudc gia chau Au va chau My ap
dung, gitp giam tai cho hé théng Toa 4n, ting cuong dbi thoai va tao diéu
kién cho cac bén giai quyét tranh chap trén tinh than hop tic va minh bach,
qua d6 ciing ¢ niém tin vao co ché bao vé quyén con ngudi ngoai td tung.

Nhin chung, co ché phan hdi, cai chinh va boi thuong hiéu qua khong chi
bao dam quyén va loi ich hop phap cta ca nhan dugc khoi phuc kip thoi, ma con
g6p phan nang cao tinh minh bach, trach nhiém xa hoi va dao dirc nghé nghiép
ctia bao chi, hudng tdi xay dung mot nén bao chi nhan van, chuyén nghiép va
phap quyén trong thoi ky chuyén doi sb.

4.2.5. Nang cao nang lwc thuc thi ludt, chinh sdach noi chung va nang
lwe s6 ndi riéng ciia dpi ngii nha bdo, cdi thién kinh té bdo chi gin véi bdo vé
quyén con nguwoi

Doi ngil nha bao gitt vai tro trung tAm trong viéc bao vé quyén con ngudi
trong hoat dong bao chi, boi ho 1a chu thé truc tiép sang tao, xu 1y va truyén tai
thong tin dén coéng ching. Trong bdi canh chuyén doi sd, néu thiéu ban linh
chinh tri, dao duc nghé nghi¢p viing vang va nang luc s6 toan dién, nha bao rat
dé bi chi phdi bdi cac yéu té thwong mai, ap luc lugt xem, hay nhimng cam dd

cua “tin nhanh” ma bd qua yéu cau vé tinh chinh xac, khach quan va nhan van.
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Thir nhat, vé dao dirc nghé nghiép, vi¢c ton trong sy that, bao vé quyén va
loi ich hop phap ctia c4 nhan can duge coi 1a chuan muc cbt 16i trong hoat dong
bao chi. Quy dinh dao dirc nghé nghiép ngudi lam bao Viét Nam da xac 1ap
nhitng nguyén tic co ban nhu trung thuc, khach quan, nhan van va ton trong
quyén con ngudi. Tuy nhién, thyc tién van cho thiy ton tai tinh trang mot bo
phan nha bao thiéu chuan muc nghé nghiép, chay theo xu huéng giat gan, khai
thac qua murc doi tu c4 nhan, hodc str dung ngdn ngir phan cam, vi pham quyén
nhan than va danh du nguoi khac. Dé khic phuc, can ting cudng co ché kiém
tra, giam sat va ché tai dao dirc, gan viéc danh gia pham chat nghé nghiép voi
quy trinh cdp, gia han va thu hoi thé nha bao. Hoi Nha bao Viét Nam can phat
huy tét hon vai tro ty quan nghé nghiép, thiét 1ap cac co ché xtr 1y kip thoi va
cong khai dbi voi hanh vi vi pham, dong thoi ddy manh cong tac gido duc dao
dtrc va trach nhiém xa hoi cho nguoi lam béo.

Thir hai, vé nang luc sb, su phat trién manh m& cta cong nghé truyén
thong, tri tué nhan tao va nén tang s6 doi hoi nha bao phai lam chu cac ky ning
moi cua thoi dai ky thuat sd. Nhiéu vu viéc cho thdy han ché trong viéc kiém
ching nguodn tin, khai thac dir liéu mang xa hoi, hodc thiéu hiéu biét vé bao mat
thong tin ca nhan, dan dén rai ro phap 1y va vi pham quyén con nguoi. Vi vay, can
thuong xuyén dao tao, bdi dudng ning luc sé cho nha bao, trong d6 tip trung vao
cac noi dung: k¥ nang nhan dién va kiém chimg tin gia; an toan dir liéu va bao vé
thong tin nguén tin; khai thac va st dung tri tu¢ nhan tao mot cach c6 dao duc;
g XU truyén thong da nén tang; va bao dam tuan thu cac chuin muc phap 1y
quéc té vé quyén riéng tu va dit liéu c4 nhan. Cac co sd dao tao bao chi - truyén
thong can cap nhat gido trinh theo hudng tich hop giita kién thirc phap luat, nhan
quyén, dao dirc bao chi va k§ ning sd, gitip nha bao tré dugc chuin bi day du ca
vé tri thirc, k¥ nang va gia tri nghé nghiép ngay tir dau. Ngoai ra, can xay dung co
ché hd tro phat trién chuyén mon lién tuc cho ddi ngii nha bao, thong qua cic quy
dao tao, chuong trinh trao doi quéc té, hop tac véi cac t6 chiic bao chi nudc
ngoai, hoac khoa hoc vé bao chi dir liéu, bao chi diéu tra va bao mat ky thuat $0.

Viéc hoc hoéi kinh nghiém quoc té s€ gitip nha bdo Viét Nam ti€p can chuan muc
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nghé nghiép toan cau, déng thoi van dung linh hoat trong diéu kién vin hoéa -
phap ly trong nudec.

V& phia co quan quan 1y, cAn sém ban hanh huéng dan chuyén nganh vé
nhan dién, grfm nhén, kiém chung va xu ly néi dung do Al tao ra trong hoat dong
béo chi. Vé phia toa soan, can thiét 1ap quy trinh nd1 bd vé phé duyét cong cu Al,
phan loai muc do rai ro, dao tao bién tap vién vé kiém chirng ndi dung téng hop,
bao v¢ ditr li€u ca nhan va phong ngtra thién 1éch thuat toan. Vé phia nha bao,
can coi nang luc sd, ning luc kiém chung va ¥ thic bao vé quyén con ngudi 1a
mot bo phan ctia dao dirc nghé nghiép trong thoi ky chuyén d6i sb. Chi khi két
hop dong bo gilta hoan thién phap luat, nang cap chuan muc nghé nghiép va
tang cudng trach nhiém giai trinh ciia ca bao chi 1an nén tang sd, viéc tng dung
Al trong bao chi méi co thé vira thic déy doi méi sang tao, vira bdo dam duoc
cac quyén co ban clia con ngudi trong khong gian truyén thong hién dai.

Nhu vay, viéc hoan thi¢n phap luat vé bao chi va bao vé dit liéu ca nhan
khong chi dimg lai ¢ sira doi cac quy dinh hién hanh ma con doi hoi mot tam
nhin phap 1y mang tinh du bao, linh hoat, dap tng sy bién ddi nhanh cua truyén
thong s6. Pay 13 nén tang dé xay dung mot hanh lang phap 1y vimg chic cho bao
chi phat trién bén viing, déng thoi bao dam quyén con ngudi duge ton trong, bao
vé va thuc thi déy du trong moi hoat dong bao chi tai Viét Nam.

Thir ba, can béng gitta kinh té bao chi va trach nhiém xa hoi trong bao vé
quyén con nguoi. Thyc tién nhitng ndm gan day cho thay, nhiéu co quan béo chi
phai ddi mat véi ap luc thuong mai hoa noi dung, chay theo chi s6 luot xem,
hop dong quang cdo va tai tro truyén thong, dan dén xu hudng giat tit, khai thac
doi tu va wu tién tin giai tri. Piéu nay khong chi lam suy giam chat lugng thong
tin va gia tri nhan van cta bao chi, ma con anh huong truc tiép dén quyén dugc
tiép can thong tin chinh xac, da chiéu va co ich cta cong ching, dong thoi lam
suy yéu vai tro dinh huéng du luan cia bao chi chinh théng. Dé khéc phuc tinh
trang nay va thiét 1ap co ché can bang giita kinh té bao chi va dao dirc nghé
nghiép, can trién khai mot s6 giai phap mang tinh hé théng.

Mot la, Nha nude can hoan thién chinh sach ho trg bao chi cong ich,
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thong qua ngan sach, quy hd trg phat trién bao chi, cac vu dii vé thué, tin dung,
va dau tu dao tao ngudn nhan luc bao chi chit luong cao. Day 1a ngudn lyc nén
tang gitip co quan bao chi duy tri nhi¢m vy phuc vu lgi ich cong cong, giam 1€
thude vao thi truong quang cdo va bao dam tinh doc lap bién tap.

Hai la, cac tda soan can chuyén doi mo hinh kinh té bao chi theo hudng
da dang, hién dai va bén vimg. Bén canh quang cdo truyén thdng, c6 thé phat
trién mé hinh thué bao tra phi, san pham dir liéu, nén tang truyén thong sd, dich
vu dao tao va tu van thong tin, nham tao ra nhiéu nguén thu hop phap, on dinh
va gin lién v6i chat luong ndi dung; viéc phan bd quang cdo va ngan sich
truyén thong cta Nha nudc can dugc tién hanh minh bach, cong bang va dua
trén tiéu chi nhat dinh. Kinh nghiém cta Lién minh chau Au cho thiy, nhiéu
qudc gia dd ap dung co ché tro cip bao chi cong ich, hd trg bao chi diéu tra,
khuyén khich bao vé nhom yéu thé va cong khai héa quy trinh phan b ngudn
luc, qua d6 nang cao niém tin xa hoi dbi véi bao chi chinh théng. Viét Nam co
thé ké thira kinh nghiém nay dé xay dung mo hinh quén tri bao chi can bang
giita loi ich kinh té va nghia vu x4 hoi, phu hop véi diéu kién trong nudc.

4.2.6. Xay dung Hpi dong Bdo chi djc lgp nham ting cwong bdo vé
quyén con nguwoi trong hoat dong bdo chi

Trudc yéu cau bao dam quyén con nguoi trong hoat dong bao chi va phu
hop véi xu thé quan tri truyén thong hién dai, Viét Nam can nghién ctru thiét
1ap mot Hoi déng Bao chi doc 1ap (Independent Press Council), duoc trao tham
quyén khuyén nghi, yéu cau bao chi cai chinh, ding xin 18i céng khai, hodc
dua ra canh bao dao dtc truyén thong, ma khong can qua thu tuc to tung tu
phép kéo dai. Diéu nay giup ngudi dan c6 mot kénh khiéu nai doc 1ap, nhanh
chong, it tén kém, dong thoi gop phan giam tai cho co quan quan 1y nha nude
va hé thong toa an. Pong thoi, Nha nude can quy dinh rd trach nhiém phap 1y
ctia co quan bao chi khi khong thuc hién yéu cau cai chinh hodc xin 161, qua d6
tang tinh rang budc va ciing c¢b niém tin xa hoi vao bao chi chinh théng. Song
song, can ting cudng dao tao nghiép vu dao dic bao chi va k¥ ning xu ly

khiéu nai cho phéng vién, bién tap vién, giup ho hi€u rd ranh gidi gilra quyén
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dua tin va quyén bao vé doi tu cta cong dan. Co ché nay can dugce phdi hop
chat ché vo1 Luat Bao chi nam 2016 va Luat Bao vé Dtr 1iéu ca nhan 2025, bao
dam su déng bo giita quyén tu do bao chi va quyén dugce bao vé thong tin ca
nhan, huéng t6i mot moi truong truyén thong sb minh bach, nhan vin va ton
trong quyén con nguoi.

Bén canh vi¢c thanh 1ap Hoi déng Bé4o chi doc lap ¢ cép quéc gia, can
khuyén khich mdi toa soan xdy dung co ché kiém chimg thong tin ndi bo (fact-
checking unit) va bd quy tic tng xi vé& bao vé quyén ca nhan trong qua trinh xut
ban. Quy trinh xur Iy khiéu nai, g& bai, cai chinh thong tin cAn dugc chudn hoa va
cong khai, bao dam moi truong hop xdm pham danh dy, nhan pham hodc quyén
riéng tu déu dugc khic phuc kip thoi va minh bach. Can c6 su Gmg dung cong
nghé trong kiém chung thong tin va bao vé quyén ca nhan, bdi trong bdi canh
bung nd thong tin hién nay, su lan truyén nhanh chong cua tin gia, tin sai su that
va ngon tu thu ghét trén khong gian mang da trd thanh thach thircc nghiém trong
d6i voi quyén duoc tiép can thong tin chinh xac, quyén vé danh dy, nhan pham va
quyén an toan ¢4 nhan. Béo chi, véi vai trd 13 “nguoi gac cira cong cong”, chi co
thé hoan thanh st ménh bao vé quyén con nguoi néu chu dong tmg dung cac cong
nghé hién dai dé kiém chung thong tin, phat hién va loai bé ndi dung doc hai,
d6ng thoi bao dam an toan cho dit liéu ca nhan.

4.2.7. Thiét lgp co ché gidm sdt déc ldp, minh bach va trdch nhi¢m gidi
trinh d6i véi cdc hoat dpng bdo chi lién quan dén quyén con ngwoi

Thir nhdt, & Viét Nam, cong tac quan 1y bao chi chii yéu do co quan nha
nudc dam nhiém, con vai tro tu quan nghé nghiép cuia Hoi Nha bao méi dimg lai
& muc quy tac dao dirc va xur 1y ky luat no1 bo. Co ché nay chua du manh dé bao
dam ca nhan c¢6 thé khiéu nai va duge bao vé mot cach nhanh chdng, minh bach.
Do d6, viéc thiét 1ap mét co ché giam sat doc lap, voi sy tham gia cta nhiéu chu
thé xa hoi, 1a yéu cu cap bach. Kinh nghiém tir Lién minh chau Au cho thdy, viéc
thiét 1ap co ché giam sat doc 1ap, nhu Ofcom (Anh) hay cac hoi dong béo chi &
Bic Au, di gop phan quan trong trong viéc can bang giita tu do bao chi va bao vé

quyén con ngudi. Viét Nam c6 thé tham khao va diéu chinh mé hinh nay dé phu
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hop véi diéu kién chinh tri, phap 1y va x4 hdi trong nudc.

Trude hét, ¢ thé tham khao thanh 1ap Hoi dong truyén thong qubc gia
hoat dong doc lap tuong ddi, co su tham gia cua dai dién co quan nha nudc, hoi
nghé nghiép, t6 chirc xa hoi, gidi hoc gia va ca dai dién ngudi dan. Hoi dong nay
c6 chtrc nang tiép nhan va xir 1y khiéu nai cua c4 nhan lién quan dén thong tin
bao chi, dua ra khuyén nghi hodc quyét dinh mang tinh rang budc vé cai chinh,
xin 18i va boi thuong.

Thit hai, vé trach nhiém giai trinh, cic co quan bao chi phai cong khai co
ché noi bo vé kiém ching thong tin, quy trinh xtr 1y sai sét va hinh thirc bdi
thuong, xin 18i cong khai khi c6 vi pham. Béo cdo minh bach hang nim vé chat
luong nd1 dung, s6 luong khiéu nai, ty 1€ cai chinh, cling nhu két qua xu ly vi
pham can duoc céng bd rong rii, tao diéu kién dé ngudi dan giam sat. Day vira
1a bién phap rin de, vira 1a cong cu nang cao niém tin ciia xa hoi ddi vdi bao chi.
Céc co quan bao chi can c6 nghia vu cong bd bao cdo minh bach hing nim vé
cac khiéu nai da tiép nhan, cach thuc xir Iy va mirc d hai long ctia cd nhan. Bao
cao nay khong chi tang cuong trach nhi€ém giai trinh ma con gitp xa hoi theo doi
va giam sat hiéu qua hoat dong ctia bao chi. Ngoai ra, can c6 quy dinh phap 1y 5
rang vé viéc co quan bao chi va nha béo phai chiu trach nhiém ca nhan dbi vai
cac hanh vi vi pham quyén con nguoi. Trach nhiém gidi trinh khong thé chi
dung lai & mtrc xr Iy hanh chinh hoac ky luat néi b, ma can gén voi cac ché tai
dan su va hinh sy twong ung.

Thit ba, co ché giam sat doc 1ap phai song hanh voi viéc phat huy vai tro
ctia cac t6 chire xa hoi nghé nghiép nhu Hoi Nha bao Viét Nam. Bén canh quy
dinh vé dao duc nghé nghiép, Hoi can tham gia siu hon vao cong tac giam sat,
tu quan, va xtr 1y vi pham, qua do tao thanh “luéi loc kép” gitra giam sat nha
nudc, giam sat doc 1ap va giam sat xa hai.

Thur tu, su giam sat va trach nhiém giai trinh can duoc nang cao b?mg
cong nghé s6. Hé thong co so dir liéu cong khai vé vi pham, cai chinh va
khiéu nai bao chi ¢ thé duoc xay dung trén nén tang truc tuyén, cho phép ca

nhan dé dang tra ctru va giam sat. Pong thoi, viée ung dung tri tu¢ nhan tao
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trong theo ddi, phan tich noi dung bao chi cé thé hd trg phéat hién sém cac dau
hiéu vi pham quyén con nguodi. Kinh nghiém qudc té dwgc phan tich &
chuong trén, c6 thé tham khao mo hinh Uy ban Nhan quyén quoc gia chuyén
trach vé bao vé, thuc day va giam sat thuc thi quyén con nguoi ndi chung,
quyén con ngudi trong hoat ddng bao chi noi riéng.

4.2.8. Gidi phdp hi nhdp va hop tic quoc té trong bio vé quyén con
nguwoi trong hoat dong bdo chi thoi ky chuyén déi so

Lién minh chau Au 1a mot trong nhitng khu vuc di dau trong viéc xay dung
khung phép 1y toan dién cho bao chi va truyén thong sd, véi cac dao luat mang
tinh tién phong nhu Quy dinh chung vé bao vé dir liéu (GDPR), Pao luat Dich vu
s6 (DSA) va Pao luat Ty do truyén thong chau Au (EMFA). Pong thoi, nhiéu to
chic qubc té nhu LHQ, UNESCO, Hoi dong chau Au di lién tuc thuc day cac
nguyén tic vé ty do bao chi gan lién v6i bao vé nhan quyén. Pay 1a nhitng ngudn
kinh nghiém quy bau dé Viét Nam tham khao trong qué trinh hoan thién chinh
sach va phap luat. Nhitng giai phap ndy, néu duogc trién khai dong bd va c6 16
trinh 6 rang, s& gop phan khong chi ning cao hiéu qua bao vé quyén con ngudi
trong hoat dong bao chi, ma con khéng dinh vi thé va uy tin cua Viét Nam trén
truong quoc té trong chuyén doi so.

Thir nhdt, nghién ctru va tiép thu nhitng diém phu hop trong cac quy dinh
phap 1y quéc té va EU vé bao vé quyén con nguoi trong hoat dong béo chi thoi
ky chuyén doi s6. Mot trong nhiing giai phap trong tdm nham nang cao hiéu qua
bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi sé ¢ Viét Nam 1a chii dong tiép
thu c¢6 chon loc cac chuan muc phép 1y qubc té va kinh nghiém 1ap phap ciia EU,
ddng thoi ting budc nodi luat hoa nhitng nguyén tic phi hop vao hé thdng phap
luat qudc gia. Trong béi canh toan ciu hoa thong tin va hoi nhap truyén thong
qudc té, cac chuan muc nay khong chi gop phan dinh hinh phuong thirc bao dam
quyén con ngudi trong hoat dong bao chi, ma con tao nén luét choi chung trong
quan hé qudc té va trong quan tri khong gian truyén thong xuyén bién gioi.

bac biét, kinh nghiém tir EU mang lai nhitng gié tri tham khao c6 tinh hé
théng. Quy dinh chung vé bao vé dit liéu (GDPR) thiét 1ap khuon khé toan dién
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cho vi¢c xtr Iy dir li€u cad nhan, dya trén cac nguyén tic minh bach, déng thuan
rd rang va “quyén dugc quén”. Pao luat Dich vu s6 (DSA) quy dinh trach nhiém
phap 1y cta cac nén tang truc tuyén trong kiém soat ndi dung sai léch, tin gia va
thong tin doc hai, tir d6 goi mé cho Viét Nam hudng xay dung khung phép ly
budc cac nén tang xuyén bién gidi chiu trach nhiém rd rang hon tai thi trudng
ndi dia. Trong khi do, Pao luat Ty do Truyén thong chau Au (EMFA) nhan
manh yéu cAu vé tinh doc 1ap bién tap, minh bach s& hitu bado chi va phan bo
cong bang quang céo cong, 1a ngudn kinh nghiém quan trong gitp Viét Nam
tang cuong tinh minh bach, trach nhiém va dao dtrc nghé nghiép trong hoat dong
bao chi. Qua trinh nghién ctru, chon loc va tiép thu cac quy dinh phéap luat cua
EU can dugc thuc hién theo 16 trinh phu hop voi diéu kién chinh tri, kinh té va
x4 hoi cua Viét Nam, bao dam sy hai hoa gitta tinh twong thich qudc té va dic
thu hé théng phéap luat trong nude. Viéc tham khao kinh nghiém qudc té khong
c6 nghia 1a sao chép nguyén mau, ma 1a van dung linh hoat, sang tao nham hinh
thanh co ché phéap 1y hién dai, nhan van, vira phit hop vé&i bdi canh chuyén do6i
s6, vira bao dam cac gia tri ¢t 18i cuia quyén con ngudi trong hoat dong bao chi
Viét Nam.

Thir hai, ting cudng hop tic chinh sach truyén thong voi cac quoc gia
phat trién hop tac k¥ thuat, chuyén giao cong nghé va dio tao ngudn nhan luc
bao chi thoi ky chuyén doi sb. Trong bdi canh toan cau héa va chuyén doi so
manh mé, viéc tang cuong hop tac qubc té trong linh vuc bao chi khong chi nham
thac day phat trién cong nghé va quan tri truyén thong hién dai, ma con gdp phan
tryc tiép vao viée bao dam quyén con nguoi trong moi trudng truyén thong so.
Déi v6i Viet Nam, hop téc chinh sach véi cac qudc gia phat trién, dic biét 1a EU,
c6 ¥ nghia quan trong trong viéc tiép thu kinh nghiém vé xay dung khung phap 1y,
co ché giam sat va bao vé dit lidu ca nhan trong hoat dong bao chi. Co ché Dbi
thoai nhan quyén thudng nién giira Viét Nam va EU 14 nén tang thich hop dé 1dng
ghép cac van dé lién quan dén béo chi sd, quan tri thong tin va chéng tin gia vao
chuong trinh nghi sy, qua d6 gitup Viét Nam tiép can cac gia tri tién bo, dong thoi

khang dinh cam két bao vé quyén con ngudi trong linh vyc truyén thong.
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Trong thoi ky chuyén doi s, cong nghé try thanh yéu td then chét quyét
dinh chét lugng va tdc do phat trién cua bao chi. Viée ung dung tri tué nhan tao
(AI), dir li€u 16n (Big Data), blockchain hay cac cong cu phan tich mang xa hoi
da lam thay doi can ban phuong thiric san xuat va phan phdi thong tin. Tuy
nhién, ha tAng cong nghé va ning luc k¥ thuat ciia nhiéu co quan bao chi & Viét
Nam van con han ché, chua theo kip su phat trién nhanh chong cua bdo chi
toan cau. Vi vay, hop tac k¥ thuat, chuyén giao cong nghé va dao tao ngudn
nhan luc bao chi sb 1a giai phap quan trong, gitp nang cao ning luc canh tranh
va bao vé quyén con ngudi trong moi trudng truyén thong sd. Trude hét, can
tang cudng hop tic voi cac quoc gia va té chirc quoc té trong linh vuc hd trg
k¥ thuat va chuyén giao cong nghé. Lién minh chau Au, véi thé manh vé quan
tri truyén thong s va cac sang kién kiém chung thong tin, c¢6 thé 1a ddi tac
chién lugc cua Viét Nam. Thong qua céc chuong trinh hop tac song phuong
hodc du an tai tro ctia EU, bdo chi Viét Nam c6 thé tiép can nhitng cong ngh¢
hién dai nhu hé théng fact-checking tu dong, ph?m mém bao vé dir lidu ca
nhan, hay nén tang phan tich ndi dung doc hai.

Thir ba, phét trién mang ludi kiém chung théng tin xuyén qudc gia va
chdng tin gia toan cau. Trong boi canh truyén thong sb phat trién manh mé, tin
gia, thong tin sai 1éch va ngdn tir thu ghét da tré thanh van dé toan cau, vuot
khoi kha nang kiém soét clia ting quoc gia riéng 16. Viét Nam, véi vi tri 1a mot
quéc gia dang hoi nhap siu rong vao khong gian thong tin qudc té, khong thé
dtng ngoai cac nd luc chung nhim ngin chin va xu 1y hién tuong nay. Viée
phat trién mang luéi kiém chimg thong tin xuyén qubc gia va tham gia cac
sang kién chdng tin gia toan cau vira 1a nhu cu ndi tai, vira 1a yéu cau tat yéu
dé bao vé quyén con ngudi, dic biét 1a quyén duoc tiép can thong tin chinh xac
va an toan.

Can phat trién ha ting cong nghé va hé thdng canh bio sém vé tin gia.
Céc cong nghé tri tu¢ nhan tao (Al), hoc may va phan tich dir li¢u 16n c6 thé
dugc ung dung dé phat hién nhanh chong nhiing noi dung bat thudong, nhiing

tai khoan lan truyén tin gia theo moé hinh mang ludi, tir d6 kip thoi canh bao



181

cho nguoi dan. Cung véi d6, can ting cudng hop tac xuyén qudc gia trong
chéng tin gia phai di d6i v6i co ché phap 1y qudc té. Viét Nam can tham gia tich
cuc vao viée xdy dung cac quy tic tng xtr chung, trong d6 xac dinh rd trach
nhiém cta cac nén tang sd xuyén bién gidi nhu Facebook, Google, TikTok trong
viéc kiém soat va g0 bo nd1 dung sai 1é€ch. Kinh nghi¢m cia Lién minh chau Au
voi Pao luat Dich vu sb (DSA, 2022) cho théy, viéc rang budc trach nhiém phap
Iy d6i véi doanh nghiép cong nghé 1a yéu té quan trong dé bao dam hiéu qua
trong phong chéng tin gia. Nhu vay, viéc phat trién mang ludi kiém ching
thong tin xuyén qudc gia va chéng tin gia toan cau khéng chi giup Viét Nam
mg pho hiéu qua véi nhiing thach thirc cua truyén thong s6, ma con gop phan
xdy dung mot mdi truong thong tin minh bach, an toan va nhan vin, tao diéu
kién thudn loi cho c4 nhan thyc hién quyén con ngudi mot cach day du va thuc
chat.

Thir tw, tham gia cac sang kién, cam két qudc té vé bao vé quyén con
nguoi trén nén tang sb. Thuc tién bao chi s6 ¢ Viét Nam cho thay quyén riéng tu
van thuong xuyén bi xam pham, thong qua viéc cong khai thong tin ca nhan cia
nan nhan trong cac vu an, khai thac hinh anh tré em ma khéng c6 su dong ¥ cua
cha me, hodc thu thap dir li€u nguoi dung truc tuyén dé phuc vu muc dich
thuong mai. Diéu nay dat ra yéu cAu burc thiét vé viéc hoan thién co ché bao vé
quyén riéng tu va dit liéu c4 nhan trong hoat dong bao chi.

MGt la, can nang cap quy dinh hién hanh vé bao vé dit liéu ca nhan thanh
mot dao ludt chuyén biét, tuong ty md hinh Quy dinh chung vé bao vé dit lidu
(GDPR) ctia Lién minh chau Au. Luét ndy phai quy dinh rd nguyén tic thu
thap, xu ly, luu trit va chia sé dir liéu ca nhan trong hoat dong bao chi; déng
thdi xac dinh cac quyén co ban cua ca nhan nhu quyén dugc thong bao, quyén
dong ¥, quyén phan ddi, quyén truy cp, quyén chinh stra va quyén xoa dit liéu.

Hai la, co quan bdo chi phai dugc rang budc trach nhi€ém phép 1y ro rang
trong viéc bao v¢ dir 1iu ca nhan. Khi dua tin, dic biét vé cac vu viéc lién quan
dén tré em, nan nhan hodc nguoi bi cao budc, bao chi phai tuan tha nguyén tac

“gidi han thong tin can thiét”, chi cong bd thong tin khi thuc sy phuc vu loi ich
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cong cong va khong gay ton hai khong can thiét dén danh du, nhan pham cia ca
nhan. Viéc vi pham can gin lién v6i ché tai nghiém khic, tir phat hanh chinh dén
bdi thuong dan su.

Ba la, can thiét 1ap co ché giam sat doc lap vé bao vé dir lidu trong hoat
dong bao chi. Mgt co quan chuyén trach hodc hoi dé)ng doc lap co thé duoc
thanh 1ap dé tiép nhan khiéu nai, kiém tra viéc tuan tha, déng thoi ¢ tham
quyén xtr Iy vi pham. M6 hinh nay c6 thé tham khao Hoi dong Bao vé Dit liéu

chiau Au (EDPB), bao d¢am su minh bach va khach quan trong giam sat.



183

Tiéu két Chwong 4

Trong bdi canh chuyén ddi sé manh mé&, van dé bao vé quyén con ngudi
trong hoat dong bao chi & Viét Nam trd thanh yéu cau vira cap bach, vira co tinh
chién luoc. Bao chi khong chi 1a phuong tién thong tin dai chiing ma con 1 cong
cu quan trong dé bao dam quyén dugc théng tin, quyén tu do ngdn ludn va quyén
tham gia doi sdng xd hoi ctia cong dan. Tuy nhién, cung voi sy phat trién cua
truyén théng sd, nhitng nguy co xdm pham quyén con ngudi - nhu vi pham doi tu,
lan truyén tin gia, céng kich danh du, thao ting thong tin - ngay cang phirc tap,
doi hoi khung phép 1y va co ché quan tri phai dugc hoan thién tuong tng.

Thuc tién phap luat Viét Nam thoi gian qua di c6 nhiéu bude tién dang
ghi nhan. Hién phap nim 2013 khang dinh r& quyén tu do bao chi, tur do ngdn
luan va quyén duoc bao vé doi séng riéng tu, danh du, nhan phém cua ca nhan.
Luat Bao chi (2016), Luat Tiép can thong tin ndm 2016, Luat An ninh mang nam
2025 va Nghi dinh 13/2023/ND-CP vé bao vé dif lidu ca nhan da budc dau thiét
lap co s& phap 1y quan trong cho viéc diéu chinh mdi quan hé giita ty do biéu
dat va bao vé quyén nhan than. Tuy nhién, viéc thuc thi van con han ché, nht 1a
¢ khau giam sat, cai chinh va boi thuong thiét hai, trong khi co ché bao vé dir
liéu cd nhan va xu 1y vi pham dao dtc nghé nghi¢p bao chi chua thuc su hiéu
qua. Dé ning cao hiéu qua bao vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi, can
thuc hién dong bo nhiéu giai phap: (1) hoan thién khung phap 1y theo hudng
minh bach, c6 tinh rang budc va thich tng vé&i thoi ky chuyén doi sd; (2) cing
cb co ché thuce thi thong qua ting cudng vai trd clia co quan tu phéap, hanh chinh
va hoi dong dao dtrc nghé nghiép; (3) xay dung co ché phdi hop gitta co quan
quan 1y nha nudc, té chirc bao chi va nén tang cong nghé nham kiém soat thong
tin sai 1éch ma khong xam pham quyén ty do ngén ludn; va (4) day manh gido
duc, bdi dudng dao dic nghé nghiép, ¥ thirc nhan quyén va trach nhiém xa hoi

cho do61 ngti nha béo.
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KET LUAN

Nghién ctru vé& bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao chi thoi ky
chuyén d6i sd cho thdy day 1a mot van dé c6 ¥ nghia 1y luan va thuc tién sau sic,
phan anh su van dong cua xa hoi hi¢n dai trong viéc dung hoa gitra tu do ngén
luan, quyén tiép can thong tin va trach nhiém ton trong nhan pham, doi tu cua
con ngudi. O cdp d6 1y ludn, viéc phan tich nén tang triét hoc, phap 1y va dao
dtc ciia quyén con ngudi trong hoat déng bao chi dd giup xac dinh 13 vi tri cua
bao chi nhu mot thiét ché xa hoi dic biét - vira thuc hién quyén tu do biéu dat,
vira c6 nghia vu bao dam céc gia tri nhan quyén phd quat. Su can bang giita
quyén tu do bao chi va quyén nhan than khong chi 13 nguyén tic phap 1y, ma
con 1a thuée do mac dd dan chi, minh bach va nhan vin cia mot nén truyén
thong hién dai.

Trong bdi canh toan cau hoa thong tin, nghién ctru ciing chi ra rang céc
diéu udc qubc té nhu Tuyén ngdn qudc té nhan quyén (1948), Cong udc quic té
vé cac quyén dan sy va chinh tri (ICCPR, 1966), Cong udc chau Au vé quyén
con ngudi (ECHR, 1950) va Hién chuong quyén co ban cua Lién minh chau
Au (2000) da dinh hinh khuén kho phap 1y nén tang cho quyén tu do ngdn luan
va tu do bao chi, déng thoi thiét 1ap gidi han hop phap dé bao vé cac quyén
nhan than. Trong d6, kinh nghiém cua Lién minh chau Au (EU) néi bat boi mo
hinh quén tri da tang, két hop giita “phép luat cting” - nhu Quy dinh chung vé
bao vé¢ dir liéu (GDPR, 2016), Bao luat Dich vu sb (DSA, 2022), bao luat Tu
do truyén thong chau Au (EMFA, 2023) va “phap ludt mém” nhu bd quy tic
dao duc, co ché ty diéu chinh nghé nghiép va cac hoi dong bao chi doc 1ap. EU
khéng chi thiét 1ap khung phap 1y bao dam quyén con ngudi ma con tao moi
truong truyén thong minh bach, an toan va tén trong nhan pham ca nhan. Thyc
tién ciia EU ciling chimg minh rang bao vé quyén con ngudi trong hoat dong
bao chi khong déng nghia véi viéc han ché ty do biéu dat, ma 1a tao dung mot
moi trudng phap 1y ¢6 trach nhiém, nhan vin va bao dam tinh cong bang cho
cd nguoi lam bao va ngudi dugce phan anh.

Tir géc nhin kinh nghiém qudc té, nghién ctru di khang dinh rang mé hinh
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bao vé quyén con nguoi trong hoat dong bao chi cia EU mang lai nhiéu gia tri
tham khao cho Viét Nam. D6 1a su két hop hai hoa giita tu do va phap quyén,
giita nghia vu xa hoi ctia bao chi va quyén nhan than cta cong dan. Viéc ap dung
co ché quan tri da ting, gdm phap 1y, hanh chinh va dao dic nghé nghiép - giup
tang cuong hiéu qua bao vé quyén con ngudi, dic biét trong khong gian truyén
thong s, noi thong tin lan truyén nhanh va ranh giéi giita cong khai va riéng tu
ngay cang mo nhat.

Dbi v6i Viet Nam, van dé bao vé quyén con ngudi trong hoat dong bao
chi thoi ky chuyén d6i s6 dang dit ra nhidu co hoi va thach thire. Hién phap nim
2013 cung cac dao luat chuyén nganh nhu Luat Bao chi (2016), Luat Tiép can
thong tin (2016), Ludt An ninh mang (2018) va Nghi dinh 13/2023/ND-CP vé
bao vé dir lidu ca nhan da tao khung phap 1y co ban dé diéu chinh hoat dong bao
chi va truyén thong. Tuy nhién, hé théng phap luat van con thiéu tinh dong bo,
thiéu co ché giam sat doc 1ap va thiéu cac cong cu phéap 1y cu thé dé xtr 1y hanh
vi xdm pham quyén nhan than hodc vi pham dao duc nghé nghiép trong thoi ky
chuyén dbi sb. Viéc ap dung quy dinh vé quyén riéng tu, quyén dugc bao vé
danh dy, nhan pham hay quyén dit liéu c4 nhan con han ché trong thuc té, do
chua c6 ché tai du manh va co ché phdi hop hiéu qua giita co quan béo chi, co
quan quan 1y va nén tang cong nghé.

Tur kinh nghiém ctaa EU, c6 thé it ra ba dinh hudng chinh cho Viét Nam
nhu can tiép tuc thé ché hoa nguyén tic cAn bang giira quyén tu do bao chi va
quyén nhan than, bao dam viéc thuc thi quyén tu do ngdn luan khong xam pham
dén danh duy, nhan pham, doi song riéng tu ctia cong dan, pht hop véi tinh than cta
ICCPR va ECHR; hoan thi¢n phép luat vé bao vé dit liéu ca nhan, quy dinh 10
quyén, nghia vu va trach nhiém cta cac chi thé xt 1y thong tin, cling nhu co ché
khiéu nai, boi thuong va khic phuc hau qua vi pham; da dang hoa co ché giam sat
bao chi, m& rong vai trd cta cac to chiic x4 hdi - nghé nghiép, hinh thanh hoi dong
bao chi doc 1ap c6 tham quyén dao dic va giai quyét khiéu nai, tuong ty mo hinh
cia chau Au, nham bao dam tinh khach quan, minh bach va ting cuong trach

nhiém giai trinh cua bao chi.
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Bén canh d6, viéc nang cao hiéu qua bao vé quyén con ngudi trong hoat
dong bao chi & Viét Nam cin gin v6i nang cao ning luc thé ché va nhan thirc
nghé nghiép. Nha bao khong chi 1a ngudi truyén tai thong tin, ma con 1a chu thé
thuc thi quyén tu do biéu dat mot cach co trach nhiém. Viéc tang cuong dao tao
vé dao dirc nghé nghiép, k¥ ning bao mat thong tin, bao vé ngudn tin va dir liéu
ca nhén, cling nhu thic day ty diéu chinh ndi bd trong cac co quan béo chi, 1a yéu
t6 quyét dinh dé bao dam tinh bén vitng ctia quyén con ngudi trong truyén thong.
Ngoai ra, Viét Nam can xay dung co ché phdi hop giita Nha nudc - doanh nghiép
cong nghé - co quan bao chi - to chirc x3 hoi trong viéc quan 1y thong tin trén
khong gian mang. Kinh nghiém tir Pao luat Dich vu ) (DSA) cho théy viéc rang
budc trach nhiém cua nén tang xuyén bién gidi nhu Facebook, YouTube hay
TikTok trong viéc g& bé ndi dung sai I¢ch, bao vé dir li¢u va minh bach thuét toan
1a hudng di hiéu qua dé bao vé ngudi dung ma khong xAm pham quyén tu do
ngon luan. Pay ciing 1a van d& cap thiét d6i v6i Viét Nam khi truyén thong sb
dang chiém uu thé trong doi séng thong tin xa hoi.

Viéc hoc hoi kinh nghiém ctia EU khong chi gitp Viét Nam ciing ¢ co s&
phap 1y vé nhan quyén trong hoat dong bao chi, ma con dinh hudéng xay dung
mot nén truyén thong nhan vin, minh bach va c6 trach nhiém xa hoi, noi quyén
tu do ngdn luan duogc thyc thi trong khudn khd phap quyén, va quyén con nguoi
duoc bao dam trong moi hinh thic biéu dat. Pay chinh 13 diéu kién tién quyét dé
bao chi Viét Nam vira phat huy vai tro 1a “quyén luc thir tu” trong xa hoi, vira

dap ung cac chuan myc nhan quyén toan cau trong ky nguyén chuyén doi so.
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